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BOLUM1

KAVRAMSAL VE KURAMSAL
ACIDAN iS SAGLIGI VE
GUVENLIGI

Mustafa Necmi ILHAN!

1. GIRIS

Calismak ve iiretmek sosyal bir varlik olan insa-
nin hayatin1 idame ettirebilmesi i¢in en temel hak ve
sorumluluktur. Bu kapsamda insan Haklar1 Evrensel
Beyannamesi’nde yer alan her sahsin ¢alismaya, isini
serbestce se¢meye, adil ve elverigli ¢alisma sartlarina
ve issizlikten korunmaya hakki vardr hiikmii ¢aligma
kosullariin kisilere uygun olmasit zorunluluguna vurgu
yapmaktadir. Is sagligi ve giivenligi kavram olarak, isin
yiirlitimii esnasinda olusacak tehlike ve sagliga zarar
verebilecek durumlardan calisan1 korumak ve calisan
acisindan daha iyi ¢alisma sartlart olusturmak i¢in ya-
pilan tiim faaliyetlerin toplami olarak adlandirilabilir.

1 Prof. Dr., Gazi Universitesi Tip Fak., Mesleki Yeterlik Kurumu Baskani, UAK Tip-Saghk Bilimleri
Egitim Konseyi Bagkani, YOKAK Uyesi
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Literatiide i saglig1 ve giivenligi, isle ilgili en uygun fiz-
yolojik ve psikolojik saglik kosullarini karsilar diizeyde,
giivenli ve saglikl1 bir ¢alisma ortami olusturmakla bir-
likte bu durumun siirekliliginin saglanmasi ve bu kap-
samda kosullarin gelistirilmesi i¢in yapilan ¢alismalarin
tlimii olarak tanimlanmistir.> Cok disiplinli bir bilim dali
olan is saglig1 ve gilivenligi igerisinde tip, miihendislik,
psikoloji, toplum bilimleri, yonetim bilimleri, sosyoloji
basta olmak iizere ¢esitli bilim dallarinin ortakligindan
olusmaktadir.

Is kazalar1 ve meslek hastaliklar1 sebeplerine ba-
kildiginda, tek bir faktoriin degil, bir¢ok ihmalin adeta
domino tas1 gibi birbirini etkileyerek sonug olusturdugu
goriilmektedir. Sekil.1’de s6z konusu ihmal zincirinin
detay1 goriilebilir.

Sekil 1. Is sagligi ve giivenliginde ihmal zinciri®

iSG'ne Oncelik
Vermemek

ISG Kiltiranin
Oturmamig
Olmasi

Caydiricihgin
Eksikligi

Yeterli Kaynak

Eksikligi ve Bilgi

Toplanmasinin
Guglugu

Rapor Eksikligi

Kot iS6
Kosullarimin
Gergek Etkisinin
Bilinmeyisi

2 Alli, 2008.
3 Akgay, 2018.



KAVRAMSAL VE KURAMSAL ACIDAN I$ SAGLIGI VE GUVENLIGI

Sekil 1°de goriilen ihmal zincirindeki elemanlarin
herhangi birindeki aksalik dongiiniin bozulmasina ve
calisma ortaminda kaza ya da hastaligin olusmasina yol
acabilmektedir.

Kitabin bu boliimiinde ¢alisma hayatinda saglik ve
giivenlik kavramlarina agiklik getirilmesi amaglanmig-
tir ve bu amagla da ilerleyen boliimlerde ilgili mevzuat
kapsaminda ¢alisan kavrami, saglik, calisan sagligi ve
giivenligi kavramlari, is saglig1 ve giivenliginin iilkemiz
ve dlinyadaki gelisimi, ve is saglig1 giivenliginde mev-
zuat yapisi konularina deginilecektir.

2. CALISAN KAVRAMI

Sozliik anlamina bakildiginda ¢alisan, ¢alisma isini
yapan kimse, bir igyerinde iicret karsiliginda gorev ya-
pan kimse, personel, eleman olarak tanimlanmaktadir.
Hukuki anlamdaki tanimina bakildiginda ¢alisan, 6zel
hukuk sézlesmesi veya benzeri bir hukuki iligki gere-
gince, baskasinin hizmetinde olan ve bu hizmet iliskisini
isverenin gosterdigi belli bir isle ilgili olarak kisisel bir
bagimlilik i¢inde ona karsi yerine getirmekle ylkiimli
olan kisiler ile kamu gorevlilerine verilen addir.

10/06/2003 tarihli, 25134 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanarak yiiriirliige giren 4857 sayili Is Kanunu’n-
da calisan yerine is¢i kavrami kullanilmis ve bir is s6z-
lesmesine dayanarak c¢alisan gercek kisi olarak tanimi
yapilmustir. Is¢i is hukukunun temel kavramdir, dyle ki
isci olmadan isveren iliskisi kurulamayacagindan is Ka-
nunu ve ilgili mevzuatin da olmasi anlamli olmayacaktir.
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Isci-isveren varliginda iicret ve bagimlilik kavramlari da
ilave edildiginde is sdzlesmesi kavrami ortaya ¢ikar. Isci,
igveren, licret ya da baglilik kavramlarindan herhangi
birinin eksikligi durumunda is s6zlesmesinin varligi da
s6z konusu olmayacaktir. Kanun kapsaminda stajer ve
ciraklar is¢i olarak kabul edilmediginden isverenle bir
sO0zlesme gerceklestirmeleri miimkiin goriilmemektedir.
Ote yandan s6z konusu konumda calisan kisiler agisin-
dan caligmalar karsiliginda ticret 6denmesi de asli bir
unsur olmamaktadir. Bir meslek ve sanatin 6gretilmesi
yahut meslek ve sanatin uygulanmasina dair pratik uy-
gulamanin gelistirilmesi buradaki asil 6nemli husustur.

20/06/2012 tarihli, 28339 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanarak yiiriirliige giren Is Saglhigi ve Giivenli-
g1 Kanunu’na kadar olan mevzuatta ¢alisma hayatinda
calisan bireyler isci olarak nitelendirilirken s6z konusu
Kanunla birlikte bu kavram galisan kavramina doniis-
miistlir. S6z konusu Kanun kapsaminda ¢alisan tanima,
kendi ozel kanunlarindaki statiilerine bakilmaksizin
kamu veya ozel igyerlerinde istihdam edilen gercgek kisi
seklinde yapilmistir.

Gergek kisiler, toplumu olusturan bireyler yani in-
sanlardir. Is sozlesmesinde, bir taraf bagiml olarak is
gormeyi, diger taraf ise iicret 6demeyi tistlenir. Sekli iti-
baryla is sézlesmesi yazili olmak zorunda degildir. Isin
niteligi, ticretin 6denme sekli ve uzun zamandir ayni isi
icra etmek {3 Kanunu anlaminda bir is iliskisinin varli-
gin1 ispatta yeterli goriilmektedir. Is¢i ya da calisan si-
fatinin kazanilmasi, is sézlesmesinin varligina dayandi-
gindan, taraflar arasinda ve taraflarin 6zgiir iradeleriyle
olusan i sozlesmesinin varli§i 6nem tagimaktadir. Bu
bakimdan cezaevlerinde ve ¢ocuk 1slahevlerinde yapilan
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calismalar is sozlesmesine dayanmadiginda bu ¢ocuklar
isci ya da calisan statiisiine konulamaz. Ote yandan, es-
ler, ana, baba ve ¢ocuklar arasinda is s6zlesmesine daya-
nan c¢alismalar yapilabilmektedir.

Is sozlesmesinin taniminin yapildigi is Kanunu
8’inci maddesinde iscinin bagimli olarak is goren kisi
oldugundan bahsedilmektedir.* S6z konusu bu bagimli-
lik, ekonomik ve sahsi bagimlilik olarak ifade edilebilir.
Sahsi bagimliliktan kasit, calisanin ¢alistiranin emir ve
talimatlar1 dogrultusunda is yapmak mecburiyetinde ol-
masidir. Ekonomik bagimlilik ise ¢alisanin ¢alistigi isye-
rinin ve yaptig1 isin, ¢alisan a¢isindan ge¢imini sagladigi
is olmasidir. Is sézlesmesine dayanarak calisan bir kisi-
nin ¢alisan sayilabilmesi i¢in, yaptig1 isin is Kanunu’nda
diizenlenen istisnai durumlar diginda bir iste ¢alistyor ol-
masi gereklidir. Buna gore, bir kimsenin iktisadi yonden
hizmet olarak degerlendirilebilen her faaliyeti bir istir.
Ayrica bu faaliyetin belirlenen bir siire i¢inde yapilmasi
da gerekmektedir.

Bir kimsenin Kanun kapsaminda c¢alisan sayilabil-
mesi i¢in isi bir karsilik ugruna yapmasi gerekmektedir.
Bu karsilik para biciminde tayin edilebilecegi gibi esya
bi¢iminde de tayin edilebilir.

4 4857 sayih Is Kanunu
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3. SAGLIK, CALISAN SAGLIGI
VE CALISAN GUVENLIGI
KAVRAMLARI

Farkli kisi, toplumlar farkli zamanlarda saglik kav-
ramini farkl sekillerde algilayabilirler. Geleneksel anla-
yis ile gegmis doneme bakildiginda, saglik kavraminin
sadece hastalik olmamasi olarak algilandig1 goriilmekte-
dir. Bu tanimda 6n plana ¢ikarilan hastalik kavrami ol-
mus, kisi ve toplumlarin sagligi bu kavrama bagli olarak
degerlendirilmis ve belirli semptomlar1 ya da sakatligi
olmayan kisiler saglikli olarak degerlendirilmistir.” Sag-
lik tanimu literatiirde oldukg¢a genis bir yelpazede yer
almaktadir. Kavram karigikligina yol agmamak adina
yasa koyucular ‘saglik’ kavramini tanimlama, kapsamini
belirleme ¢abasi icerisine girmislerdir.® Bu tanimlar ara-
sinda Diinya Saglhk Orgiitii’niin (DSO) yapmis oldugu
tanim en yaygin olarak kullanilanidir.

DSO saghk tanimini, saglik, sadece hastalik ve sa-
kathik halinin olmayis1 degil, bedensel, ruhsal ve sosyal
yonden tam iyilik halidir seklinde yapmistir.” Tanimdan
da anlasilacag lizere saglik, birbirine bagh fiziksel, ruh-
sal, kiiltiirel ve toplumsal yonleri olan ¢ok boyutlu bir
kavramdir. Kiginin bedensel, ruhsal yonden, giinliik ya-
saminda her yoOniiyle iyi olmasi durumu saglikli olma-
sini ifade etmektedir.® Kisinin gerek bedensel ve ruhsal
gerekse de sosyal yonden iyi olmasi durumu bagka bir
ifadeyle giinliik yasaminda her yonden iyi olmas1 duru-

Akdur, 1998.
Dagli, 2006.
Pender vd., 2009.
Giinal, 2007.
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mu saglikli oldugunu ifade etmektedir. S6zii edilen sag-
ligin bu boyutlar1 genellikle birbirini etkiler ve saglikli
olmaya dair en gii¢lii duygu bu boyutlarin birbiriyle ye-
terince dengelendigi ve biitiinlestigi zaman ortaya ¢ikar.’

Saglik kavramu siibjektif ve objektif olarak da ince-
lenebilir. Subjektif yonden bakildiginda saglik, bireyin
kendisinin durumunu fiziksel, ruhsal ve sosyal yonden
algilamasi hali olarak tanimlanirken, objektif saglik kav-
rami, doktor muayenesi ve tani testleri sonuglaria gore
belirlenen hastaligin olmamasidir. Subjektif saglik bakis
acisina gore birey kendisini hasta olmadig1 halde hasta
ya da hasta oldugu halde saglikli algilayabilir. Objektif
anlamda kisiye saglikli diyebilmek icin; hem bireyin
kendini siibjektif olarak saglikli algilamasi, hem de ob-
jektif olarak gercekten saglikli olmasi gerekir.'

Saglik ¢ok boyutlu bir kavramdir ve birbiriyle ilis-
kili ¢ok sayida faktor saglik durumunu dogrudan ve do-
layli bigimde etkilemektedir. Psikososyal (duygusal ve
zihinsel) ve bedensel saglik veya iyilik halinin girdileri
olarak ¢evre, davranis, kalitim ve saglik hizmetleri sagli-
g1 dogrudan ya da dolayli olarak etkilemektedir.!!

Is saghg kavrami, calisanlarin fiziksel, psikolojik,
sosyal ve buna benzer acilardan daha iyi kosullarinin
saglanabilmesi ile isyerinde meydana gelebilecek risk-
lerin Onlenerek bu risklerin hastalik yapict faktorlere
doniismesinin engellenmesi seklinde ifade edilebilir.'
[lave olarak is sagligi, calisanlarin galisma sartlarmimn
negatif etkilerinden armdirildig, isgiler ve isverenler

9  Kuzilgelik, 1996.

10 Bolsoy ve Sevil, 2006.
11 Tengilimoglu, 2009.
12 Yilmaz, 2009.
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arasindaki harmoninin saglandigi bir tip bilimi olarak da
tanimlanmaktadir.'?

Calisanlarin saglikli ¢aligma ortamlarinda c¢aligsma-
sindaki temel amag kisilerin fiziksel olarak saglikli olma-
larinin yaninda psikolojik anlamda da huzurlu ve mutlu
olmalarinin saglanmasi olmalidir. Bu bakimdan ¢aligan-
lara saglikli bir ¢alisma ortaminin saglanmasi g¢alisan
acisindan temel bir hak olarak goriilmelidir. Calisanlarin
olumsuz saglik kosullar1 altinda ¢aligmasi sagliklarini
olumsuz olarak etkileyeceginden toplum sagligini da do-
layli ya da direkt olarak olumsuz sekilde etkileyecektir.
Bu anlamda calisan sagligi kavrami, toplum sagligiyla
beraber ayrilmaz bir biitiin olarak goriilmelidir. Ayrica
zamaninda alinacak onlemler i¢in yapilacak harcamalar
(proaktif yaklasim), her hangi bir olumsuz durum olus-
tuktan sonra gerceklestirilecek eylemlerden (reaktif yak-
lasim) ¢ok daha az masrafli oldugundan ¢alisan sagligi-
nin temini igyerinin yararina olan iktisadi bir gereklilik
olarak da kabul edilmektedir.

Kavram olarak is saglig1 ve giivenligi, isyerinde isin
ylriitiimii sirasinda ¢esitli nedenlerden kaynaklanan ve
calisan saghigina zarar verebilecek kosullardan korun-
mak ve mevcut saglik ve giivenlik sartlarinin iyilestiril-
mesi i¢in yapilan sistemli ve bilimsel ¢alismalarin tiimii
olarak ifade edilebilir. Cok disiplinli bir bilim dali olan is
saglig1 ve giivenligi ¢alisanlarin isyerlerindeki refah ve
saglik seviyelerini arttirmak icin ¢alismaktadir. Oyle ki
is saghig ve giivenligi kavraminin, tibbi, teknik, ekono-
mik ve hukuki yonleri bulunmaktadr. Is sagligi giivenli-
g1 kosullarinin tam olarak saglanmasiyla ¢alisanla ic ice
olan toplumun da saglik ve glivenlik sartlar1 saglanmis

13 Qigek ve Ogal, 2016.
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olur. Dolayisiyla calisma ortamlarinda sistematik olarak
yiritiilen is saghgi ve giivenligi calismalarinin temel
amact, igyerinde yiiriitiilen isler sirasinda veya bu isler
nedeniyle is kazas1 yaganma ihtimalini en aza indirmek,
calisma ortamindan kaynaklanabilecek saglik sorunlari-
n1 6nlemek ve meslek hastalig1 olusturabilecek olumsuz
kosullarda gereken 6nlemleri almaktir.

Calisma ortaminda is saglig1 ve giivenliginin sorun-
suz saglanmasi, sosyal diizeni etkilediginden, toplumun
cesitli kurum ve kuruluslarini da yakindan ilgilendir-
mektedir. Is yerlerinde isveren ve calisanlar, trafikte sii-
rliciiler ve yayalar, evlerde tiim aile fertleri is saglig1 ve
giivenligi acisindan etkilesim i¢indedirler.

Is saglig1 ve giivenliginin saglanmasinda calisan,
isveren ve devlet tiglii sarmal yapiy1 olusturmaktadir.
Isverenler, olaya maddi ve manevi ¢ikarlar1 nedeniyle
dahil olurlar; caligsanlar, dogrudan dogruya sorunla mu-
hatap kisilerdir ve devlet ise vatandasin mutlu yasami
ve saglhigin distinmek ve bu konuda gereken zemini ha-
zirlamakla yukiimlidiir. Sistemin saghkli islemesi i¢in
sarmalin ii¢ bileseni de uygun sekilde gorevlerini yerine
getirmekle ylikiimliidiirler.

Mevzuat anlaminda isveren ¢aligsma ortaminda calis-
ma sartlarindan kaynaklanan her tiirlii tedbiri almak ve
calisana saglikli ve giivenli ¢aligma ortami saglamakla
yiikiimliiyken, ¢alisan s6z konusu durumla ilgili olarak
igveren tarafindan verilen talimatlar1 yerine getirmekle
yiikiimliidiir. Devlet tarafi ise, yasal mevzuat yapmak,
bu mevzuatin isleyisini denetlemek, gereken durumlarda
calisan ve igverene destek olmakla ytlikiimliidiir.
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4. 1S SAGLIGI VE GUVENLIGININ
ULKEMIiZ VE DUNYADAKI
GELISiMi

Insanligin galisma gereksinimi oldugu giinden gii-
niimiize degin is saghg ve giivenligi teriminin kav-
ramsal bir karsiliga tekabiil eden egilimi oldugu gortil-
mektedir. Bu egilimin tarihsel seyrine bakildiginda ise,
avcl ve toplayicilikla hayatini idame ettirmeye galisan
insanoglunun sanayi devrimine kadar gecen siirede as-
linda is saglig1 ve giivenligiyle de i¢ ice oldugunun inkar
edilemez bir gergeklik oldugu kabul edilecektir. Calisan
her bireyi Oncelikle insan olarak diisiinmeli saglik ve gii-
venlik hakkinin oldugu bilinmeli ve sonrasinda is sagli-
g1 ve is giivenligi kavramlarinin tizerinde durulmalidir.
Calisanlar1 oncelikle insan olarak degerlendirdigimizde
saglikli ve giivenli ortamda yasamalarinin sadece is yeri
ile sinirl olmalidg: degerlendirilmelidir.

Tarihteki ilk ¢alisma hayati avci-toplayici toplum-
lardaki cinsiyetler aras1 is bolimiine dayandirilmaktadir.
Ancak yapilan ig ve bu ise ilgili, bu iste ¢alisan insan-
larin sagligina yonelik olarak meydana gelen ilk c¢alig-
malarin ve tartigmalarin tarim devrimi sonrasi yerlesik
hayata geg¢ilen kdleci toplumlarda goriildiigii sdylenebil-
mektedir. Gogebe yasamin temelini olusturan avci-top-
layic1 yasamdan sonra tarim devrimiyle yerlesik hayata
gecen insanoglu i¢in bu durum c¢alisma hayatina dair
biiytik bir yeniligin baglangict olmustur. S6z konusu bu
yeniliklerin en basinda insanlarin ¢alistiklar1 iglerin orta-
m1 ile bu ¢alisma kosullar1 agisindan yasadiklar saglik
sorunlart dikkat ¢ekmeye baglamistir.

10
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M.O. 2600’lii yillarda Antik Misir’da insanlarin ga-
listiklart is ve buna bagl olarak yasadiklar1 saglik prob-
lemlerine yonelik karsilastiklart olumsuzluklara isaret
eden ilk kisi mimar ve miihendis olarak ¢alismasinin
yaninda hekim ve rahiplik de yapmis olan “Imhotep” ol-
mustur. Ozellikle piramitlerinin yapimi esnasinda mey-
dana gelen kazalarda calisanlarin hayatin1 kaybetmesi
ve calisanlar arasinda siklikla bel sorunlarinin goriil-
diigii hususu Imhotep tarafindan vurgulanmistir. Tarihin
bilinen ilk yasalarindan olan Hammurabi Kanunlarinda
yer alan diizenlemelerle is sagligi ve is glivenliginin te-
melleri M.O. 2000’lerde Babil déneminde hayata gegi-
rilmistir.'4

Bu yasalar ile iste goriilen her tiirlii olumsuzluk isi
yaptiranin sorumlulugunda tutulmustur. Is sagligi ve is
giivenligi kavramlariyla ilgili bilinen ilk yazili kaynak-
larin sahibinin antik Yunanlt disiiniir Heredot oldugu
diisiiniilmektedir. Yapilan is ile ¢alisan saglig1 arasinda-
ki iliskinin Heradot tarafindan baslatildigi savunulmak-
tadir. Benzer sekilde Hipokrat da ¢alisanlarin yaptiklar
islerden zarar gorebileceklerine dair birtakim degerlen-
dirmeler yapmistir. Kursun maddesinin zehirleyici etki-
lerinden ilk defa s6z eden Hipokrat olmustur. Sozii gecen
bu bilim insanlarinin yanisira benzer donemde calisanla-
rin saglik ve gilivenlik sorunlarinin analizi ve ¢ézlimlen-
mesi konusunda Paracelsus, Agricola ve Ramazzini’nin
Oonemli ¢alismalar1 olmustur.

Paracelsus tarafindan ilk is hekimligi kitab1 (De
Morbis Metallici) yazilmis ve bu kitapta, madenlerde
calisanlarda goriilen kursun ve civa zehirlenmelerinden
bahsedilmistir. Diinyada bilinen ilk mineroloji bilgini

14 Sen, 2015.
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Agricola olarak goriilmiistiir ve yazdig1 “De Re Metal-
lica” adli kitabiyla, zamaninin jeoloji, madencilik ve
metaliirji bilgilerini kapsayan onemli bir yapit ortaya
koymustur. Bu eserde maden ocaklarinda goriilen tozu
onleyebilmek adina maden ocaklarinin havalandirilmasi
gerekliligini ifade etmistir. Yine bu kapsamda is sagligi
ve is giivenligi dnlemleri konusunda birtakim tavsiyeler-
de bulunmustur.'

Is saghig1 kavraminin kurucusu Dr. Bernardino Ra-
mazzini olarak kabul edilmektedir. Ramazzini tarafin-
dan 1713 yilinda yazilan yazdig1 “De Morbis Artificum
Diatriba” meslek hastaliklar kitabiyla bu unvani aldig
bilinmektedir. Kitap icerisinde mevcut saglik riskleri
arasinda kimyasal maddeler, tozlu ortamlar, agir metal-
ler, tekrarlanan ve siddetli hareketler, hatali duruslar ve
hastalik yapici diger ortam etkenleri ele sayilmig, ayni
zamanda bu olumsuz durumlarin 6niine gecilmesi adi-
na igyerlerinde koruyucu giivenlik tedbirlerinin alinmasi
onerilmistir. Isyerlerindeki calisma ortamlarindan kay-
nakli olarak meydana gelen olumsuz kosullarin diizenle-
nebilmesi ile birlikte ig veriminin de artacagini Ramaz-
zini dile getirmistir. [lave olarak, bugiin ergonomi olarak
tabir edilen is¢inin ¢alisma seklinin, is ve is¢i uyumunun,
calisanin sagligi ve is verimi lizerinde etkileri oldugu dii-
stincesini ilk kez dile getiren de Ramazzini olmustur.'

Sanayi Devrimi ile {iretim siirecinin niteligi teme-
linden biiyiik bir degisime ugramistir. Uretilen {iriin
miktarinda o zamana kadar goriilmemis bliyiik artiglar
gozlemlenmistir. Bu siirecte kii¢iik zanaatkarliktan atol-
yelere, daha sonra gelisen teknolojiyle birlikte biiytlik

15 Yilmaz, 2003.
16 Gerek, 2008.
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makinelerin yer aldig1 fabrika sistemine gecisler yasan-
mustir. Uretim proses ve teknolojisindeki bu gelisme ve
degisimle beraber igveren isci iliskisi ortaya ¢ikmis ve
is¢inin yaptig1 isten dolay1 maruz kaldigi risk ve tehlik-
lerin boyutunda da ¢esitlilik ve artis meydana gelmis-
tir. Bunun sonucu olarak da saglik ve gilivenlik sorunlari
daha ciddiyetle ele alinmaya baslanmistir. Uzun ¢alisma
siireleri, kadin ve cocuklarin olumsuz calisma sartlari
neticesinde bu durumun diizene sokulmasi amactyla ola-
ya devletin miidahil olmas1 gerektigi tartismalar1 ortaya
cikmustir. Bu siireg igerisinde, Ingiltere’de Parlamento
iyesi olan Anthony Ashley Cooper, maden ocaklarinda
calisan kadin ve ¢ocuk is¢ilere yonelik olarak koruyucu
tedbirler konusunda caba gostermistir. Hekim Thomas
Percival da geng is¢ilerle alakali caligma siireleri ve ko-
sullarina yonelik raporlar hazirlamistir. Tim bu gelis-
meler parlamenter Sir Robert Peel’i etkilemis ve Ingiliz
Parlamentosu’nda bu konuyla alakali olarak girisimlerde
bulunmasina yol agmistir."”

Bu cabalarin sonucunda ilk olarak 1788 yilinda
Baca Temizleyicileri Kanunu ¢ikmistir. Bu Kanunun
cikmasinda etkili olan unsurlar, baca temizleme islerin-
de calisan is¢ilerin kanser hastaligina yakalanmalarina
yonelik bir dizi ¢alisma yapilmasi ve fabrikalarda baca
temizleme islerinde cocuk emeginin kullanilmasi ol-
mustur. Sonraki siirecte 1802 yilinda Fabrikalar Kanunu
cikartlmistir. S6z konusu Kanun, Ciraklarin Saghg: ve
Morali adli Kanun olarak da bilinmektedir. Bu Kanun ile
birlikte ¢ocuk is¢ilerin caligma siireleri giinliik 12 saat
ve haftalik 58 saat olarak sinirlandirilmistir. Ancak buna

17 Yilmaz, 2012.
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ragmen uygulanabilme siireci 1833 tarihinde c¢ikarilan
Fabrikalar Kanununa kadar miimkiin olamamustir.'8

Fabrikalar Kanunu ile de 9 yasin altindaki ¢ocuklarin
calistirilmasi, 18 yasindan kiigiiklerin gece ¢aligtirilmast,
18 yasindan kiictiklerin giinliik 12 saatten daha fazla ¢a-
listirilmalarina yasak getirilmis ve fabrikalarin denetlen-
mesi i¢in i miifettiglerinin gérevlendirilmesi s6z konusu
olmustur. Kadinlarin ve 10 yasindan kii¢iik ¢ocuklarin
madenlerde ¢alistirtlmasi 1842 tarihinde yiirtirliige giren
bir diizenlemeyle yasaklanmistir. Fabrikalar icerisinde
igsyeri hekimi bulundurulmasi zorunlulugu 1844 tarihli
yasal diizenleme ile getirilmistir. Saglik acisindan tehli-
keli yerlerde ¢aligan iscilerin saglik kontrolleri de bu he-
kimlerin gorev kapsaminda sayilmistir. isyeri denetimi
ve ig miifettigligi yapisinin olusumu 1847 tarihinde yii-
rlrliige giren “On Saat Yasast” ile birlikte saglanmistir.
Ingiltere ile baslayan is saghg1 ve giivenligi ile ilgili s6z
konusu Kanuni diizenlemeler, Avrupa’nin diger iilkele-
rine de &rnek teskil etmis ve sirastyla Almanya, Isvigre
ve Fransa’da konu ile ilgili kanunlar yiirtirliige girmistir.

Uluslararas1 anlamda da 1919 yilinda Uluslararasi
Calisma Orgiitii (ILO), baslangigta Birlesmis Milletle-
re bagl bir organizasyon olarak kurulmus, 1946 yilinda
Birlesmis Milletler ile imzaladig1 bir antlasma ile ba-
gimsiz bir uzmanlik kurulus halini almistir.

Diinyada yasanan bu gelismelerden iilkemiz de et-
kilenmis, Avrupa ile es zamanli olmasa da is sagligi ve
giivenligi ile alakali bir takim gelismeler yasanmistir.
Konu ile ilgili olarak ilk gelismeler Tanzimat Dénemi’n-
de karsimiza ¢ikmaktadir.

18  Erkul, 1983.
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Tanzimat’tan 6nceki donemlerde Osmanli impara-
torlugu’nda mevcut iiretim seklinin zanaatkarliga dayan-
masina bagl olarak meslek orgiitlenmeleri ad1 altindaki
esnaf zaviyelerinin, Fiitiivvetname adli kurallar zincirine
dayal1 olarak yonetildigi goriilmektedir. Zamanla bu 6r-
giitlenmeler loncalar halini almis ve bu loncalarda, esnaf
ve zanaatkarlar kendi sorunlarini serbest bir sekilde, kat1
kurallar ve sartlara bagli olmaksizin goriisebilme, ortak
kararlar alabilme imkanina sahip olmuslardir."”

Bu donemde daha ¢ok el emegine dayanan isler
yuritildigliinden ve teknoloji de giiniimiizle kiyaslan-
diginda daha basit yapida oldugundan bu dénemde isi
yaparken karsilasilan tehlike ve risklerin boyutu da gii-
niimiize kiyasla karmasik degildir. Ote yandan esnaf ve
zanaatkarlar arasindaki is iligkisi is¢i igveren is iliskisine
dayanmadan usta ¢irak iligkisiyle ele alindigindan giinii-
miizdeki isci igveren iliskisinden farkli olup, ustanin ¢i-
rag1 koruyup gozetmesi seklinde karsimiza ¢ikmaktadir.
Otr yandan is saghg ve giivenligi konusundaki biling-
lenme bu donem i¢in oldukca yetersiz diizeyde olmakla
birlikte ustanin isini iyi 6gretmesinin, ¢alisanlarin kaza
yapma riskini azaltacagina dair genel bir kabul s6z ko-
nusudur.?

Tanzimat ve Mesrutiyet ile birlikte Osmanli Impa-
ratorlugu ve Bat1 Avrupa iilkeleri arasinda goriilen gerek
siyasal gerekse de ekonomik yakinlagmanin da etkisiyle
Osmanl1 Imparatorlugu, Bat1 kapitalizminin agma dahil
olmustur. Sonug olarak devlet, sanayilesme siirecinin bir
parcasi haline gelmistir. Osmanli imparatorlugu’nda ya-
sanan Is saghg1 ve is giivenligine yonelik gelismelerin

19 Altan, 2004.
20 Arici, 1999.
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de bu doneme rastladigi sdylenebilir. 1865 tarihli Dila-
ver Pasa Nizamnamesi konuyla ilgili ilk yasal diizenle-
medir. Dénemin padigsahinin onayindan ge¢mesiyle bu
yasal diizenleme 6nem tasimaktadir. Nizamname, Eregli
Komiir Havzasi’nda uygulama alani bulmustur. Yaklasik
100 maddeden olusan Nizamnamede, giinliik ¢alisma
siiresinin 10 saat olmasi, ¢alisma siirelerinin disinda din-
lenme siireleri, calisanlara yatacak yer saglanmasi, is¢i
ticretlerinin oncelikli olarak 6denmesi ve ise hazir bekle-
meyen iscilere calistirilmasalar dahi iicret 6denmesi gibi
temel diizenlemeler yer almaktadir. Dilaver Pasa Nizam-
namesi i¢erisinde, denetim diizenegi ortaya konulmadigi
icin isciler agisindan olumlu goriilebilecek birtakim dii-
zenlemeler de gerektigi sekilde uygulanamamustir.?!

1869 tarihinde yliriirlige giren Maadin Nizamname-
si ile Dilaver Pasa Nizamnamesi nin eksiklikleri gideril-
meye ¢alisilmistir. Bu diizenleme ile birlikte madenlerde
angarya calistirma sistemi tiimiiyle ortadan kaldirilmis,
madenlerde yer alan miihendislere kazalarin 6nlenmesi
adina gerekli 6nlemleri alma ve bu amaca yonelik olarak
ihtiya¢ duyulan malzemeleri idareden talep etme hakk1
verilmistir. Ayrica kazalarin mevcut idareye bildirilmesi,
madenlerde doktor ve eczane bulundurulmasi, is kazasi-
na ugrayan iscilere ve ailelerine igveren tarafindan taz-
minat 6denmesi, is kazasinda kusuru bulunan igverenin
para cezasi ile cezalandirilmasi gibi birtakim diizenle-
meler de getirilmistir.”?

Ik Medeni Kanun olan Mecelle’de is saghig ve is
giivenligi alanina yonelik olarak is¢inin, isverenin kusu-
ruyla zarara ugramasi halinde igverene bu zararin tazmin

21 Talas, 1992.
22 Talas, 1992.
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yiikiimliiliigl getirilmistir. Diger taraftan, iicretlerin ayni
olarak ddenmesi yasaklanmistir. Giinliik ¢aligma siiresi-
nin giin dogumundan batimina kadar uzatilabilecegi ve
is¢inin ¢alismaya hazir halde bulunmasi durumunda {ic-
rete hak kazanacagina dair hiikiimler diizenlenmistir.”

Ulkemizde is saghg giivenligi anlaminda yapilan
yasal diizenlemelerin ¢ogunlugu Cumhuriyet donemi-
ne denk gelmektedir. Sanayilesmeye dair atilimlarin bu
tarihlere rastladigi diisiintildiigiinde bu durum sasirti-
c1 olmayacaktir. 1921 tarihinde yiiriirliige giren Eregli
Havza-i Fahmiyesi Maden Amalesinin Hukukuna Mii-
teallik Kanun ile birlikte 18 yasindan kii¢iik olanlarin
madenlerde ¢alistirilmasi yasaklanmis, gilinliik ¢alisma
stiresi 8 saatle sinirlandirilmis, 8 saatten fazla ¢alisilmast
durumunda calisanlara iki kat fazla tlicret 6denmesi ve
s6z konusu bu calismanin taraflarin rizastyla gergekles-
tirilmesi hususlari diizenlenmistir.**

1923 tarihli Izmir iktisat Kongresi’nde de isgilerin
haklarin1 korumak iizere bir takim kararlar alinmistir.
Bunun akabinde de 1924 tarihli ve 394 sayili Hafta Ta-
tili Kanunu, 1925 tarihli ve 2739 sayili Ulusal Bayram
ve Genel Tatiller Hakkinda Kanun yiiriirlige girmistir.
1926 tarihli ve 818 sayili Borg¢lar Kanunu kapsaminda
da is saglig1 ve is giivenligine yonelik hiikiimler yer al-
mistir. Bu kapsamda isverenin, is¢inin ugrayabilecegi
tehlikeler karsisinda liizumlu tedbirleri almas1 gerektigi,
aksi takdirde igverenin ugranilan zararlari tazmin ede-
cegi hiikkme baglanmistir. Calisma hayati igerisinde yer
alan kadin ve ¢ocuklarin korunmasi, en az 50 isci calisti-
ran igyerleri igerisinde hekim bulundurma zorunlulugu,

23 Aricl, 1999.
24 Gerek, 2018.
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belirli biiyiikliige sahip isyerlerinde revir ya da hastane
kurulmas1 yiikiimliiliigiine yonelik hiikiimler ise 1930
tarihli ve 1593 sayili Umumi Hifzissthha Kanunu’yla
birlikte yiirtirliige giren uygulamalar olmustur.

Calisma hayatinin diizenlenmesi amaciyla tilkemiz-
de yiirlirliige koyulan ilk Kanun 1936 tarihli ve 3008
sayili Is Kanunu olmustur. 1945 tarihli ve 4763 sayili
Kanun ile birlikte temel amaci ¢aligma hayatini ile is¢i
igveren iligkilerini diizenlemek olan Caligma Bakanlig1
kurulmustur. 1945 yilinda 4792 sayili Is¢i Sigortalari
Kurumu ve 4772 sayil Is Kazalar1, Meslek Hastaliklart
ve Analik Sigortalar1 Kanunu yiiriirliige girmistir. Son-
raki siiregte diger sigorta kollarina yonelik diizenlemeler
yapilarak, daginik halde bulunan sosyal sigorta uygu-
lamalarini tek bir ¢at1 altina alabilmek amaciyla 1964
tarihli ve 506 sayili Sosyal Sigortalar Kanunu yiiriirlii-
ge girmistir. Yine 1964 tarihinde Is Saglig1 ve Giiven-
ligi Miifettisligi Orgiitii, daha sonrasinda ise Is Saghg
ve Giivenligi Merkezi (ISGUM) kurulmustur. Calisma
iliskilerinin niteligiyle baglantili olarak farkli sosyal gii-
venlik kanunlarina tabi olanlar1 kapsayan 2006 tarihli ve
5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi
Kanunu 2008 yilinda kademeli olarak yiiriirliige girmis-
tir.

3008 sayili Is Kanunu’nun yerine 1967 yilinda
931 sayili Is Yasas1 ¢ikarilmis, ancak yasanin Anayasa
Mahkemesi tarafindan usul yoniinden bozulmasi tlizeri-
ne, hicbir degisiklik yapilmaksizin 1971 tarihli ve 1475
say1l1 yeni bir Is Kanunu yiiriirliige girmistir. Bu kanun
is saglig1 ve is giivenligi yoniinden c¢ikarilan tiiziik ve
yonetmeliklerle beslenerek onceki is kanununa kiyasla
daha ayrintili diizenlemeler getirmistir.
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Avrupa Birligi uyum siireci etkileriyle 2003 yilinda
4857 sayil1 Is Kanunu yiiriirliige girmistir. Kanun temel
olarak calisma hayati, is¢i-isveren iliskilerini diizenler-
ken, 77’inci maddesinden itibaren is saglig1 ve is giiven-
ligi anlaminda diizenlemelere yonelmistir. S6z konusu
Kanun’a bagli olarak diizenleyici detay bilgi igeren ¢esit-
li yonetmelikler de ¢ikarilmistir. Daha 6nce bahsedildigi
iizere calisma hayatin1 diizenlemek amaciyla yiiriirliige
konulan 4857 sayili Kanun’da is sagligi ve gilivenligi
hususu bir madde ile baslayip, ayr1 bir boliim teskil et-
mis, konuyla ilgili olarak miistakil bir kanun 2012 yilina
kadar ¢ikarilmamistir. S6z konusu bu miistakil kanunun
yayimlanmasiyla birlikte 4857 sayili Kanun’da yer alan
is saglig1 ve is glivenligi ile ilgili diizenlemelerin bulun-
dugu boliimler miilga olmustur (yiirtirliikkten kaldirilmis-
tir).

5. IS SAGLIGI VE GUVENLIGI
MEVZUAT YAPISI

Is saghig1 ve giivenligi mevzuatinin temel amaci ¢a-
lisan1 korumaktir. Buna ilave olarak iiretim ve isletme
giivenligini saglamak da gelebilir ama asil ve en 6nemli
olani ¢alisanin saglikli bir ortamda kendi sagligini ko-
ruyarak ve bu halini siirdlirerek ¢aligmasina devam et-
mesini saglamaktir. Bireylerin ¢calisma hakki ve giivenli
olarak ¢aligma hayatinda devamliliklarinin saglanmasi
temel olarak Anayasa ile giivence altina alinmistir. Bu
bakimdan is sagligi ve giivenligi mevzuatinin temelini
Anayasa’nin olusturdugu sOylenebilir. Bunun yaninda
4857 sayili Is Kanunu ve 6331 sayili Is Saghig1 ve Gii-
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venligi Kanunu bagta olmak tizere ilgili diger tiizlik, yo-
netmelik, teblig, genelge ve diger mevzuat gelmektedir.

Onceki boliimlerde bahsedildigi iizere ulusal mev-
zuat ve is teftisi yapist lilkemizin de imzalamis oldugu
uluslararasi mevzuat kapsaminda yer alan ILO (Inter-
national Labour Organization) sézlesmelerine dayan-
maktadir. Ulkemizde is miifettisleri tarafindan is saghig
giivenligi ve calisma hayatinin diizenlenmesine iliskin
teftisler iilkemizin de imzacist oldugu 155 no’lu ILO
is teftisi sozlesmesine dayanmaktadir. Bunun yaninda
155 No’lu Is Saghg ve Giivenligi ve Calisma Ortamina
Iliskin Sézlesme, 161 No’lu Saglik Hizmetlerine iliskin
Sézlesme, 167 No’lu insaat Islerinde Giivenlik ve Saglik
Sozlesmesi, 176 No’lu Madenlerde Giivenlik ve Saglik
Sézlesmesi ve 187 No’lu Is Saghig ve Giivenligini Ge-
listirme Cergeve Sozlesmesi iilkemizdeki is sagligi ve
giivenligi anlamindaki ulusal mevzuatin temelini olus-
turmaktadir.

Ote yandan 6331 sayili Is Saghgi ve Giivenligi Ka-
nunu ve ilgili mevzuatin en belirgin 6zelligi, isverenin
calisma ortaminda riskleri belirlemesi ve bu risklerin 6n-
lenmesi adina risk degerlendirmesi yapmasi veya yaptir-
masl, ¢alisanlarin is saglig1 ve is giivenligi konularinda
aktif katilimlarinin saglanmasi, yine is sagligi ve is gii-
venligi konusunda uzman katkisinin saglanmasi, ¢ali-
sanlarin yaptiklari isle ilgili olarak maruz kalabilecekleri
riskler hakkinda bilgilendirilmesi, bu konuda egitilmele-
r1 ve bu egitimlerin gerektiginde tekrarlanmasi, is sagligi
ve giivenligi anlaminda ¢alisan ve igverenlerde koruma
ile 6onleme anlayisinin yerlestirilmesi hususlarini iger-
mesidir.
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BOLUM 2

CALISMA HAYATINDA i$
KAZALARI

Zeynep AYDOGAN!

1. GIRIS

Saglikl1 ve giivenli bir is ortamda ¢alisma her calisa-
nin hakkidir. Her is, yapilan isin niteligine gore degisen
oranlarda fiziksel, kimyasal, biyolojik, psiko-sosyal ve
ergonomik bakimdan cesitli tehlikeler barindirmaktadir.
S6z konusu bu tehlikelere karsilik uygulamaya konu-
lacak verimli is saglig1 ve gilivenligi caligmalari ile bu
tehlikeleri minimuma indirmek hatta yok etmek miim-
kiindiir. Is saglig1 ve giivenligi calismalari, isin yapilma-
s1 sirasinda ¢esitli nedenlere bagli olarak gelisen, sagliga
ve gilivenlige zarar verebilecek kosullardan korunmak
amaciyla yapilan sistemli ve bilimsel ¢aligmalardir.

1 Dog. Dr., Atatiirk Universitesi, zeynep.aydogan@atauni.edu.tr
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Is saglig1 ve giivenligi (isg), insanlik tarihiyle bas-
lamis bir konu olsa da sanayi devrimiyle beraber ma-
kinalagmanin artmasi, bilimsel ilerlemeler ve teknolojik
gelismelerle birlikte ekonomik ve toplumsal etkileri ba-
kimindan ¢alisma hayatinin vazgecilmez bir unsuru ol-
mustur. Calisma hayatinda etkin saglikli ve giivenli bir
ortam icin devlete, isverene ve calisana ayr1 ayr1 sorum-
luluklar diismektedir. Bu baglamda devlet, calisanlara
saglikli ve giivenli bir is ortaminda ¢aligilabilmesi i¢in
mevzuat olusturmak, igverenlerin mevzuati uygulayip
uygulamadigini denetlemek, iilkede isg konusunda po-
litika ve programlar gelistirmek basta olmak {izere isg
anlaminda uygun zemin olusturmakla gérevlidir. Isve-
ren, is yerinde isg hakkindaki mevzuati igyerinde uy-
gulamak, isyerinde olusabilecek risklere karsi her tiir-
lii 6nlemi almak, bu 6nlemlerin ¢alisanlarca uygulanip
uygulanmadigini denetlemek ve calisanlara isg egitimi
vermekle yiikiimliidiir. Calisan ise isg ile ilgili igyeri yo-
netimince verilen talimatlara uymak, isverence verilen
isg egitimlerine katilmak, is ortaminda gordiikleri emni-
yetsiz durum ve faaliyeti igverene veya isyeri yonetimi-
ne bildirmekle sorumlu tutulmustur?.

Is saghg ve giivenligi kapsaminda ¢alisanlarin sag-
lik ve giivenligi, isyerindeki makine ve ekipmanin gii-
venligi ve ¢evre giivenligi yer alir. Tiim bunlar1 sagla-
yabilmek i¢in isg anlaminda ilk miistakil kanun olarak
6331 Sayili Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu® ve ilgili yo-
netmelikler yiiriirlige girmistir. 20 Haziran 2012 tarihin-
de yiiriirliige giren, 5 bolim ve 39 maddenin bulundugu
6331 Sayili Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu’nun amaci,
calisma ortamindaki saglik ve giivenlik kosullarinin iyi-

2 Resmi Gazete, 2012a.
3 Resmi Gazete, 2012b.
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lestirilmesinde isveren ve calisanlarin gorev, yetki, so-
rumluluk, hak ve yiikiimliiliiklerini diizenlemektir. 6331
say1li Is Saghig ve Giivenligi Kanunu ve ilgili yonetme-
likler kamu ve 6zel sektore ait biitilin iglere ve igyerleri-
ne, bu isyerlerinin isverenleri ile igveren vekillerine, ¢i-
rak ve stajyerler de dahil olmak iizere tiim ¢alisanlarina
faaliyet konularina bakilmaksizin uygulanir. Ancak asa-
g1da belirtilen faaliyetler ve kisiler hakkinda bu Kanun
hiikiimleri uygulanmaz?;

a) Fabrika, bakim merkezi, dikimevi ve benzeri igyer-
lerindekiler hari¢ Tiirk Silahli Kuvvetleri, genel kol-
luk kuvvetleri ve Milli Istihbarat Teskilat: Miistesar-
liginin faaliyetleri.

b) Afet ve acil durum birimlerinin miidahale faaliyetle-
ri.

¢) Ev hizmetleri.

¢) Calisan istihdam etmeksizin kendi nam ve hesabina
mal ve hizmet tiretimi yapanlar.

d) Hikiimli ve tutuklulara yonelik infaz hizmetleri
sirasinda, iyilestirme kapsaminda yapilan isyurdu,
egitim, giivenlik ve meslek edindirme faaliyetleri.

Is kazas1 tanimina giren her bir durum is saghg: ve
giivenligini ilgilendirmektedir. Calisma ortaminda ge-
rekli saglik ve giivenlik 6nlemlerinin alinmamasi, ¢alig-
ma kosullarinin agirhigi, hatali davraniglar, denetimsiz-
lik, kisisel yetersizlikler, teknik arizalar gibi nedenlerle
ortaya ¢ikan is kazalari; yaralanma, is giicli kayb1, sakat-
lik, uzuv kayiplari ya da 6liimle sonuglanmakla birlikte,
iiretim siirecini de etkilemektedir. Bu nedenle is sagligi

4 Resmi Gazete, 2012b.
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ve giivenligi ¢aligmalari, i ortamindaki tehlikelere ted-
bir alinmasindan once, risklerin 6ngoriilerek degerlendi-
rilmesi ve bu risklerin sifirlanarak ortadan kaldirilmasi,
bunlar miimkiin degilse olusabilecek zararlarin en aza
indirilebilmesi i¢in gerekli ¢calismalar1 kapsamalidir. Bu
bakimdan is saglig1 ve giivenligi caligmalari, is yerlerin-
deki ¢alisma kosullarini iyilestiren, is kazalar1 ve meslek
hastaliklarini azaltan multidisipliner bir bilimdir.

Bu boliimde; kaza ve is kazasi terimleri detayli bir
sekilde agiklanarak, hangi durumlarin is kazasi sebebi
oldugu, giivenli durum ve hareketler, is kazasinin unsur-
lar1, kaza sonrasi yapilacak is ve islemler ve ¢alisanlarin
hangi haklara sahip oldugu tartisilacaktir.

2. IS KAZASININ TANIMI VE
KAPSAMI

Is kazasinin ulusal ve uluslararasi kuruluslarca ya-
pilan tanimlarina gegmeden 6nce “kaza” teriminin anla-
min1 bilmek yararli olacaktir. Tiirk Dil Kurumu’na gore
kaza “istem dist veya ihmal, tedbirsizlik ve dikkatsizlik
dolayisiyla bir kimsenin, bir nesnenin veya bir aracin
zarara ugramast” olarak tanimlanmigtir. Goriildigi
gibi tanimda herhangi bir zaman, mekan bilgisi verilme-
mistir. Bu tanim, is kazasi analizinde kullanilamayacak
kadar yetersizdir. Oyleyse kaza ve is kazas1 kavramlari
anlam itibariyle birbirinden farklidir.

6331 Sayili ISG Kanunu; isyerinde veya isin yiirii-
tiimil nedeniyle meydana gelen, 6liime sebebiyet veren
veya viicut biitiinliigiinii ruhen ya da bedenen engelli
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hale getiren olayi, is kazasi olarak ifade eder. Madde
metninde yer alan “isyerinde veya isin yiiriitiimii nede-
niyle” ifadesinde acikca belirtildigi iizere, is kazas1 ol-
mast i¢in kazanin igyerinde gerceklesmis olmasi sarti
aranmayip, i$ kazasi, isin ylriitiilmesi nedeniyle mey-
dana gelmisse is kazasi olarak tanimlanir. Aynt durum
5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi
Kanunu 13. maddesinin 1. fikrasinda daha detayl1 bir se-
kilde diizenlenmistir’.

Tiirk Hukukunda, Bor¢lar Kanunu ve Is Kanunu’nda
is kazasmin tanimi yapilmamistir. 6331 sayili kanunda
is kazasi tanimi agik bir sekilde yapilirken, 5510
sayili kanunda is kazasina iligkin tam anlamiyla bir
tanim yapilmamistir. Ancak yer ve zaman kosullariyla
sinirlayarak hangi hallerin is kazas1 oldugu bes madde
ile belirtilmistir. 55710 Sayili Sosyal Sigortalar ve Genel
Saglik Sigortast Kanunu’na (md.13) gore is kazasi®,

a) Sigortalinin isyerinde bulundugu sirada,

b) Isveren tarafindan yiiriitiilmekte olan is nedeniyle,
sigortali kendi adina ve hesabina bagimsiz ¢alisiyor-
sa yliriitmekte oldugu is nedeniyle,

c) Birigverene bagli olarak ¢alisan sigortalinin, gérevli
olarak igyeri disinda bagka bir yere gonderilmesi ne-
deniyle asil isini yapmaksizin gegen zamanlarda,

d) Hizmet akdi ile ¢calisan emziren kadin sigortalinin, is
mevzuati geregince cocuguna siit vermek ic¢in ayri-
lan zamanlarda,

5 Resmi Gazete, 2006.
6 Resmi Gazete, 2006.
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e) Sigortalilarin, igverence saglanan bir tasitla isin ya-
pildig1 yere gidis gelisi sirasinda,

meydana gelen ve sigortaliyr hemen veya sonradan
bedenen ya da ruhen engelli hale getiren olaydir. Buna
gore bir kazanin is kazasi sayilabilmesi i¢in ¢alisanla-
rin is yerinde, is saatlerinde baslarina bu maddelerden
en az birinin gelmesi sonucunda sigortalinin ruhen veya
bedenen arizaya ugramasi gerekmektedir. Calisanlarin is
kazasina bagh kalic1 is goremezlik halinde menfaat ve
tazminat haklari ile ilgili bilgilendirme Sosyal Sigortalar
Kanununda ayrintili bir bicimde yapilmistir. Bu neden-
le 5510 sayili Kanun is kazas1 tanimimi 6331 sayili ISG
Kanunu’ndan farkli bir bigimde yapar.

2.1. Is Kazasinin Temel Nedenleri

Is kazalarinin meydana gelmesinde teknik, ¢alisma
ortami, psiko-sosyal, fizyolojik gibi birden ¢ok sebep
bulunmaktadir. Is kazalarinin nedenleri dért parametre
iizerinde yogunlagsmistir. 4M kurali olarak da bilinen bu
temel nedenler’; Man (insan kaynakli), Machine (maki-
ne kaynakli), Media (ortam, ¢cevre kaynakli) ve Manage-
ment (yonetim) olarak belirtilmektedir (Sekil 1). Is kaza-
larinin kok nedenleri dogru tespit edilip, analiz edilirse
ve bu dogrultuda gereken tedbirlerin alinmasi durumun-
da is kazas1 sayis1 azalacaktir.

7 Camkurt, 2013:70-101.
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Sekil 1. is Kazasmin Temel Nedenleri®

Yas, cinsiyet, egitim durumu, tecriibe eksikligi, mesleki

egitim eksikligi, yetersiz fiziksel gii¢, unutkanlk, tiziintii,
1 yorgunluk, uykusuzluk, motivasyon eksikligi, ihmalci

davranis, alkol, hastalik, iletisim sorunlan, itaatsizlik vb.

Uygun uEyan Eeme kullanimi, bakim-

onanmlarin yapilmamasi, koruyucu
tedbirlerin ahnmamas, standart dig1 is
ekipmam ve kigisel koruyucu ekipman

i$ KAZALARININ &7
TEMEL . o
NEDENLERi gma ortamm  dagiukh@y/hijjeni,
3 uygun olmayan termal konfor, yliksekte

calisma, aydinlatma, giiriiltd, toz,
titresim vb.

saglik ve giivenlik yonetim planinda yetersizlik,
yetersiz rehberlik, Yetersiz saglk kontrolleri vb.

2.1.1. insan

Hemen her is kazasinda insan nedenli bir hatanin
yer aldig1 goriilmektedir. Ancak hicbir kaza, sadece kaza
yapan kisi ile simirl degildir. Is kazalarinin meydana gel-
mesinde insan onemli bir faktordiir. Yapilan calismalara
bakildiginda kazalarin %95’inin giivensiz davranig ve
kisisel koruyucu kullanmamadan, %5 inin ise teknik ne-
denlerden kaynaklandigini belirtmektedir’. Yine baska
bir calismada is kazalariin %10’unun mekanik yeter-
sizliklere, %88’inin insan faktoriine, %2’sinin ise insan
kontrolii disinda oldugu sonucu elde edilmistir'. insan
davraniglarina bagl gelisen is kazalarina kisaca degin-
mek konunun daha iyi anlasilmasi agisindan yararl ola-
caktir.

8  Camkurt, 2013:70-101.
9  Camkurt, 2013:70-101.
10 Kepir, 1983:1-10.
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2.1.1.1. Calhisan Davramslarina Bagh Kaza
Nedenleri

Is kazalarmm olusmasinda insan davranislarinin
etkisi oldukc¢a fazladir. Bunun nedeni her bir ¢alisanin
fakli kisisel, fizyolojik ve psiko-sosyal yapiya sahip ol-
mast, ruhsal yapilarinin her zaman ayni olmamasidir. Bu
nedenle ¢alisanlarin kisisel ozellikleriyle kazaya neden
olma arasinda siki bir iligki vardir!!,

Calisanlarin yasi, tecriibesi, zekasi, gorme yetene-
gi, fiziki yetersizligi, kazaya yatkinligi, psikolojik ra-
hatsizl1g1, dalginlik, dikkatsizlik, ilgisizlik, diizensizlik,
gerilimli/stresli yapisi, is ortamina uyumsuzlugu vb.
gibi 6zellikleri is kazalarinin olusumunda 6nemli etken-
lerdendir. Bu nedenle is kazalarinuin analizinde ve kaza
kok nedenlerini arastirirken insanin davranigsal boyutu-
nu ¢ok iyi tahlil etmek gerekmektedir.

Is kazasina ugrayan calisanin kisisel ozellikleri
(vasi, egitim diizeyi, statiisii, cinsiyeti ve medeni durumu
gibi) ile caligma ortamindaki yiiksek kaza oranlar1 ara-
sinda yakin bir iliski oldugu ifade edilmektedir. Ornegin
yas faktorii ele alindiginda yasin kiigiik olmasi ¢calisma
giiciinii, calisma performansini, hareket ve refleksleri et-
kili olurken; ileri yas is i¢in gerekli olan ¢aba, dikkat, hiz
ve refleksleri gosterme, diistinme, algilama, tepki verme,
o0grenme konusunda yetersizlige neden olabilir.

2.1.1.1.1. Kisisel Ozellikler

Yas, cinsiyet, medeni durum, mesleki tecriibe, egi-
tim eksikligi, bilgisizlik, dikkat daginikligi, yorgunluk
ve mesleki tilkenmislik insan kaynakli is kazalarinin

11 Giiney, 1992:123-132.
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meydana gelmesinde etkili olan ve ilk akla gelen kisisel
ozelliklerdir. Yapilan bilimsel ¢calismalara gore is kazala-
r1 ile kisisel 6zellikler arasinda anlaml bir iliski vardir.'?
Onemli kisisel faktorlerden bazilari sunlardir;

Yas: Yasin daha geng olmasi refleksler, hizli hareket
yetenegi, dikkat ve sorumluluk duygularinin az olmasi,
tecriibesizlik, fiziki yetersizlikler gibi durumlar1 belir-
ginlestirirken, ileri yasta hiz ve refleks azalmasi, yogun
calisma temposuna uyum saglayamama, kas giicii, gor-
me, isitme ve idrak etme yeteneklerinde azalma olarak
kendini gosterir'.

Cinsiyet: SGK 1is kazasi istatistiklerine gore kadin
calisanlarin kaza yapma orami erkek calisanlara gore
daha diisiik seviyededir. Bunun nedeni, kadinlarin is
yasamindaki sayilarinin erkeklere oranla az olmasi ve
4857 sayili kanunda belirtilen “maden ocaklart ile kablo
dosemesi, kanalizasyon ve tiinel insaati gibi yer altinda
veya su altinda ¢alisilacak islerde onsekiz yagini dol-
durmamig erkek ve her yastaki kadinlarin ¢calistiriimasi
yasaktir”* ifadesiyle kadinlarin ¢ok tehlikeli alanlarda
calisma smirliligi, siit ve dogum izni, erkeklere oranla
daha sabirli ve dikkatli ¢calismalari, tedbir ve ciddiyete
onem vermeleri, sigortasiz ¢alismanin yaygin olmasi
gosterilebilir."

Medeni Durum: Genel anlamda evlilik ve ¢ocuk
sahibi olmanin kisilere sorumluluk yiikledigi ve bu so-
rumluluk c¢aliganlar1 daha dikkatli davranmaya ve riskli

12 Giiney, 1992:123-132; Yorulmaz vd., 2022:193-202.
13 Camkurt, 2013:70-101.

14 Resmi Gazete, 2003.

15 Camkurt, 2013:70-101; Giiney, 1992:123-132.
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davraniglardan kaginmaya tesvik ettigi belirtilmektedir.'®
Literatiirde bu durumu destekler nitelikte evlenme yiiz-
desi yiiksek olan is yerlerinde kaza ve yaralanma ora-
ninin, evlenme yiizdesi diisiik olan is yerlerine nazaran
daha az oldugunu gosteren ¢alismalar mevcuttur.'” Buna
karsin mutsuz veya bitmek iizere olan evlilikler, cocuk
sayisinin artmasi, aile fertlerinden birinin hasta olmasi
gibi gostergeler ¢alisanlarin dikkatini ve motivasyonunu
azaltan durumlardan oldugu i¢in is kazas1 sikliginin art-
masina neden olabilir."

Mesleki Statii (Gorev): Vasifsiz olarak nitelendiri-
len isgilerin daha sik kazaya ugradiklar1 bir gergektir."
Calisma hayatinda tist mevkilere dogru ilerledikge is ka-
zalarinda azalma goriilmektedir. Riskli ve tehlikeli isler-
le muhattap olmadiklari i¢in is kazasi orani diisiiktiir.?

Is Deneyimi (Tecriibe): Insanlarin yasantilar1 sonu-
cu 0grendigi bilgilere tecriibe bir diger ifadeyle deneyim
denir. Calisanin ¢alisma hayatindan 6grendigi her tiirli
bilgi, birikim, beceri ve yetenekler kisiye bir tecriibe ka-
zandirir. Ise yeni baslayan tecriibesiz calisanlarin kaza
orani daha yiiksekken, is deneyimi arttik¢a is kazasina
maruz kalma azalmaktadir.?!

Egitim Diizeyi: Bilindigi gibi egitim, bireye bilgi
ve beceri kazandirarak onun davranislarini planl olarak
arzu edinilen dogrultuda degistirme siirecidir. Hayata
daha farkli bakabilmek, farkindalig: arttirmak, yeni ba-

16  Yorulmaz vd., 2022:193-202; 1sler, 2013:50-64.
17  Camkurt, 2013:70-101.

18  Camkurt, 2013:70-101; Isler, 2013:50-64.

19 fsler, 2013:50-64.

20  Yorulmaz vd., 2022:193-202.

21  Isler, 2013:50-64.
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kis acilar1 kazanabilmek, kisisel gelisim noktasinda ken-
dimizi gelistirmek i¢in egitim bir gerekliliktir. Yine is-
yerlerinde is kazalarinin 6nlenmesi, ¢alisanlarin saglikli
ve giivenli ortamlarda ¢alisma farkindaliklarinin artmasi
icin verilen temel is sagligl ve giivenligi egitimleri de
bu amacladir. Calismalar gostermistir ki kisinin egitim
seviyesi arttikca davranislarini degistirme istegi de art-
maktadir.”> Benzer sekilde isyerlerinde verilen temel is
saglig1 giivenligi egitimleri ile is kazalarinin olusumu
arasinda ters orant1 oldugu belirtilmektedir®.

Aliskanhklar/Bagimhiliklar: Calisanlarin sigara, al-
kol ve uyusturucu gibi sagliga zararh aligkanliklari is ka-
zalarinin olusmasinda etkilidir. Calisanin ¢alisma saatle-
ri diginda alkol, sigara ya da uyusturucu kullanmasinin
onilinde herhangi bir engel bulunmamaktadir. Caligsanin
mesai saatleri disinda bagimlilik yapict maddeleri kul-
lanma durumunda dikkat edilmesi gereken nokta, ¢alig-
ma performasint olumsuz bir etki olusturup olusturma-
masidir. Calisanin mesai saatleri igerisinde sézii gegcen
bagimlilik yapici aligkanliklarina devam etmesi ya da is-
yerine sarhos olarak gelmesi neticesinde meydana gelen
is kazasinda 4857 say1li Is Kanunu ve 6331 sayili Isg Ka-
nuna gore igveren sorumlugundan bahsedilemez. Ciinkii
calisan kendi kusurlu davranigi sonucunda bir is kaza-
sina neden olmustur ve bu davranist kazanin igle olan
illiyet bagini ortadan kaldirmistir. Dolayisiyla isverenin
sorumluluguna gidilemez. Bu durum, ayrica igverene
4857 sayili kanun hilkkmiince is akdini hakli nedenle der-
hal feshetme firsat1 da vermektedir. Sigara kullaniminda
dikkat edilmesi gereken husus, i giivenligi hiikiimlerine
ve is yerinin diizenine aykir1 hareket etmemektir. Orne-

22 isler, 2013:50-64.
23 Aydogan, 2021:261-284.
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gin yanici ve parlayici 6zelligi olan kimyasallarin bulun-
dugu ortamda veya yiiksekte calisma esnasinda sigara
icmek is kazas1 nedenidir. Is s6zlesmesinin feshinin hak-
It nedene dayandirir. Yine sigara kullanmayan caligan-
larin pasif i¢ici olarak sagliklarini ve performanslarini
olumsuz etkilemesi de s6z konusudur.

2.1.1.1.2. Fizyolojik Faktorler

Uykusuzluk, yorgunluk, fiziki yap1 olarak ise uy-
gunsuzlugu, beslenme yetersizligi ile is kazalar1 arasin-
da pozitif bir iliski bulunmaktadir. Onemli fizyolojik
faktorlerden bazilar1 sunlardir;

Uykusuzluk/Yorgunluk: 1s kazalar1 ile uykusuzluk
arasinda kesin bir iliski vardir. Uykusuzluk insan fizyo-
lojisi ve psikolojisi lizerine etki gdsterir. Yeterince uyu-
mayan isgorenler (uzun yol soforliigii, gece vardiyasi
vb.) ¢alisma ortaminda kendilerini islerine tam olarak
veremezler. Uykusuzluk kaynakli is kazalar1 daha ¢ok
gece vardiyalarinda gorildiigii icin 4857 sayili kanun
“postasi (vardiyasi) degistirilecek is¢i kesintisiz en az
onbir saat dinlendirilmeden diger postada (vardiyada)
calistirillamaz”** ifadesine yer vermistir.

Is ortaminda beden ya da zihin etkinligi yavaslayan
kiside dikkati hareket ve refleks kabiliyetlerini azaltti-
g1 icin is kazalarina neden olur. Yine monotonluk, ayni
tempoda c¢aligma, yavas ve hafif isler, tekrarlayan igler
de calisanda dikkatinin azalmasina ve yorulmasina se-
bep olabilir. Yapilan bir arastirmaya gére monoton ¢a-
lisanlarin otonom ¢aliganlara gore kazaya daha fazla
yatkin oldugu belirtilmistir®®. Bu nedenle 4857 sayil Is

24 Resmi Gazete, 2003.
25 Godelek ve Cigek, 2005:40-43.
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Kanunu’nda giin icerisinde, haftalik ve yillik olmak tize-
re dinlenme siirelerinden isveren sorumlu tutulmustur.
Ozellikle “giinliik ¢alismanin baslama ve bitis saatleri
ile dinlenme saatleri isyerlerinde iscilere duyurulur’*
ifadesi yer almaktadir.

Fiziksel Yetersizlikler: Isverenler calisanlarmi be-
den ve ruhi durumlarma uygun islerde calistirmakla
yikiimliidiirler. Yine isveren “saglik raporu ile gerekli
gortildiigii takdirde gebe ¢alisan, saglhgina uygun daha
hafifislerde ¢alistirilir”® ifadesi ile fiziki yapi1 olarak ise
uygunsuzlugu tespit edilen ¢alisanlarin ¢aligma kosullar
gecici slireyle degistirmekle yiikiimliidiir.

2.1.1.1.3. Psikolojik Faktorler

Calisanlarin is kazalari ile iligkisine bakildiginda
zeka, duygusal durum, kazaya egilimli yapi, is tatmini
ve motivasyonu, gerilim/stres gibi faktorlerin etkili ol-
dugu belirtilmistir.”* Onemli psikolojik faktdrlerden ba-
zilar1 sunlardir;

Zekd, Meleke (Beceri) Noksanhgi: Calisanin zi-
hinsel becerisinin is kazasina neden oldugu konusunda
net bilgi bulunmamakla birlikte islerin yapilmasi igin
calisanlarin belirli diizeyde zihinsel yapiya sahip olma-
lar1 gerekmektedir. Yapacagi isi kavrayacak asgari zeka
diizeyine sahip olmayan ¢alisanlarin is kazasi gecirme
oranlarmin yiiksek oldugu belirtilmektedir.?* Ancak bu
durum isin tiirtine gore de degiskenlik gdsterecektir. Be-
den giicii gerektiren ¢aligmalarda zihinsel yetenek pek

26 Resmi Gazete, 2003.

27 Resmi Gazete, 2013a.

28 Kocabas vd., 2018:31-45; Dizdar, 2001:28-31.
29  Giiney, 1992:123-132.
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etkili olmazken karar verme, insiyatif alma, idrak etme
gerektiren islerde zihinsel yetenek gerekecektir.

Duygusal Durum/Psikolojik Rahatsizlik: Ani ge-
lisen heyecan, tepki, sinirlilik, kisinin korku, iizlinti,
depresyon, yiiksek ego gibi duygusal durumlar is ka-
zalarinin olusmasinda etkilidir. Psikolojik rahatsizliklari
(psikozlar, norozlar gibi) olan calisanlar, ¢caligma orta-
minda isin gerektirdigi hareketleri zamaninda yapama-
diklar i¢in kaza yaparlar.’® Yine igyerinde gerek yone-
tim ve igyeri organisayonu gerekse calisma kosullar1 da
bu duruma katki saglayabilir.’! Caligma ortaminda ¢a-
lisanlarin fizyolojik ve zihinsel dengesini etkileyen ve
sagligini bozan psikososyal risk etmenlerinin (is giiven-
cesizligi, calisma siiresi, asirt i yiikii, ¢alisma bigcimi,
diistik giivenlik diizeyi, kigilerarasi iligkiler, mobbing
vb.) isveren tarafindan iyilestirilmesi gerekmektedir.

Kaza Egilimi/Kazaya Yatkinlik: Kazaya yatkinlik,
istatistiksel olarak payina diismesi gerekenden fazla sa-
yida kaza yapan kisileri ifade eder.’> Dikkat eksikligi,
koordinasyon sorunlari gibi nedenlerle ¢alisma ortamin-
da siirekli olarak saga sola ¢arpma, devirme, kirip dok-
me gibi davranislar sergileyen, ¢ok dikkat etseler de yine
hata yapan calisanlardir. Calisanin kaza yapmaya yatkin
karakterde olmasi is kazalarinin temel bir nedeni olarak
kabul edilmektedir.*

Is Tatmini ve Motivasyon: Is tatmininin artmastyla
is kazalarinin azalmas1 arasinda negatif bir iligki bulun-
maktadir. Yani is tatmini arttik¢a is kazalar1 azalmakta,

30 Giiney, 1992:123-132.
31 Resmi Gazete, 2013a.
32 Giiney, 1992:123-132; Yorulmaz vd., 2022:193-202.
33 Giiney, 1992:123-132.
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is tatmini azaldikca da is kazalar1 artmaktadir.® s tat-
mini diisiik olan calisanlarda motivasyon eksikligi, ba-
sarisizlik, tikenmislik, mutsuzluk, psikolojik ve ruhsal
¢okiintiiler ortaya ¢ikmaktadir. Ucret, calisma ortamu,
calisma ortamindaki kisiler, yonetici davraniglari, igin
kendisi, terfi, calisanlarin katilimi/s6z hakki gibi bir¢ok
faktor is tatminini etkileyebilir®.

2.1.2. Makine

Isyerinde kullanilan makine, cihaz ve tezgahlar, el
aletleri ve yardime1 ekipmanlari, elektrik akimi, giirtilti,
titresim, 1$1n, toz, duman, buhar, 1s1 gibi bir¢ok mekanik
ve mekanik olmayan durumlar is kazalarina sebebiyet
vermektedir.’® Uretimde makinalasmanin artmasi, artan
makinalagmaya uygun nitelikli ¢calisanlarin istihdam edi-
lememesi, koruyucu tedbirlerin alinmamasi, makinelerin
yanlis secilmesi veya yanlis kullanilmasi, bakim-onarim
peryotlarinin aksatilmasi, ergonomi, is¢ilerin ¢alisma
stireleri, makinalardan meydana gelen kazalarin nedeni
olarak gosterilmektedir. Calisanlar makineleri kullanir-
ken makinadan sigrayan malzeme, ¢ikan pargacik, hare-
ket halindeki kisimlarina sikigma, elektrik carpmasi gibi
kazalar uzuv kopmasi ve 6liim ile sonug¢lanabilmektedir.

6331 sayili Kanunda®’ igveren her tiirlii saglik gii-
venlik 6nlemini almak ve bunlar1 denetlemekle, ¢alisan-
lar ise agagidaki hiikiimler ile ilgili ylikiimlii tutulmustur;

« Isyerindeki makine, cihaz, arag, gerec, tehlikeli mad-
de, tasima ekipmani ve diger iiretim araglarini ku-

34 Giiney, 1992:123-132.

35 Giiler, 1990:15-28.

36 Resmi Gazete, 2012b; Resmi Gazete, 2013c.
37 Resmi Gazete, 2012b.
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rallara uygun sekilde kullanmak, bunlarin giivenlik
donanimlarini dogru olarak kullanmak, keyfi olarak
cikarmamak ve degistirmemek.

* Kendilerine saglanan kisisel koruyucu donanimi
dogru kullanmak ve korumak.

« Isyerindeki makine, cihaz, arag, gerec, tesis ve bina-
larda saglik ve giivenlik yoniinden ciddi ve yakin bir
tehlike ile karsilastiklarinda ve koruma tedbirlerin-
de bir eksiklik gordiiklerinde, igverene veya calisan
temsilcisine derhal haber vermek.

2.1.3. Ortam - Cevre

Isyeri ve eklentilerinin fiziki ve mekanik yapisi is
kazalarmm olusumunu etkilemektedir. Isyeri binasmnin
konumu ve biliyiikliigli, binanin calisan sayisina uygun
olarak kap1 genisligi, penceresi, bina taban-tavan 6zel-
likleri, calisma ortami diizeni ve hijyeni, ¢caligma orta-
minin giiriiltiisi, titresimi, 1s1 ve nem, aydinlatma ve toz
gibi bircok detay dnemsiz veya ciddi seviyedeki is kaza-
larina zemin hazirlayan unsurlardir. Ayrica bu faktorler
calisanlarin dolayli olarak psikolojik durumlari tizerinde
de etki olusturmaktadir.

Mevzuatimizda “Isyeri Bina ve Eklentilerinde Alina-
cak Saglik ve Giivenlik Onlemlerine Iliskin Yonetmelik”,
“Calisanlarin Giiriiltii ile Ilgili Risklerden Korunmala-
rina Dair Yonetmelik”, “Tozla Miicadele Yonetmeligi”
ve “Calisanlarin Titresimle Ilgili Risklerden Korunma-
larina Dair Yonetmelik”™ gibi yonetmeliklerle isyeri or-
tamini iyilestirme ve alinan saglik giivenlik 6nlemlerine
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uyma bakimindan igverene ve ¢alisanlara sorumluluklar
yiklenmistir.

2.1.4. Yonetim

Makinalarin isyerindeki konumu, c¢alisma diizeni,
bakim-onarim periyotlarinin takibi, ergonomik calisma
ortaminin saglanmasi, calisma siireleri ve calismaya
baglama saatleri ile vardiya takvimini ayarlama ve ¢a-
lisanlara duyurma, is yiikiiniin fazla olmasi, ise uygun
calisan istthdami, uygun olmayan calisma yontemleri,
isg calismalarinda calisanlarin goriislerinin alinmasi ve
katilimlarinin saglanmasi, calisanlara temel isg egiti-
minin verilmesi, isyerinde is giivenliginin uygulanmasi
takibinin yapilmasi gibi durumlarin yonetilmesi ve orga-
nizasyonundaki eksiklikler neticesinde is kazalar1 mey-
dana gelmektedir.

2.2. is Kazalarmin Smiflandirilmasi

Isyerinde meydana gelen kazalarin sebeplerini yo-
rumlayabilmek, kaza sayisim1 azaltmak ve kazalarin
derecesini diisiirmek i¢in kazalarin siniflandirilmasi ge-
rekmektedir. Ciinkii her basit yaralanma agir dereceli ya-
ralanmalarin habercisidir.

38 Resmi Gazete, 2013b; Resmi Gazete, 2013c; Resmi Gazete, 2013d; Resmi Gazete, 2013e.
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Sekil 2. is Kazas1 Cesitleri*

.

|s Kazasi
esitleri
Ucuz "/ \
Atlatilan
Kazalar Oliimle
(Ramak Sonuclanan
Kala Kazalar
Kazalar)
Kiiclik
Kazalar
iill‘ldi
Yaralanma
Maddi flo 0]
Sonuclanan
ﬁx:zy:;:- Basit Kag?:r Kaha kasmi sakathik
Yaralanma
ile Gegici is girmemedlik/sakatlik
Sonuglanan

Kazalar

Meydana gelen zarara gore kazalar; olayin meydana
gelme sekline, olay sonucu olusan zararin niteligine, is
kazasinin sonuglarina bagl olarak cesitli siniflandiril-
malar yapilmaktadir*(Sekil 2).

2.2.1. Ucuz Atlatilan Kazalar (Ramak Kala
Kazalar)

Is Saghigi ve Giivenligi Risk Degerlendirmesi Yonet-
meligi’nde*' ramak kala kaza, isyerinde meydana gelen;
calisan, igyeri ya da is ekipmanini zarara ugratma potan-
siyeli oldugu halde zarara ugratmayan olay1 ifade eder.
Bu kazalar herhangi bir yaralanma ile sonug¢lanmayan
veya igyerinde herhangi bir malzeme kayb1 veya hasara
yol agmayan, “kil pay: farkla™ atlatilan, is kazalarinin
gerceklesebilme potansiyelini gosteren kazalardir (Sekil

39 Camkurt, 2013:70-101; Yorulmaz vd., 2022:193-202; Isler, 2013:50-64; Gédelek ve Cigek,
2005:40-43.

40 Camkurt, 2013:70-101; Yorulmaz vd., 2022:193-202; isler, 2013:50-64; Godelek ve Cigek,
2005:40-43.

41 Resmi Gazete, 2012a.
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3). Is kazalarinin gerceklesebilme potansiyelini goster-
digi i¢in gergek bir kazadan farksiz goriilmemelidir. Bu
duruma yol acan ¢alisma kosullar1 arastirilmalidir. Ra-
mak kala olaylarin raporlanmasindan ve risk degerlen-
dirmesi yapilirken ramak kala olay kayitlarinin toplan-
masindan isveren sorumlu tutulmustur.*?

Sekil 3. Is Kazas1 ve Ramak Kala Olay*

is kazasi; yaralanmaya,
saghgin bozulmasina
veya 0lume sebep olan
olaydir.

Ramak kala; herhangi
bir kayba sebep
olmadan gerceklesen
olaydir.

2.2.2. Kiiciik Kazalar

Kiiciik hasarlarin, basit yaralanmalarin goriildiigii
veya basit miidahaleler gerektiren ve giin kaybi ile so-
nu¢lanmayan kazalardir. Bu kazalar kisaca sunlardir;

Maddi Kayiph Kazalar: Calisanlarda herhangi
bir yaralanmanin olmadigi, ancak igyerinde kullanilan
arac-gerec¢-ekipman, makine veya cihazlarda hasara ne-
den olan kazalardir.

Basit Yaralanma ile Sonuc¢lanan Kazalar: Ayakta
tedavinin yapildigi, giin kaybi ile sonuclanmayan ka-
zalardir. Ornek olarak énemsiz siyriklar, derin olmayan

42 Resmi Gazete, 2012b.
43 Resmi Gazete, 2012a; Resmi Gazete, 2012b.
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kesikler, parmak sikismasi, ciddi olmayan bolgesel ya-
niklar vb. gosterilebilir.

Ciddi Yaralanma ile Sonucglanan Kazalar: Saglk
kurumlarinca yapilan tedaviye gore calisanlarda ciddi
yaralanmalarin veya rahatsizlanmanin (veya hastalan-
ma) goriildiigii, giin kaybr ile sonuclanan kazalardir. Bu
tiir kazalar kendi icerisinde 3 gruba ayrilir;

Gecici Is Gormemezlik/Sakathk: Kazaya ugrayan
calisanin kalic1 sakatlik durumu s6z konusu olma-
y1p, bir siire tedavi gorerek iyilesinceye kadar ¢alis-
masinin miimkiin olmadig1 kazalardir. Calisma giinii
kayb1 ile sonuglanir.

Kalict Kismi Sakatlk: 1s kazas1 nedeniyle bedensel
zarara ugrayan calisanin el, kol, ayak, bacak, goz
veya i¢ organlar gibi viicut ekstremitelerinde ya da
organinda kalic1 olarak fonksiyon kaybi, sakatligi
veya onarilmayacak sekilde kopmas1 goriiliir.

Tam Sakatlik: Calisan siiresiz olarak ise donemedi-
81, beden giiclinlin tamamiyle yitirdigi, kalic1 sakat-
lik durumunun s6z konusu oldugu ve is yapma ye-
tenegini kalict olarak kaybettigi son derecede ciddi
is kazalardir. Is Hukuku’nda ve Sosyal Giivenlik Ya-
sast’nda “siirekli is goremezlik” olarak adlandirilir.
Yargitay kararlarinda ve Adli Tip Kurumu raporla-
rinda “beden giicii kaybr”, “¢aligma giicli kayb1” ya
da “meslekte kazanma giicii kaybr” olarak da isim-
lendirilmektedir.

2.2.3. Oliimle Sonuclanan Kazalar

Kaza esnasinda veya kazanin gerceklesmesinden
belirli bir siire sonra bir veya birden fazla ¢alisanin ha-
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yatin1 kaybetmesi ile sonuglanan kazalardir. Bu tiir ka-
zalarda ayn1 zamanda maddi hasar da meydana gelebilir.
Oliim durumunun resmi saglik kurulusunca onay1 aran-
maktadir.

Bir diger is kazas1 siniflandirma yonteminde ise vii-
cutta biraktig1 hasarin cinsi, yaralanmanin ciddiyeti ve
kazanin cinsi ele alinarak yapilmaktadir.** Buna gore is
kazalari;

Yaralanmanin Agirhgina Gore Is Kazalan
» Tedavi gerektirmeyen kazalar
* Ayakta tedavi edilen kazalar

* Bir giinden fazla isten uzaklasmaya neden olan ka-
zalar

» Siirekli ig gormezlige neden olan kazalar
+  Oliim ile sonuglanan kazalar
Yaralanmanin Cinsine Gore Is Kazalan
» Kafa yaralanmali kazalar (bas, gz, yiiz vb.)
* Boyun ve omurga yaralanmalari
*  Omugz, kol, dirsek, el bilegi, parmak yaralanmalar1

+ Kalga, uyluk kemigi, dizkapagi, ayak bilegi ve ayak
parmag1 yaralanmalari

« ¢ organ yaralanmalar1 (gégiis kafesi, solunum yolu
ve dger organlar)

* Ruhsal ve sinirsel sonuglar doguran kazalar

44 Dizdar, 2001:28-31; Giiler, 1990:15-28; Yuvali, 2012:5-20; Bingdl, 2010:27-39.
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Kazanin Cinsine Gore is Kazalar
* Diisme, incinme, kayma
*  Yanma
* Ezilme, sikisma, par¢a diismesi
» Zehirlenmeler
* Goze yabanci cisim kagmasi kazalari
* Makine, el alet ve ekipman kazalari

e Elektrik kazalari

3. IS KAZASINA YOL ACAN
UNSURLAR

Isveren veya isveren vekili, is kazalar1 durumunda
hizla harekete gecerek gerekli bildirimleri yapmalar1 ve
is kazalarmin kayit altina alinmasi konusunda titizlikle
davranmalar1 gerekmektedir. Kazalarin bildirilmesi, ola-
yin detayli bir sekilde incelenmesini saglar. Isverenlerin
yasal ylikiimliiliiklerini yerine getirmesi i¢in de énemli
bir adimdir. Ayrica benzer kazalarin tekrarlanmamasi,
calisanlarin haklarinin korunmasi ve sigorta sirketlerinin
kazadan etkilenen kisilere tazminat 6demesini saglamak
icin de zorunlu bir prosediirdiir. Isveren veya isveren
vekili, “Is Kazasi ve Meslek Hastalig1 Bildirgesi” veya
e-bildirim ile dogrudan ya da taahhiitlii posta ile SGK’ya
en ge¢ kazadan sonraki ii¢ isgiinii i¢inde kazay1 bildir-
melidir.*

45 Resmi Gazete, 2006.
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Sosyal Giivenlik Kurumunca kazazedeye yapilacak
O0demeler bakimindan kazanin is kazasi olup olmadigi-
nin tespiti 6nemlidir. Calisanin gecirdigi kazanin, is ka-
zas1 olup olmadigin1 kaza alaninda yapilan incelemeler
neticesinde karar verilir. Bu karar yetkisi i miifettisle-
rine aittir. Is miifettisleri kaza alanm inceleyerek, kaza
alanindaki calisanlarla ve gorgii taniklari ile miitala ede-
rek diizenledikleri raporda kazanin is kazasi olup olma-
digina karar verir. Bir olayin is kazasi sayilabilmesi i¢in
cesitli sartlarin varlig1 aranmaktadir. Buna i kazasinin
unsurlar: denir. Bu unsurlar sunlardir;

» Kazayi geciren kisinin 506 sayili Kanun kapsaminda
sigortali olmasi,

* Mutlaka olayin igveren tarafindan yiiriitiilmekte olan
is nedeniyle meydana gelmesi,

* Kazalinin hemen veya sonradan bedensel veya ruh-
sal bir zarara veya 0zre ugramasi yahut 6lmesi,

+ Sigortalinin yer ve zaman itibariyle, 5510 say1l1 Ka-
nun’un bahse konu 13. maddesinde belirtilen husus-
larin en az biriyle Ortiismesi,

* Kaza ile olusan zarar arasinda uygun bir nedensellik
baginin (uygun neden-sonu¢ bag, illiyet bagi) bu-
lunmasi.

Buna gore bir olayin SGK (Sosyal Giivenlik Kuru-
mu) mevzuati kapsaminda is kazasi sayilabilmesi i¢in
bu unsurlar1 icermesi gerekmektedir. 5510 Sayili Sosyal
Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu*® (md.13) is
kazas1 maddelerini sirayla inleyecek olursak;

46  Resmi Gazete, 2006.
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Kanunda calisanin sigortali olmasi 6zellikle belir-
tilmistir. Bir veya birkag igveren tarafindan bir hiz-
met sOzlesmesine/akdine dayanilarak calistirilanlar,
SGK’ya bildirilmeden bir kazaya ugramalar1 duru-
munda gegirdikleri kaza is kazas1 sayilacaktir. Kaza-
ya ugrayan c¢alisanin birtakim haklardan yararlana-
bilmesinde gerek sart olup, bunun icin herhangi bir
yas, cinsiyet ya da prim giinli sinir1 bulunmamakta-
dir. Yani sigortali ise basladigi anda bir kaza gegir-
digini varsaydigimizda, gerceklesen kaza, is kazasi
olarak nitelendirilir. Calisanin yasal haklarina sahip
olabilmesi i¢in sigortali olmas1 gerekmektedir. Si-
gortast olmayan kisiler kanunlar karsisinda calisan
olarak goriilmedigi icin ugradiklar1 olay her ne olur-
sa olsun is kazas1 niteligi tasimamaktadir. Bu durum-
da bir is kazasindan s6z edilemez.

Sigortalimin isyerinde bulundugu sirada, meydana
gelen her tiirlii kaza is kazas1 sayilmaktadir. Bu kap-
samda igyerinde veya isyeri eklentilerinde olmak ko-
suluyla, calisirken veya ¢alismaksizin, mesai saatleri
icinde veya disinda calisani zarara ugratan her olay,
is kazasi olarak degerlendirilmekte ve SGK tarafin-
dan sahip olunan haklar karsilanmaktadir. Ornegin;
grev esnasinda grevci calisanin herhangi bir sebep-
le isyerinde ugradigi kaza; calisanin isyerinde inti-
har etmesi, isyerinde bir kisi tarafindan 6ldiirtilmesi
veya Ucretli izinliyken arkadaslarini ziyarete geldigi
esnada isyerinde diismesi sonucunda bacaginin ki-
rilmasi olay1 is kazasidir. Bu ve benzeri durumlarda
kazanin isle ilgisi aranmaz.

Isveren tarafindan yiiriitiilmekte olan is dolayisiyla,
meydana gelen kaza is kazasi kabul edilmektedir.
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Ayirt edici unsur, kazanin igveren tarafindan veri-
len is yapilirken meydana gelmesidir. Kaza, igyeri
disinda da gerceklesebilir. Kazanin olus seklinin ve
nedeninin dnemi yoktur. Calisan, isveren tarafindan
gorevlendirildigi is dolayistyla kazaya ugradiginda
bu olay SGK mevzuati acisindan is kazasi sayilir
ve kazaya ugrayan is¢iye gerekli yardimlar yapilir.
Ornegin; ¢aliganin avluda yiiriirken diismesi, kom-
bi servisinde ¢alisan sigortalinin kombi tamiri igin
gittigi binada dengesini kaybederek diismesi; kadin
sigortalinin ¢ocugunu emzirmek icin belirlenen za-
manda emzirme odasina giderken merdivenden diis-
mesi sonucu meydana gelen kaza vb. is kazasidir.

Sigortalimin, igveren tarafindan gorev ile baska bir
yere gonderilmesi yiiziinden asil igini yapmaksizin
gecen zamanlarda, meydana gelen her tirli kaza,
is kazas1 olarak kabul edilmektedir. Baska bir yer
ifadesinde herhangi bir sinirlama bulunmamaktadir.
Isverenin otoritesi altinda olmak kosuluyla isyerine
cok yakin bir yer de olabilir. Hatta baska bir iilke
de olabilir. Gorevlendirilen g¢alisanin kaza aninda
gorevlendirildigi isle ilgileniyor olmasi sart degil-
dir. Gorevli oldugu siire boyunca konsere, tiyatroya,
kahveye, yemek yemeye gidebilir. Isyerine doniin-
ceye kadar bos zamanlar da dahil olmak {izere tiim
risklere kars1 sigortali sayilir. Aranan sart “isverence
gorevlendirme” oldugundan, igverenin gorevlendir-
medigi zamanlarda olusan kazalar ise is kazasi sa-
yilmaz.

Emzikli kadin sigortalinin ¢ocuguna siit vermek igin
ayrilan zamanlarda, meydana gelen herhangi bir
kaza is kazas1 kabul edilmektedir. 4857 sayil1 Ka-
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nun,*’ “kadin is¢ilere bir yagindan kiigiik ¢ocuklarin
emzirmeleri i¢in giinde toplam 1,5 saat siit izni ve-
rilir” madde metni geregi bu esnada meydana gelen
kaza olaylar1 is kazas1 sayilmakta ve SGK tarafin-
dan gerekli yardimlar yapilmaktadir. Kazanin igye-
rinde veya baglantili bir yerde olmasi sart degildir.
Ornegin; kadin is¢inin emzirme siiresi i¢inde evinde
cocugunu emzirip isyerine geri donerken yoldan kar-
stya gectigi sirada ugradig trafik kazasi olay1 ya da
cocuguna siit vermeye giderken diisiip kolunu kir-
mast olayi, is kazasidir.

Sigortalilarin, igverence saglanan bir tasitla igin
yvapudigr yere toplu olarak gotiriiliip getirilmele-
ri swrasinda, meydana gelen kazalar is kazasi sa-
yilmaktadir. Bu maddenin uygulanabilmesi i¢in iki
sart vardir; birincisi aracin igveren tarafindan tah-
sis edilmesi digeri ise ¢alisanin igin yapildigi yere
gidis-gelis esnasinda kazanin olmasidir. Bu nedenle
isverence saglanmis bir serviste meydana gelen kaza
is kazas1 olacaktir.

Bununla birlikte calisanin isyerinde gegirdigi her

kaza is kazasi olarak degerlendirilmeyebilir. isverene
sorumluluk dogabilmesi i¢in kaza ile ¢aliganin ugradig:
bedensel veya ruhsal zarar arasinda bir neden-sonug (i/-
liyet bag) iliskinin bulunmas1 gerekmektedir. Yiiriitiilen
is ile kaza arasinda uygun nedensellik bag1 yoksa burada
igveren sorumlulugundan bahsedilemez. Kanunda gegen
“sigortaliyy bedenen ya da ruhen 6zre ugratan olay” ifa-
desi is kazasinin bir unsuru olarak degerlendirilir. 1lli-
yet bagl (uygun neden-sonu¢ bagi) 3 halde kesilebilir.

47  Resmi Gazete, 2003.
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Bunlar; zarar goren c¢alisanin kusuru, miicbir (zorlayici)
neden ve ligiincii kisinin kusurudur.

Calisan kisi %100 kendi kusurlu eylemi ile zarar
gordiyse, “illiyet bagr” kesildiginden igveren tazminat
ile sorumlu degildir. Uciincii kisi, isverenin bir baska ¢a-
lisan1 ya da igverenle baglantist olmayan diger bir sahis-
tir. Ugiincii kisinin kast niteliginde ya da ihmali sonucu
meydana gelen kaza ticiincii kisinin tam ve agir kusuru
ile meydana geldigi i¢in nedensellik bagi kesilir. Dola-
yistyla igverenin sorumlugundan bahsedilemez. Zorla-
yict neden, deprem, kasirga, tusunami, sel, su baskini,
yildirim diismesi, savas, isyan gibi igverenin sorumlu-
luk alan1 disinda kalan 6ngoriilmesi ve karst konulmasi
miimkiin olmayan bir olaydir*.

Is kazasi, isverenin tiim tedbirlerin alinmasina rag-
men, kaynagi isyeri disinda olan, kars1 konulmasi miim-
kiin olmayan, 6ngdriilemeyen olaylarda zorlayict (miic-
bir) nedenin varligindan s6z edilir. Zorlayici neden ile
illiyet (nedensellik) bagi kesilir, bu nedenle igvereni so-
rumluluktan kurtarabilir. Tehlike ile zarar arasinda illiyet
bagi yoksa igverenin sorumlulugundan s6z edilemeye-
bilir.

Kanunda iizerinde durulan bir diger husus “is yeri”
kavramidir. Zira kazanin is kazasi olarak degerlendiri-
lebilmesi i¢in i yeri sinirlart igerisinde gergeklesmesi
gerektigi belirtilmistir. Is yeri terimi 6331 sayili Kanun-
da agiklanmistir. Buna gore is yeri* asagidaki sekilde
tanimlanmustir;

48  Yuvali, 2012:5-20.
49  Resmi Gazete, 2012b.
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“Mal veya hizmet tiretmek amaciyla maddi olan ve
olmayan unsurlar ile calisamin birlikte orgiitlendigi,
isverenin ig yerinde iirettigi mal veya hizmet ile nitelik
yoniinden baglhligr bulunan ve ayni yonetim altinda 6r-
giitlenen is yerine bagl yerler ile dinlenme, ¢ocuk em-
zirme, yemek, uyku, ytkanma, muayene ve bakim, beden
ve mesleki egitim yerleri ve avlu gibi diger eklentiler ve
araglart da iceren organizasyon”

Ozetle, bir calisan is yeri ya da is yeri eklentilerine
adimini atti1 andan, is yeri ya da is yeri eklentilerinden
ayrildig1 ana kadar, caligsin veya calismasin, is saatleri
icinde meydana gelsin veya gelmesin, isverenin otoritesi
altinda olsun veya olmasin ugradigi kaza, is kazasi ola-
rak nitelendirilir.

3.1. Giivensiz Hareketler ve Giivensiz Sartlar

Is kazalarinin sebeplerini aciklayan 4M (Man, Ma-
chine, Media, Management) kuralin1 temelde is orta-
mindaki giivensiz durumlar (koruyucusuz makine ve
tezgdhlar, giivensiz ve sagliksiz ¢evre kosullar: vb.) ile
calisanlarin yaptig1 giivensiz davraniglara (giivensiz ¢a-
lisma yontemi, bilingsiz ¢alisma, dalginlik, dikkatsizlik,
gorevi disinda ¢alismak, yetkisiz bélgede bulunmak,
koruyucular kullanmamak vb.) indirgeyebiliriz. Bu iki
faktorlin ayni anda bir araya gelmesi Onlenemez ise is
kazalar1 kaginilmaz olacaktir.

Calisanlarin giivenli olmayan davranislar ile igyeri
ortamindaki mekanik ve fiziki tehlikeler kazalarin dog-
rudan nedenleridir. Tehlikeli hareket, calisanin yapma-
mas1 gereken bir hareketi yapmasi veya yapmasi gereken
bir hareketi yapmamasidir. Iskelede ¢alisan bir kisinin
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telefonla konusmasi dikkat dagiikligina neden olaca-
gindan tehlikeli bir harekettir. Kazaya neden olabilecek
unsurlar1 biinyesinde barindiran isyeri ortamindaki fizi-
ki sartlar, makine, tezgah, malzeme gibi maddi yapinin
uygunsuzlugu ise tehlikeli durumu olusturur. Giivensiz
hareketlerden calisanin bizzat kendisi; glivensiz durum-
lardan ise isveren sorumludur.

Is kazalari, calisandan kaynaklanan hatalarin yani
sira ¢aligma ortamindaki fiziki ve mekanik kosullara
bagl olarak da meydana gelmektedir. Bir is kazasi, tek
bir sebepten meydana gelebilecegi gibi birkag sebebin
bir arada bulunmasiyla da ortaya ¢ikabilmektedir. Is ka-
zalarina neden olan giivensiz durumlar ve tehlikeli dav-
raniglara kisaca deginmek konunun daha iyi anlagilmasi-
na katki saglayacaktir.

3.1.1. Giivensiz/Emniyetsiz/Tehlikeli Durumlar

Gilivensiz durumlar igerisinde is yeri, igveren veya
is ortam1 kaynakl fiziksel, kimyasal, mekanik, elektrik,
organizasyonel bir¢ok sebep vardir. Bu giivensiz kosul-
lar asagidaki basliklar1 kapsamaktadir.*

Fiziksel Tehlikeler
*  Girdltili ortam
» Titresimli alet ve araclarla ¢caligma
* Yetersiz havalandirma
* Yetersiz termal konfor

* Uygun olmayan atmosferik basing

50 Camkurt, 2013:70-101; Yorulmaz vd., 2022:193-202; Isler, 2013:50-64; Bingél, 2010:27-39.
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Tozlu ortam

Yetersiz veya fazla aydinlatma
Radyasyon maruziyeti

Agir yiik tagima, itme, ¢cekme.
Kimyasal Tehlikeler

Parlayici, patlayici maddelerin yanhs kullanimi ve
muhafazasi

Birden fazla kimyasal madde ile ¢alisilan islerde, bu
maddelerin her biri ve birbirleri ile etkilesimleri

Tehlikeli kimyasal maddelerin, atik ve artiklarin is-
yerinde uygunsuz sekilde islenmesi, kullanilmasi,
taginmasi ve depolanmasi

Tehlikeli kimyasallarla ilgili bilgilerin ve acil durum
miidahale ve tahliye prosediirlerinin bulunmamasi

Kimyasallarin paketlenmesi, taginmasi, depolanmasi
gibi isleri egitimsiz kisilere yaptirmak

Kimyasallarin genel drenaja bosaltilmasi

Saglik ile glivenlik isaret ve levhalarinin kullanilma-
masi

Mekanik Tehlikeler

Kisisel koruyucularin eksik ve standartlara uygun
olmamasi

Ise uygun olmayan el aletleri ve ekipmanim bulun-
masi

Koruyucusu kirilmis veya ¢ikarilmis makine ve tez-
gahlarin kullanilmasi
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Calisma ortaminda kullanilan makine, arag-gerecle-
rin gerekli kontrol ve testlerin yapilmamis olmasi

Makine, arag-gereclerin gerekli bakim ve periyodik
kontrollerinin yapilmamasi

Kontrol testleri yapilmamis basingli kaplar

Makine ve tezgahlarin tehlike aninda acil durdurma
butonunun olmamasi

Uyari-ikaz sistemlerinin yetersiz olmast
Ergonomik olmayan ortam, makine, arag-gereg vb.

Isyerinin makine ve tezgahlarmin yanlis planlanma-
s1, uyumsuzlugu

Elektrik Kaynakh Tehlikeler
Giivensiz ¢alisma yontemleri

Koruma topraklamasinin yapilmamasi veya toprak-
lama degerlerinin uygun olmamasi

Elektrik tesisatinin periyodik kontrollerinin yaptiril-
mamast

Isyerinde elektriksel yiiksek gerilime sahip faaliyet-
lerin yiiriitiilmesi

Rutin bakim ve kontrolleri yapilmamis elektrikli
ekipmanlarin kullanilmasi

Coklu priz kullanarak prizlere asir1 yiik yiiklemek

Coklu fis adaptorlerinde devre kesiciler veya sigor-
talarin olmamasti

Elektrik panolarinda giivenlik 6nlemlerinin alinma-
masi
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Ana ve tali panolarda kagak akim rélelerinin bulun-
mamast

Enerji kesilmeden bakim-onarim caligmalar1 yapil-
mast

Elektrikli ekipmanlarin uygun olmayan sartlarda
kullanilmas1

Fazla sayida, gelisigiizel ve dagiik elektrik kablosu
bulunmas1

Hasarli veya yipranmis elektrikli ekipmanlarin kul-
lanilmasi

Sabit elektrik tesisi elemanlar1 olarak elektrik pano-
su, kompanzasyon panosu, trafo gibi tiim panolarin
oniinde yalitkan paspas/izolasyon paspasinin bulun-
mamast

Isyeri Ortamindan Kaynaklanan Tehlikeler

Kaygan, tiimsek, ¢ukurlu veya piiriizlii zemin

Daginik, diizensiz, bakimsiz ve temiz olmayan calis-
ma ortami

Acik brrakilan tehlikeli alanlar (kuyular vb.)
Calisma ortaminin darlig1 ve sikisikligi
Isyeri diizensizligi ve tertipsizligi

Sayica ve islevce yetersiz gegitler

Sayica ve islevce yetersiz ¢ikislar
Merdivenlerin korkuluksuz olmasi

Tehlikeli yiikseklikte calisma

Yetersiz termal konfor
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Organizasyondan Kaynaklanan Tehlikeler

* Giivenlik politikasi veya kurallarinin olmayisi veya
yetersizligi

« lIsverenin ¢alisanlariyla ve calisanlarin birbirleriyle
iletisimin olmamasi

* (alisanlara is boliimiiniin yapilmamasi, yetki ve so-
rumluluklarin belli olmamasi

* Calisanlarin ¢alisma ve dinlenme siirelerine dikkat
edilmemesi, yasal ¢alisma siirelerinin iizerinde ¢ok
calistirilmast

e Calisanlara ergonomik olmayan olumsuz calisma
kosullar1 saglama

* (alisanlar1 olagandan daha hizli calismaya zorlama
» Uzayan is saatleri ve fazla mesai
* Yetersiz licret

* Denetim eksikligi, giivensiz davraniglara géz yum-
ma

+ lIse uygun calisan secmeme, yeteneklerine uygun is-
lerde ¢alistirmama

* (Calisanlara yeterli isg egitimi vermeme
« Isyerinde siddet, mobbing gibi durumlara miidahale

etmemek/yetersiz kalmak

3.1.2. Giivensiz/Emniyetsiz/Tehlikeli Hareketler

Giivensiz hareketler, ¢alisanin bilingli ya da biling-
siz olarak yaptigi, herhangi bir kaza olasiligini arttiran
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emniyetsiz davranislardir. Bu giivensiz hareketler, asa-
gidaki bagliklar1 kapsamaktadir.!

Rutin iglerde ¢aligmaya bagli olarak ortaya cikan
monotonluk, isi hasta, dalgin, uykulu, asir1 yorgun,
dikkatsiz ve 6zverisiz yapmak

Koordinasyon zayiflig

Ani heyecan, sinirli, korku, liziintii ve depresyon gibi
duygusal durumlarda ¢alismak

Beden ve ruh durum bakimindan ige uygun olmamak
Uykulu veya hasta bir sekilde ¢alismak

Sahsi kusurlar (Bagimlilik, heyecanli veya aceleci
olmak, pervasizlik, laubalilik, umursamazhk, disip-
linsizlik, isi ciddiye almama, davranis bozuklugu vs.)

Is giivenligini tehdit edecek sekilde, tehlikeli hizla
calismak

Mesleki deneyime sahip olmamak, bilgisizlik, ilgi-
sizlik, mesleki egitim yetersizligi

Kisisel koruyucu donanimin (kkd) kisiye uygun ol-
mamasi, isverene bunu bildirmemek, kkd kullanil-
mamasi veya yanlis sekilde kullanmak, kullanimi ve
onemi yoniinde bilgi sahibi olmamak

Kisisel koruyucularin kullanim oncesi hasarli olup
olmadigini kontrol etmemek, eger hasarliysa hasarl
olanlarin degisimini talep etmemek

Calisma sartlarindaki risklerden haberdar olmamak
veya tehlikelere kayitsiz kalmak

51
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Saglik ve giivenlik isaretleri yonetmeligindeki®* isa-
ret/levha/sesli ikaz vb. isyerinde gereken alanlarda
uygulamamak

Tehlikeli ve emniyetsiz bir sekilde arag¢ (forklift vb.)
kullanmak

Tasima, yiikleme, istifleme, yerlestirme vb. islerde
belirlenen kurallara uymamak, bu esnada tehlikeli
davraniglarda bulunmak,

Gorevi disinda is yapmak (yetkisinin olmadigt isle
ugrasmak),

Yetkisiz ve izinsiz olarak tehlikeli bélgede bulunmak

Is disiplinine uymamak ve yanlis davranista 1srar et-
mek

Calisma ortamini daginik tutmak

Ergonomik ag¢idan uygun olmayan oturma ve calis-
ma pozisyonu

Makinelerin koruyucularini ¢ikararak kullanmak
Ise uygun makine, arag ve gere¢ kullanmamak
Tehlikeli durumlar1 amirlerine bildirmeme
Gerektigi durumlarda is arkadaslarini uyarmama

Is saglig1 ve giivenligi kurallarina ve alman saglik ve
giivenlik 6nlemlerine uymamak

52 Resmi Gazete, 2013f.
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4. CALISMA HAYATINDA SIK
KARSILASILAN iS KAZALARI

Is sagligi ve giivenligi ¢aligmalar yasal bir yiikiim-
liiliiktiir. s kazalarmin %98’i 6nlenebilir 6zelliktedir.
Ulkemizde son yillarda isg ile ilgili yapilan olumlu ge-
lismeler sayesinde is kazas1 oranlarinin istikrarl olarak
ciddi bir sekilde diistiigii, ancak hala sifirlanamadig:
SGK istatistiklerinde goriilmektedir. Bu olumsuz tablo
ile Tiirkiye is kazalar1 ve is¢i 6liimlerinde Avrupa’da bi-
rinci, Diinyada ise ii¢iincii siradadir.” Is kazalarin 2023
yilinda iskollarina gore dagilimi; insaat/yol, tarim/or-
man ve tagimacilik sektorlerinde; is kazasi nedenlerine
gore dagilimu ise; trafik, servis kazasi; ezilme, gociik;
yiiksekten diisme olarak kaydedilmigtir®.

5. IS KAZASININ IS GUCU VE
EKONOMIYE ETKILERIi

Is saglig1 ve giivenliginin saglanmasi, ¢alisan icin
oldugu kadar igveren ve iilke ekonomisi i¢in de biiyiik
oneme sahiptir. Isg calismalar1 genel olarak isveren agi-
sindan maddi kiilfet olarak goriilmektedir. Ancak isve-
ren, isg calismalarini ihmal ettigi takdirde uzun vadede
olusacak maliyet hem kendi ve iilke ekonomisini hem
de sosyal acidan toplumu etkileyecektir. Bu nedenle ali-
nacak isg tedbirleri bir maliyet olarak degil, aksine ca-
lisan ve tiretim verimlilige yonelik bir yatirim olarak da

53  Resmi Gazete, 2006.
54  Resmi Gazete, 2006; ISIG Meclisi, 2023:1-3.
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goriilmelidir. Isg ¢alismalarmin calisan, isveren ve iilke
ekonomisi bakimindan 6nemi biiyiiktiir.

5.1. isveren (Ust Yonetim) Acisindan Onemi

Isyerinde is saghg ve giivenliginin saglanmasi, ¢a-
lisan i¢in oldugu kadar isveren i¢in de dnemlidir. Isg ca-
ligmalarinin yapilmamasi ya da yetersiz olmasi sonucu
meydana gelen is kazasi igveren i¢in iiretimin yavasla-
mas1 ya da durmasi, isgiliciiniin siirekli veya kismi siireli
kaybi, calisanin motivasyonun diismesi, verimin diisme-
si, gecici ve siirekli is goremezlik ddenekleri gibi kayip-
lara neden olmaktadir. Ayrica isveren ¢alisanlarini is ka-
zalarindan korumak, onlara saglikli ve giivenli bir ortam
saglama yiikiimliiliigiinii de yerine getirmemis olur. Bu
kayiplar neticesinde ortaya ¢ikan maliyetler, dolayli ve
dogrudan maliyetler olmak tiizere iki grup altinda sinif-
landirilmaktadir.>® Bunlar;

Dogrudan Kaywplar:

« Iskazas1 aninda yapilan ilk yardim masraflar1, saglik
harcamalar1 (tedavi, rehabilitasyon, protez vb.) olu-
Sur.

* Mahkeme giderleri artar. Kazazedeye veya ailesine
O0denecek maddi-manevi tazminatlar (gegici ve sii-
rekli is gormezlik, cenaze giderleri, 6liim geliri vb.)
s6z konusu olur.

« Oliimlii is kazalarinda uygulanacak cezai hiikiimle-
rin bedeli olusur.

55  Camkurt, 2013:70-101; Giiney, 1992:123-132; Yorulmaz vd., 2022:193-202; isler, 2013:50-64;
Godelek ve Cigek, 2005:40-43.
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Dolayli Kayplar:

+ Isgiicii ve isgiinii kayb1; kazazedenin ¢alisamamasi,
calisanin kariyer plani ve mesleki becerilerinin kay-
b1, kaza sonucu diger calisanlarin verdikleri aralar,
yonetici ve ¢alisan amirlerinin kazay1 incelemek i¢in
kaybedilen zaman, yasal islemler i¢in kaybedilen za-
man

«  Uretim kaybu; bir siireligine iiretime ara verilmesi, is
akis1 ve programinda aksamalar, makinelerin durma-
s1, hammadde ve malzemenin zarara ugramast

« Isyeri binas1, makine, alet, teghizat iiretim veya iiriin-
de olusan hasarin maliyeti

» Kazaya ugrayan iscinin ise donmesi halinde moti-
vasyonunun azalmasi

+ Siparislerin zamaninda teslim edilememesi nedeniy-
le isletmenin sohret ve pazar kaybi

* Makinalarin durmasi ya da hasara ugramasi netice-
sinde olusan masraflar

* Zarara ugrayan makine, arag-gereclerin bakim ona-
rim masraflar artar.

+ Is durdurulabilir veya isyeri kapatilabilir.

» Kaza alaninda yapilan denetim, aragtirma-inceleme
maliyeti

* Geg teslim edilen is nedeniyle 6denen para cezalari

Is kazalarin1 dnlemek hi¢ kusku yok ki tazmin et-
mekten daha az maliyetlidir. Dogru bir is saghig: ve is
giivenligi yaklagimi ile is yeri ortamindaki ne ¢alisan ne
de herhangi bir makine, ekipman veya esya zarar gor-
mez.
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5.2. Calisan Acisindan Onemi

Is kazalarinin as1l magdurlari ¢alisanlardir. Ciinkii is
kazalar1 neticesinde bir¢ok ¢alisan yaralanmakta, sakat
kalmakta hatta yasamimi kaybetmektedir. Is kazalari-
na maruz kalan c¢alisan, is giiclinlin tamamin1 veya bir
kismini, gegici (kismi) ya da stirekli olarak kaybedebi-
lir. Calisanin gegici ya da siirekli is kaybina ugramasi,
ekonomik olarak gelirinin azalmasina yol acar. Bu du-
rum kendisi, ailesi ve bakmakla yiikiimlii oldugu kisiler
acisindan da magduriyet olusturacaktir. Calisan, sosyal
giivenlik kapsaminda degilse, herhangi bir d6denek de
alamayacag1 gibi sakat kald1 ya da calisma giicii azaldi
ise issiz de kalacaktir.

5.3. Devlet Acisindan Onemi

Is kazalar isgiicii, zaman, makine-techizat, ham-
madde kayiplardan dolay1 liretim faaliyetlerinin yavag-
lamas1 ya da durdurmasi sonucuyla iilke ekonomisine;
ruhen veya bendenen zarar gormiis ¢alisanlarin artma-
styla da toplumun yapisini degistirmektedir. Hastane
ve rehabilitasyon islemleri sosyal giivenlik sistemi ile
karsilandigindan toplumun tiimiine ytiklenen maliyettir.
Yine iilkenin iiretken yapisinin zarar gérmesine, isgsizli-
gin artmasina, ulusal kalkinma ve refahin yavaslamasina
katki sunmaktadir.
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6. IS KAZALARININ
ENGELLENMESI iCIN ALINMASI
GEREKEN TEDBIRLER VE
UYULMASI GEREKEN KURALLAR

Bir igyerinde meydana gelen is kazas1 ve ramak kala
olaylar kayit altina alinmali, raporlanmali1 ve bu raporlar
arsivlenmelidir. 6331 sayili Is Sagh@ ve Giivenligi Ka-
nunu’ madde 14’te isveren, biitiin is kazalarinin ve mes-
lek hastaliklarinin kaydini tutmak, gerekli incelemeleri
yaparak bunlar ile ilgili raporlar1 diizenlemek ile yiikiim-
li kalinmuastar.

Sekil 4. Is Kazas1 Olay Yeri Y&netimi®

Yaralilara Delil kaynaklarini
t la, delilleri
ilk yardim e P a:::;,;er;:,: " gl kigileri
asanmasini
yapiimasini yas e Korunmasim bilgilendir
sagla sagla

Is kazas1 olay yerini dogru bir sekilde yonetebilmek
ve gerekli onlemleri alabilmek i¢in is kazasinin gergek-
lestigi olay yerinde belirli adimlarin sirasi ile takip edil-
mesi onemlidir (Sekil 4). Ayrica is kazalarinin kok ne-
denleri bulunup kaza sebeplerini dogru bir sekilde analiz
edilerek, potansiyel kazalara kars1 6nlem alinmis olunur.
Is kazalarinin engellenmesine yonelik alinmasi gereken
tedbirler ve uyulmasi gereken kuralllar asagida verilmis-
tir;

s saghp ve giivenligine iliskin mevzuat hiikiimleri-
ne igveren, calisan ve diger kisiler titizlikle uymasi
gerekir.

56 Resmi Gazete, 2012a; Resmi Gazete, 2012b; Resmi Gazete, 2006.
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Isveren toplu korunma tedbirlerine, kisisel korunma
tedbirlerine gore oncelik vermelidir.

Isveren, isyerinde risk degerlendirmesi yapmali veya
yaptirmalidir.

Isveren risk degerlendirmesinde, dzel politika gerek-
tiren gruplar (geng, yasl, engelli, gebe veya emziren
calisanlar) ile kadin ¢alisanlarin durumunu da ele
almalidir.

Isveren calisani ise alirken/gorev verirken, ¢alisanin
saglik ve gilivenlik yoniinden ise uygunlugunu deger-
lendirmelidir.

Calisanlara isg calismalarinda siirece katilim1 sagla-
narak yetki ve sorumluluk verilmeli, goriisleri alin-
malidir.

Ise baslamadan &nce, calisma yeri veya is degisikli-
ginde, is ekipmaninin degismesi halinde veya yeni
teknoloji uygulanmasi halinde isveren, calisanlarin
is saglig1 ve gilivenligi egitimlerini almasini saglama-
lidar.

Isveren, mesleki risklerin 6nlenmesi, egitim ve bil-
gi verilmesi dahil her tiirlii tedbirin alinmasi, orga-
nizasyonun yapilmasi, gerekli ara¢ ve gereclerin
saglanmasi, saglik ve giivenlik tedbirlerinin degisen
sartlara uygun hale getirilmesi ve mevcut durumun
tyilestirilmesi i¢in caligmalar yapmalidir.

Isveren, isyerinde alinan is sagligi ve giivenligi ted-
birlerini ¢calisanlarin uygulayip uygulamadigini izler,
denetler ve uygunsuzluklarin giderilmesini saglar.

Isyerinde uygulanacak is saglig1 ve giivenligi tedbir-
leri, ¢alisma sekilleri ve iiretim yontemleri; calisan-
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larin saglik ve giivenlik yoniinden korunma diizeyini
yiikseltecek ve isyerinin idari yapilanmasinin her ka-
demesinde uygulanabilir nitelikte olmalidir.

Isveren teknoloji, is organizasyonu, ¢alisma sartlari,
sosyal iligkiler ve ¢aligsma ortamu ile ilgili faktorlerin
etkilerini kapsayan tutarli ve genel bir 6nleme politi-
kas1 gelistirmelidir.

Kaderciligi birakip, var olan tehlikeleri yok etmek
veya en aza indirmek i¢in alinacak onlemler belir-
lenmelidir. Calisma ortaminda bulunabilecek fizik-
sel, kimyasal, biyolojik, psikososyal, ergonomik teh-
like kaynaklar1 ve bunlarin etkilesimlerinden ortaya
cikabilecek tehlikeler tespit edilmelidir ve kayit alti-
na almmaldir.

Ramak kala, hafif yaralanmali ve yaralanmasiz kaza-
larin kok nedenleri arastirilmalidir.

Isyeri diizenine ve hijyenine dikkat edilmelidir.

Isyerinde bulunan her tiirlii makine ve tesisatin peri-
yodik kontrolleri aksatilmamalidir.

Cihazlardaki koruyucu donanimlar1 ¢ikarilmamali,
kullanim talimatlarina uygun kullanilmalidir.

Calisanlara, ilk yardim, olagan dis1 durumlar, afet-
ler ve yanginla miicadele ve tahliye isleri konusunda
gorevlendirilen kisiler konusunda bilgilendirme ya-
pilmalidir.

Calisanlara, igyerinde karsilagilabilecek saglik ve
giivenlik riskleri, koruyucu ve onleyici tedbirler ko-
nusunda bilgilendirme yapilmalidir.
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Isveren, risklerden kacinma, kacinilmas: miimkiin
olmayan riskleri analiz etme ve risklerle kaynaginda
miicadele etme konularinda ¢alismalar yapmalidir.

Isveren, yeterli bilgi ve talimat verilenler digindaki
calisanlarin hayati ve 6zel tehlike bulunan yerlere
girmemesi i¢in gerekli tedbirleri almalidir.

Isveren, ciddi ve yakin tehlikeye maruz kalan veya
kalma riski olan biitiin ¢alisanlari, tehlikeler ile bun-
lardan dogan risklere kars1 alinmis ve alinacak ted-
birler hakkinda derhal bilgilendirmelidir.

Isveren teknik gelismelere uyum saglayarak, isin ki-
silere uygun hale getirilmesi i¢in igyerlerinin tasarimi
ile is ekipmani, ¢alisma sekli ve liretim metotlarinin
seciminde 6zen gostermeli, 6zellikle tekdiize calisma
ve liretim temposunun saglik ve giivenlige olumsuz
etkilerini 6nlemeli, 6nlenemiyor ise en aza indirme-
lidir.

Isveren calisma ortaminda acil durum plani hazir-
layarak, kullanilan maddeler, is ekipmani ile ¢evre
sartlarin1 dikkate alarak meydana gelebilecek acil
durumlar1 6nceden degerlendirmeli, c¢alisanlar1 ve
calisma g¢evresini etkilemesi miimkiin ve muhtemel
acil durumlar1 belirlemeli ve bunlarin olumsuz etki-
lerini 6nleyici ve sinirlandiric: tedbirleri almalidir.

Isveren, ilk yardim, acil tibbi miidahale, kurtarma ve
yanginla miicadele konularinda, igyeri disindaki ku-
ruluslarla irtibat1 saglayacak gerekli diizenlemeleri
yapmalidir.

Isyerinde giivenlik kiiltiirii gelistirilmelidir.
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Is Saghgi ve Giivenligi Risk Degerlendirmesi Yo-
netmeligi’nde®” belirtilen adimlar titizlikle uygulanma-
lidir (Sekil 5). Risk degerlendirmesi; tiim isyerleri icin
tasarim veya kurulus asamasindan baslamak iizere tehli-
keleri tanimlama, riskleri belirleme ve analiz etme, risk
kontrol tedbirlerinin kararlastirilmasi, dokiimantasyon,
yapilan ¢aligmalarin giincellenmesi ve gerektiginde ye-
nileme asamalari izlenerek gergeklestirilir.

Sekil 5. Risk Degerlendirmesi Adimlart®®

TEHLIKELERI
TANIMLA

Calisma ortami, calisanlar ve isyerine
iligkin bilgiler bulunmalidir (igyeri bina
ve eklentileri, igyerinde yiritilen
faalivetler, ¢ahganlanin tecriibeleri, is
kazasi kayitlan, ramak kala olay
kayitlar, malzeme glvenlik  bilgi
formlan, acil durum planlari vb. ).

.KONTROL
TEDBIRLERINE KARAR
VER

Riskin tamamen bertaraf edilmesi, bu
mimkin  degil ise riskin kabul
edilebilir  seviyeye indirilmesi igin
cahigilr,

iZLE VE TEKRAR ET

Calgmalann  glncellenmesi  ve

gerektiginde yenilenmesi agamalanni
igerir. Tehlike sinfina gore ok
tehlikeli, tehlikeli ve az tehlikeli

isyerlerinde sirasiyla en geg iki, dort
ve alti yilda bir yenilenir,

57 Resmi Gazete, 2012a.
58  Resmi Gazete, 2012a.
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RISKLERI BELIRLE VE
ANALIZ ET

Tehlikelerden kaynaklanabilecek risklerin
hangi siklikta olusabilecedi, bu risklerden
kimlerin, nelerin, ne sekilde ve hangi
siddette zarar gorebilecegi  beliflenir.
Analiz edilen riskler, kontrol tedbirlerine
karar  verilmek  dzere  etkilerinin
biyikligune ve oOnemlerine gore en
yiiksek risk seviyesine sahip olandan
baglanarak siralanir ve yazili hale getirilir.

KONTROL TEDBIRLERINI
UYGULA VE
DOKUMANTE ET

-Isyerinin unvani, adresi ve isverenin adi
-Gergeklegtiren kisilerin isim ve unvanlan
-Gergeklestirildigi tarih ve gegerlilik tarihi
-Belirlenen tehlike kaynaklari ile tehlikeler
-Risk analizinde kullanilan yontem veya
yontemler
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7. IS KAZASI SONRASINDA
YAPILMASI GEREKEN iSLEMLER
VE HUKUKI SORUMLULUKLAR

Is kazasmin meydana gelmesinden sonra ilk olarak
yapilmasi gereken, kaza alaninin glivenligini saglamak-
tir. Boylece hem kazazede hem de diger ¢alisanlar olu-
sabilecek diger risklere karsi1 korunmus olur. Ardindan
bagli bulunulan kolluk kuvvetlerine ve en yakin saglik
ekiplerine derhal haber verilmelidir. Ayrica kazalarin
yinelenmesini 6nlemek ve alinmasi gereken onlemleri
belirlemek i¢in kaza sorusturmasi ve neden analizi ya-
pimalidir. s kazalarinda yapilacak islemler asagidaki
gibi 6zetlenmistir;

« Kaza alaninin giivenligin saglanmalidir.

o Is yerinde, is yeri hekimi, is yeri saglik personeli
veya ilk yardim bilgisi olan ¢alisan varsa kazazede-
ye hemen ilk yardim yapilmalidir es zamanli olarak
tibbi miidahale i¢in acil servis aranmalidir.

« Isveren veya isveren vekili, kisim sefi gibi ilgili kisi,
durum hakkinda bilgilendirilir.

« Isveren veya isveren vekili, kazanin oldugu yerdeki
yetkili kolluk kuvvetlerine derhal bildirilmelidir.

» Kaza delillerinin korunmasi i¢in kaza alani bosalti-
larak, olay yerine girisler giivenlik seridi cekilerek
engellenmelidir.

* Kaza alaninda herhangi bir diizenleme yapilmadan,
tiim alan1 kapsayacak sekilde, kaza alaninda 6zellik

59  Resmi Gazete, 2012a; Resmi Gazete, 2012b; Isler, 2013:50-64; Dizdar, 2001:28-31.
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arz eden durumlar fotograflanmali veya video kayit
yapilmalidir.

+ lIsveren tarafindan is kazasini bizzat yasayanlarin ve
gorenlerin ifadeleri 3 niisha alinarak, kazanin olus
sekli ve olay an1 tutanaga gecirilir. Is kazas1 tutanagi
isveren/igveren vekili ve gorgli sahitleri tarafindan
imzalanir.

« lIsveren veya igveren vekili, “Is Kazasi ve Meslek Hasta-
lig1 Bildirgesi” veya e-bildirim ile dogrudan ya da ta-
ahhiitlii posta ile SGK’ya en ge¢ kazadan sonraki {i¢
isglinii i¢inde bildirilmelidir.

7.1. is Kazasinn Bildirilmesi, Raporlanmasi
ve Sorusturulmasi

Isverenin, is kazalarma iliskin yiikiimliiliikleri Sos-
yal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortas1 Kanunu® kapsa-
minda degerlendirilir. 6331 sayil1 ISG Kanunu’na®' gore
igveren isyerinde meydana gelen is kazalar1 ve ramak
kala olaylarm kaydini tutmakla yiikiimliidiir. Isveren
veya vekili kazanin oldugu yerdeki yetkili kolluk kuv-
vetlerine derhal ve Sosyal Giivenlik Kurumu’na 3 (iig)
is giinii i¢inde bildirmekle yiikiimli tutulmustur (Sekil
6). Is kazasmn belirtilen siirede isveren tarafindan Ku-
ruma bildirilmemesi halinde, bildirim tarihine kadar ge-
cen siire i¢in sigortaliya ddenecek gegici is goremezlik
odenegi, Kurumca igverenden tahsil edilir.®*

60 Resmi Gazete, 2006.
61 Resmi Gazete, 2012b.
62 Resmi Gazete, 2006.
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3 4857 sayil Kanun B
. 5510 sayili Kanun | kapsaminda bélge |+
kapsaminda SGK ya | - caligma ve sosyal
kazadan sonra 3 i H glivenlik madarligh
glini iginde ig kazasi
bildirimi

6331 sayili Isg Kanunu’nda® is kazasi ve mes-

lek hastaliklarinin kayit ve bildirimi diizenlenlenmistir
(md.14(1)). Buna gore iveren;

a)

b)

Biitiin is kazalarinin ve meslek hastaliklarinin kay-
dini tutar, gerekli incelemeleri yaparak bunlar ile il-
gili raporlar diizenler.

Isyerinde meydana gelen ancak yaralanma veya olii-
me neden olmadig1 halde igyeri ya da is ekipmaninin
zarara ugramasina yol agcan veya calisan, isyeri ya da
is ekipmanin1 zarara ugratma potansiyeli olan olay-
lar1 inceleyerek bunlar ile ilgili raporlar1 diizenler.

Isveren, asagidaki hallerde belirtilen siirede Sosyal

Giivenlik Kurumuna bildirimde bulunur (md.14(2));

a) Is kazalarmi kazadan sonraki ii¢ is giinii i¢inde.

63  Resmi Gazete, 2006; Resmi Gazete, 2003.

64  Resmi Gazete, 2012b.
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b) Saglik hizmeti sunucular1 veya isyeri hekimi tara-
findan kendisine bildirilen meslek hastaliklarini, 6g-
rendigi tarihten itibaren {i¢ i gilinii i¢inde.

Isyeri hekimi veya saglik hizmeti sunuculari; mes-
lek hastaligi 6n tanis1 koyduklar1 vakalari, Sosyal Gii-
venlik Kurumu tarafindan yetkilendirilen saglik hizmeti
sunucularina sevk eder. Saglik hizmeti sunucular1 ken-
dilerine intikal eden is kazalarini, yetkilendirilen saglik
hizmeti sunucular1 ise meslek hastaligi tanis1 koyduklari
vakalar1 en geg on giin i¢inde Sosyal Giivenlik Kurumu-
na bildirir.

Is kazas1 bildirimi 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve
Genel Saglik Sigortasi Kanununda® (md.13) “is kazasi
bildirgesi ile dogrudan ya da taahhiitlii posta ile Kuru-
ma bildirilmelidir” ifadesi yer almaktadir. Ancak giinii-
miizde online olarak e-Devlet veya SGK web sitesinde
is kazas1 meslek hastalig1 e-bildirim (Isveren Bildirimi)
doldurularak da is kazas1 bildirimi yapilabilir. Bildirim
stireleri iggiinii olarak belirlendiginden, bildirim siirele-
rinin tatil giinlerine rastlamasi gibi miicbir sebebe bagl
olarak zamaninda bildirim yapamayan igverenler, miic-
bir sebebi belgeleyip, miicbir sebebin ortadan kalktigi
tarihten sonraki 3 (li¢) isgiinii icinde SGK’ya is kazasi-
m1 bildirmesi gerekmektedir. Isveren kazanin yasandig
giinli 1. giin kabul ederek 3 is giinii igerisinde is kazas1
bildirimi yapmak zorundadir. Bu siireye hafta sonu, ulu-
sal bayram ve genel tatil giinleri dahil edilmemektedir.
Ornegin pazartesi giinii is kazas1 geciren sigortalinin
Kuruma yapilacak is kazasi bildiriminin en ge¢ persem-
be glinii, carsamba glinii is kazas1 gegiren sigortalinin ise
Kuruma yapilacak is kazasi bildiriminin en ge¢ pazartesi
giinii yapilmas1 gereklidir. Ilgili siirede bildirimi yapil-
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mazsa Sosyal Gilivenlik Kurumu tarafindan idari para
cezasi uygulanir.

Sekil 7. Kaza Arastirmas1®

2]
Proseste veya °
ekipmanlardaki
. ) eksiklikleri
Tehlikeleri ortaya Tedavi ve
(2] t:’cln}mlamak e tazminat
elimine etmek maliyetlerini

azaltmak o

Gelecekte kazalara
neden olabilecek
olaylarin énune

o gecmek

Caliganlann
moralini
duzeltmek

mnet
KAZA ARASTIRMASI NEDEN
YAPILMALIDIR

Haza arastirmasinin amaci kaza kék nedenlerini
ve sistemsel hatalar: belirlemektir.

Mevzuata gore isyerlerinde is sagligt ve is glivenli-
ginin saglanmasinda 6ncelikle isveren gorevlidir. Is ka-
zast sonrasinda, meydana gelen kazanin raporlanmasi,
tutanaginin tutulmamasi ve ilgili kuruma bildirilmesi is-
verenin sorumlulugundadir. Ramak kala olaylarin rapor-
lanmasindan ve risk degerlendirmesi yapilirken ramak
kala olay kayitlarinin toplanmasindan isgveren sorumlu
tutulmustur. Ayrica kaza yeri arastirmasi, kaza nedenle-
rini ve sistemsel hatalar1 gérmeyi de saglayacaktir (Sekil
7).

65 Resmi Gazete, 2012a; Resmi Gazete, 2012b; Resmi Gazete, 2006.
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Sekil 8. Isverenin Yiikiimliiliiklerit

isverenin (Ust Yénetim) Gorevleri

* iSG profesyonellerini géreviendirmek

Gorevlendirilen kisilere galisma ortam (bilgi,
belge, arag, gereg, mekéan ve zaman vb.)
saglanmak

isyerinde saghk ve giivenlik hizmetlerini yiriiten
* kigiler arasinda is birligi ve koordinasyonu
saglamak

* Egitim ve bilgilendirme yapmak
Biitlin is kazalarinin ve meslek hastahklarinin
kaydini tutmalk, ilgili yerlere bildirimini yapmak

Risk degerlendirmesi yapmak, tedbirlerin
alinmasi, izlenmesi, denetlenmesi ve tekrar
gdzden gegirme

Is saghig1 ve is giivenligi ile ilgili mevzuata gore is-
verenin yiikiimliiliikkleri Sekil 8’de 6zetlenmistir. Kaza
ile ilgili igveren veya vekili tarafindan imzalanmis bir
rapor hazirlanir. I kazasi tutanagi olarak da bilinen is
kazas1 raporu, is kazasinm ayrintilarm igerir. Iyi bir
kaza inceleme raporu anlasilabilir sekilde kisa ve 6z ol-
malidir. Raporda;

« lsyeri bilgileri, saha sorumlusu, kaza tarihi, saati ve
kazanin gerceklestigi yer

» Kazazede ¢alisan ya da c¢alisanlarin 6zliik bilgileri,
isyerindeki gorevleri varsa isle ilgili ehliyet, mesleki
sertifika ve yeterlilik belgeleri, kisisel koruyuculari
teslim belgesi

66 Resmi Gazete, 2012b.
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» Kazazede c¢alisan ya da calisanlarin kaza esnasinda
yaptiklar1 gorev

« Kazaya sebep olan etkenler ve olusum siireci

* Yaralanma ile ilgili bilgiler

* Var ise yapilan tibbi miidahale ile ilgili bilgiler

+ Kazaya ugrayan sigortalinin ise giris bildirgesi

» Kazaya ugrayan sigortalinin ise giris saglik raporu

» Kazaya ugrayan sigortalinin temel isg egitim belgesi

» Kazaya ugrayanin isyerinde ¢alistig1 giinleri gosterir
cizelge

+ Imzali kazazede ya da gorgii sahitlerinin ifadeleri,
isim ve adres bilgileri

» Kaza yeri delilleri (fotograflar/video kayitlarr)
* Referans odlgiilerin oldugu kaza yeri krokisi

+ Is kazasi tespit tutanagi formu

+ Is kazas1 kok neden analizi formu

+ Kazaya sebep olan durumun tekrar yasanmamasi
i¢in alinabilecek onlemler dokiimani

7.2. Hukuki Sorumluluklar

Calisanin is kazas1 gegirerek yaralanmasi veya 6lme-
st halinde igverenin hukuki sorumlulugunun yani sira ce-
zai sorumlulugu da olusmaktadir. Ilgili mevzuat; Sosyal
Sigortalar ve Genel Saglik Sigortast Kanunu® (5510), is

67 Resmi Gazete, 2006.
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Kanunu® (4857), Tiirk Ceza Kanunu® (5237), Borglar
Kanunu™ (6098)’dur. Isverenin is kazas1 nedeniyle ce-
zai sorumlugunun dogmasi i¢in Tiirk Ceza Kanunu’nun
ilgili maddelerinde belirtilen sartlarin ger¢eklesmesi ge-
rekir. Is kazas1 veya meslek hastaligi halleri nedeniyle
saglanan haklar sunlardir;”!

Sigortaliya; gecici ig goremezlik siliresince glinliik
gecici ig goremezlik 6denegi verilir. Kurumca yetkilen-
dirilen hekim veya saglik kurullarindan istirahat raporu
alinmig olmasi sart1 bulunmaktadir.

Sigortaliya; strekli is goremezlik geliri baglanir.
Kurumca yetkilendirilen saglik hizmeti sunucularinin
saglik kurullar tarafindan verilen raporlarda meslekte
kazanma giicii en az %10 oraninda azalmis bulundugu
belirtilen ve Kurum Saglik Kurulunca bu durumu onay-
lanan sigortal1, stirekli is goremezlik gelirine hak kaza-
nir. Siirekli is géremezlik geliri, sigortalinin mesleginde
kazanma giiciinilin kayb1 oranina gore hesaplanir.

Is kazas1 veya meslek hastalig1 sonucu dlen sigorta-
linin hak sahiplerine; gelir baglanir.

Gelir baglanmuis olan es ve ¢ocuklara; evlenme 6de-
negi verilir.

Is kazas1 ve meslek hastalig1 sonucu &len sigortali
icin; cenaze ddenegi verilir.

68 Resmi Gazete, 2003.
69  Resmi Gazete, 2004.
70  Resmi Gazete, 2011.
71  Resmi Gazete, 2006; Resmi Gazete, 2003; Resmi Gazete, 2004; Resmi Gazete, 2011.
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BOLUM 3

CALISMA HAYATINDA MESLEK
HASTALIKLARI

Dilsad AKAL YILMAZ'

1. GIRIS

Kavram olarak is saglig1 ve is giivenligi, saglik ve
giivenlik unsurlarindan olugmaktadir. Genel olarak is
saglig1 ve is giivenligi, isyerlerinde herkesin sorumlu-
lugunda olsa da 6zel olarak is saglig ile isyeri saglik
hizmeti sunucular1 (Bakanlik ve ilgili kuruluslarinda
calisma hayatini denetleyen miifettisler ile isyeri heki-
mi ve diger saglik personeli) ilgilenirken, isyerinde is
giivenliginden is glivenligi uzmanlar1 (Bakanlik ve ilgili
kuruluglarinda ¢alisma hayatint denetleyen miifettisler
ile miihendislik veya mimarlk egitimi veren fakiiltelerin
mezunlari ile teknik elemanlar) sorumludur.

1 Dr., Kimya Yiiksek Miihendisi (PhD), Sanayi ve Teknoloji Bakanligi Basmiifettisi, dilsadakal@
gmail.com
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Diinya Saglik Orgiitii’ne gére saglik, yalnizca hasta-
lik ve sakatligin olmamasi degil, ayn1 zamanda zihinsel
ve sosyal agidan tam bir iyilik halidir. Yine ayn1 kaynak
referans alindiginda is saglhig ise calisanlarin bedensel,
psikolojik ve sosyal iyilik diizeylerini en iist seviyeye ¢i1-
karmak amaciyla is ve insan arasindaki uyum olarak ta-
nimlanmaktadir?. Giinliikk hayatta yetiskin bireyler ken-
di sagliklarinin muhafaza edilmesinden sorumluyken,
calisma hayatinda bu sorumluluk 6331 sayili yasayla
asil olarak isverene verilmistir’. Oyle ki bu sorumluluk
isveren tarafindan hakkiyla yerine getirilmediginde ca-
lisanlarin saglik hallerinin olumsuz etkilendigi goriil-
mektedir. S6z konusu bu olumsuz etkilenme her zaman
hastalikla sonuglanmasa da sonuglandigi durumlarda
kisinin sagliginda kalic1 hasarlar birakabilmekte ya da
Oliimle sonuclanabilmektedir.

Kitabin bu boliimiinde ¢aligma hayatinda meslek
hastaliklar1 kavramina agiklik getirilmesi amaglanmis-
tir. Bu amagla da ilerleyen bdliimlerde is hijyeni tanim
ve kapsami, hastalik ve meslek hastalig1 arasindaki fark,
meslek hastaliklarina neden olan unsurlar, meslek has-
taliklarinin gruplandirilmasi, meslek hastaliklarinin hu-
kuksal boyutu ile is saglig1 ve toplum saglig1 arasindaki
iligki konularina deginilecektir.

2 World Health Organization, 2006.
3 6331 sayili I Saglig ve Giivenligi Kanunu
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2. IS HIJYENI TANIMI VE
KAPSAMI

Mevzuat tanimi olarak is hijyeni, kaynagini ¢aligma
sartlarindan olusturan ve ¢alisan sagligini olumsuz ola-
rak etkileyebilecek her tiirlii giiriilti, titresim, aydinlat-
ma, iyonlastirici olmayan radyasyon gibi fiziksel; toz,
gaz, buhar gibi kimyasal ve viriis, bakteri, mantar gibi
biyolojik etmenlerden calisanlarin korunmasinda yone-
lik faaliyetleri kapsamaktadir®.

Calisma ortamlari, siireklilik arz eden ortamlar ola-
rak bilinmektedir. Yani gerek iiretim gerekse de servis
sektorii olsun ¢alisma ortamlar1 yasayan organizmalar-
dir. Ortam konsantrasyon oranlari zamana bagl olarak
stirekli degigsmektedir. Daha acik ifade etmek gerekirse,
ornegin ofis iglerinin ya da liretim prosesinin yuriitildii-
gii herhangibir ¢alisma ortaminda giiriiltii, toz, gaz vb.
ortam konsantrasyonlar1 yapilan isin 6zelligine (nitelik/
nicelik), ¢alisan kisilerin sayisina, mevsim kosullarina
vb. bagl olarak degismektedir. Bu durumda ilgili yo-
netmelik geregince® igveren giivenli bir ¢alisma ortami
saglamak amaciyla risk degerlendirmesinde yer alan
fiziksel, kimyasal ve biyolojik tehlike kaynaklarinin
varligini, niteligini ve niceligini ortam ve kisisel maru-
ziyet Ol¢lim, test ve analiziyle tespit etmekle yiikiimlii-
diir. Daha 6nce de bahsedildigi iizere yasayan organizma
olan calisma ortamlarinda is hijyeni ol¢timlerinin igve-
rence belirli zaman araliklarinda tekrarlanilmasi gerek-
mektedir. Is Hijyeni Olgiim, Test ve Analizleri Hakkinda

4 s Hijyeni Olgiim, Test ve Analizleri Hakkinda Y 6netmelik
5 Iy Hijyeni Olgiim, Test ve Analizleri Hakkinda Y®8netmelik
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Yonetmelik (md.5/2) geregince bu tekrarlar asagidaki
gibi siralanmustir;

* Alman kontrol tedbirlerinin etkinliginin degerlendi-
rilmesi amaciyla

e Isyeri ortamimin veya isin geregi olarak calisanin ki-
sisel maruziyetinde degisiklik meydana geldiginde

+ Isyerinde is miifettislerince gerceklestirilen teftisler-
de istenmesi halinde

« Isyerinde gorevli isyeri hekimi veya is giivenligi uz-
maninin gerekli gérmesi halinde

Yapilacak test ve analizler yeterlik veya onyeterlik
belgesine sahip laboratuvarlara yaptirilmalidir. Gereken
yeterlik ve Onyeterlik belgesine sahip olmayan laboratu-
varlarca yapilan Ol¢limler gegersiz sayilmaktadir. Gere-
ken yeterlik/Onyeterlikteki laboratuvarlarca yapilan 6l-
¢lim sonuglarinin degerlendirilmesi 6nce ulusal mevzuat
sinir degerleriyle, ulusal mevzuatta karsilig1 yoksa ulus-
lararas1t mevzuat ve standartlarla karsilastirma ve sayet
olumsuz bir durumla karsilasilmasi halinde (sinir deger-
lerin asilmast durumu gibi) gereken tedbirlerin alinmasi
seklinde gerceklestirilmelidir.

Genel anlamda is hijyeni, fiziksel, kimyasal, biyo-
lojik, ergonomik ve psikososyal etmenler olarak sayil-
mistir. Asagidaki boliimlerde bu kisimlara kisaca degi-
nilecektir.
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2.1. Fiziksel Etmenler

Calisma ortamindaki fiziksel etmenler giiriiltii, tit-
resim, termal konfor, aydinlatma, toz, acrosol, manyetik
alan ve radyasyon olarak sayilabilir. Aerosol, manyetik
alan ve radyasyon spesifik caligma ortamlarinda gorii-
lirken digerleri hemen hemen her calisma ortaminda
karsimiza ¢ikmaktadir.

Giiriiltii tanimi1; hosa gitmeyen, istenmeyen, rahatsiz
edici ses olarak yapilabilir. Genellikle yapay olarak or-
taya ¢ikan istenmeyen seslerdir. Isitme sistemine zarar
veren yiiksek ses de giiriltii olarak tanimlanabilir. Yiik-
sek seviyelerdeki giiriiltiiniin igitme kayiplarina neden
olacag bilinen bir olgudur. Zamana gore degisimlerine
bagli olarak calisma ortamindaki giiriiltii, siirekli, degis-
ken, anlik ya da darbeli olabilir. Belirli bir zaman arali-
ginda sabit kalan giiriiltii stirekli giiriiltii iken, degisken
giiriiltii zamana bagl olarak degisebilen giiriiltiidiir. An-
lik giiriiltii ise, kisa siireli olusan ve siiresi bir saniyeden
kisa siiren yiiksek seviyeli giiriiltii olarak tanimlanabilir.

Giriiltii 6l¢iim birimi desibeldir (dB) ve 8 saatlik ¢a-
lisma siiresince ¢alisanlar tarafindan tolere edilebilecek
en diisiik giiriiltii seviyesi 80 dB iken, en yliksek seviyesi
85dB olarak belirlenmistir.® isitme hasar1 giinliik 85dB
veya bundan daha fazla giiriiltii diizeylerine maruz kal-
ma nedeniyle olusabilir. 85-89 dB olarak 6l¢iilen giinliik
glirtiltii diizeyleri yalnizca uzun siireli maruziyetlerden
sonra olusabilirken, bu banttan daha yiiksek degerdeki
ornegin 90 dB ve iizerindeki diizeyler sonucu olusacak
hasar riski belirgin olarak daha yiiksek olacaktir. S6z
konusu banttan daha diisiik degerlerin ise drnegin 85

6 Cabsanlarin Giriiltii ile ilgili Risklerden Korunmalarina Dair Y6netmelik
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dB’den daha az giiriiltii maruziyet diizeylerinin giiriil-
tii-isitme hasar1 yaratmasi pek olanakli gériilmemekte-
dir. Saglikli kulaklar1 olan bireylerde, 90 dB’de giinliik
giiriiltii maruziyet diizeyi siiresi 6 yili, 87 dB’de 10 yili
ve 85 dB’de 15 yili agsmazsa genellikle giiriiltii iligkili
isitme hasarinin olusmayacagi varsayilabilir.’

Bu tabloya bakildiginda, giiriiltii maruziyetinin uzun
stireler sonucunda insan sagligina olumsuz etkilerinin
oldugu gozlenebilir. Ancak bu etkiler geri doniisii ol-
mayan etkilerdir. Oyle ki isitme kaybinin diizeltilmesi
ancak isitme kaybinin gerilemesi ile saglanabilir. Kalict
isitme kayiplarinda ise tamamen diizelme miimkiin ol-
mamaktadir. Onlem olarak kisisel korunma ydntemi son
care olmalidir. Oncelikli olarak toplu korunmaya énem
verilmelidir. S6z konusu bu toplu koruma, isin organi-
zasyonel ve teknik olarak diizenlenmesi, susturucu do-
nanim ve siireclerin se¢imi seklinde siralanabilir. Kisisel
korunma olarak da giiriilti maruziyetine uygun kisisel
isitme koruyucularinin tedarik edilmesi olarak siralana-
bilir.®

Calisanlarin calisma hayatindaki titresime maruz
kalmalariin tanimi, alinmasi gereken tedbirler gibi te-
mel diizenlemeler “Calisanlarin Titresimle Ilgili Risk-
lerden Korunmalarina Dair Yénetmelik” ile diizenlen-
mistir. Titresim, biitlin viicut ve el kol titresimi olmak
iizere ikiye ayrilabilir. El-kol titresimi, ¢alisanin saglik
ve giivenligi i¢in risk olusturan ve ozellikle de damar,
kemik,eklem, sinir ve kas bozukluklarina yol agan me-
kanik titresim olarak tanimlanirken; tiim viicut titreti-
simi, c¢alisanin saglik ve giivenligi icin risk olusturan,

7 Meslek Hastaliklar1 Rehberi-Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig:
8  Meslek Hastaliklari Rehberi-Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig:
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ozellikle de bel bolgesinde rahatsizlik ve omurgada trav-
maya yol agan mekanik titresim olarak tanimlanmakta-
dir. Kemik uglarinda kireglenme, parmaklarda ve ellerde
karincalanma ve hissizlik, karpal tiinel rahatsizlig1, eller-
de ve kollarda gii¢siizliik ve agri, damarlarin biiziilmesi
sonucunda olusan Raynaud (beyaz parmak) hastaligi ve
omurga incinmeleri c¢alisanlarin ¢alisma esnasinda tit-
resime maruz kalmalari sonucunda goriilebilecek olan
olumsuz saglik durumlari olarak sayilabilir.’

Termal konfor, calisanlarin ¢ok sicak ya da soguk
ortamlarda ¢alismalar1 sonucunda sagliklarinda olabile-
cek olumsuz durumlar: ifade etmektedir. Sicaklik, nem,
hava akim hiz1 ve termal radyasyon termal konfor sart-
larin1 etkileyen faktorler olarak siralanabilir. Yiiksek si-
caklik sonucunda calisanlarda sicak ¢arpmasi gozlenir.
Asirt terleme nedeni ile kaslarda ani kasilmalar seklin-
de 1s1 kramplari olabilir. Asir1 yiikleme sonucu tansiyon
diistikliigline, bag donmesine yol agan 1s1 yorgunluklari
olabilir. Ote yandan, soguk hava, kan damarlarinin bii-
ziilerek daralmasina ve boylece kan akisinin azalarak,
dokulara daha az oksijen gonderilmesine neden olur.
Ayni zamanda kan basinci artar. Ayrica kan pihtist olu-
sumu soguk havalarda artma egilimindedir.

Aydinlatmanin yetersiz ya da fazla olmasi ¢alisan-
larda goz bozukluklari, bas agrisi, sebepsiz yorgunluk/
halsizlik gibi olumsuz saglik durumlariin gézlenmesine
yol agabilirken migren gibi rahatsizliklarin tetiklenmesi-
ne de neden olabilir.

Tas ocaklar1 ve bunlari isleyen ¢imento ve kire¢ en-
diistrisi, maden isletmeleri, porselen ve seramik sanayi,

9 Isyeri Ortamlarinda Titresim ve Risk Degerlendirmesi, CSGB (ISGGM)
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cam sanayi, kuvars madenciligi ve degirmenleri, demir
ve celik dokiim sanayi, temizleme ve asindirma isleri-
nin yapildig1 isyerlerinde kristal yapidaki solunabilir
silika tozu ile karsilasilabilir. Yan sira iplik sanayi, ¢ir
cir ve dokuma sanayi, konfeksiyon, 6rme sanayi, orman
iriinleri sanayi, kereste, sigara, un, yem, ekmek ve pasta
sanayi gibi iskollar1 organik maddelerin kullanildig1 ve
islendigi sanayiler olarak organik tozlarin yogun olarak
karsimiza ¢ikabilecegi sanayi kolunu olusturmaktadir.
Ayrica orman irlinleri sanayi, kereste sanayi, sunta, se-
lilloz ve kagit sanayi gibi iskollarinda da sert odun tozu
karsimiza ¢ikmaktadir. Asbest tekstil endiistrisi, asbestli
cimento endiistrisi, kimya endiistrisi, izolasyon enddistri-
si, fren debriyaj, balata {iretimi, gemi yapimi gibi islerde
ise asbest tozlariyla kars1 karsiya kalinabilmektedir.

Mineral tozlar, kristalin SiO, tiirevleri, kuvars, kris-
tobalit ve trimidit kristalin slika olarak adlandirilir. Kris-
talin slika tozunun saglik etkileri solunum yoluna giren
tozun i¢indeki serbest silika diizeyi, maruziyet dozu ve
sekli, ayrica kisinin durumuna gore degiskenlik gdsterir.
Kuvars tozuna bagl akciger bulgular1 yapisal ve fonksi-
yonel degisikliklerin ¢esidine ve yayginligina baglhdir.
Pratikte akciger tiiberkiilozu disinda Kronik Spesifik
Olmayan Solunumsal Sendrom (CURS) ve ge¢ evre-
lerde kronik kor pulmonale kuvars tozu akcigerinin en
onemli sekelleridir. Silikozlu hastalarda semptomlar, ne-
fes darligi, oksiiriik ve balgam ¢ikarma olarak gozlenir.
Calisanlarin ise giris ve periyodik muayeneleri, isyerin-
de yapilmis olan risk degerlendirme sonuglart ve ortam
Ol¢iim sonuglarina gore isyeri ortaminda gereken dnlem
alimmalidur.
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Asbest, tekstil endiistrisi, asbestli ¢imento endiistiri-
si, ingaat malzemeleri enddistrisi, kimya endiistrisi, kagit
endiistrisi vb. sanayinde karsimiza ¢ikmaktadir. Ancak
iilkemizde asbest iiretimi ve kullanimi ilgili mevzuat
geregince 2010 yilinda yeniden diizenlenmis olup, bu
tarih itibartyla asbest maruziyeti sadece yikim, tamirat
ve bakim sirasinda olanaklidir. Asbest maruziyeti sonu-
cundaki olumsuz saglik etkileri maruziyetin sonlanma-
sindan uzun stire sonra kendisini gosterebilir. Genellikle
asbest lifi igeren tozlardan kaynaklanan brong karsinomi
ve mezotelyoma olgulari i¢in latent periyod 10 yildan
fazladur.

Enerjinin bir noktadan baska bir noktaya taginmasi,
ortamlar arasindaki yer degistirmesi ve yayilmasi rad-
yasyon olarak tanimlanir. Maddenin atomik ya da hiicre-
sel yapisindaki degisiklik radyasyonun ortami etkileme
derecesine ve radyasyonun madde lizerinde maruz bi-
raktig1 etkiye gore degismektedir. Atomik yapiy1 bozan
iyonlastiran radyasyon ve atomik yapiy1 degistirmeyen
ise iyonlastirmayan radyasyon olarak ifade edilmekte-
dir. Dalga tipi ve parcacik tipi olmak {izere iki gesit iyon-
laystirict 151n mevceuttur. Radyasyonun tiirii, yogunlugu
ve maruziyet siiresi radyasyonun saglik tizerinde olum-
suz etkilerini belirleyen faktorlerdir. Akciger kanseri,
deri ve mukoza zararlari, géze ve kemiklere gelen zarar-
lar iyonlastirici radyasyonun baslica zararlardir.

Iyonlastiric1 olmayan elektromanyetik radyasyon
hayatimizin her alaninda insan sagligini olumsuz etkile-
meye devam etmektedir. Cep telefonundan baz istasyo-
nuna, tiras makinasindan televizyona, ¢amasir makina-
sindan sa¢ kurutma makinasina elektrikle ¢alisan tiim ev
aletleri diyebilecegimiz her sey iyonlagtirmayan radyas-
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yon yaymaktadir. Bununla beraber bazi ¢alisma ortamla-
rinda, ¢ok daha fazla radyasyona maruz kalan ¢alisanlar,
bu fazla radyasyonun etkisiyle ¢esitli hastaliklara yaka-
lanabilmektedirler. Ozellikle hastanelerde radyoloji ve
niikleer tip boliimlerinde calisanlar, rontgen, tomografi
veya mamografi veya pozitron emisyon tomografisi gibi
cihazlarimi kullanan ve kullanildig1 boliimlerde c¢aligsan-
larin ciddi anlamda radyasyona maruz kalmaktadirlar.
Ayrica niikleer reaktorlerden kaynaklanan atiklara ma-
ruz kalan isciler ile kanser tedavisi i¢in kullanilan rad-
yoterapi boliimiinde ¢alisanlarin fazla radyasyona maruz
kaldiklar1 i¢in kanser olma riskleri diger ¢alisanlara nis-
peten daha yiiksektir.

2.2. Kimyasal Etmenler

Kimyasal Maddelerle Caligmalarda Saglik ve G-
venlik Onlemleri Yonetmelik'® kapsaminda kimyasal
madde, dogal halde bulunan, iiretilen, herhangi bir islem
sirasinda kullanilan veya atiklar da dahil olmak iizere
ortaya ¢ikan, bizzat {iretilmis olup olmadigina veya pi-
yasaya arz olunup olunmadigina bakilmaksizin her tiirli
element, bilesik veya karigimlari olarak tanimlanmistur.

Giinlik hayatimizda kimyasal maddelerle her an
icice yasamaktayiz, dyle ki farkli tiirlerde diinyada bi-
linen 5-7 milyon kimyasal madde vardir. Buna ilave-
ten her yil ¢esitli sektorlerde 400 milyon ton kimyasal
madde tiretilmektedir. S6z konusu kimyasal maddelerin
insan sagligina olumsuz etkileri her zaman dogru ola-
rak bilinmemekte ve degerlendirilememektedir. Ornegin
gelismis tilkelerde yasaklanan bir kimsayal gelismekte

10 Kimyasal Maddelerle Calismalarda Saglik ve Giivenlik Onlemleri Yonetmelik (2013)
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olan tilkelerde kullanilabilmektedir. Kimyasal madde-
ler, ortama verildigi noktada kalmayarak aktif ve pasif
olarak hava, su, canlilar ve toprakta dagilim gosterirler.
S6z konusu bu dagilim havada konveksiyon, tiirbiilans,
diffiizyon yollar1 ile olusurken suda daha karmasik me-
kanizmalarla meydana gelir. Cesitli reaksiyonlar ile dif-
fiizyon ve dillisyona ugrayabildigi gibi fizyolojik veya
biyolojik siireclerle yogunlasabilir. Iklim kosullar1 hava-
daki kimyasal kirleticilerin topraga ve suya ulasmasin-
da en 6nemli etkenlerden birisidir. Toprakta dagilimi ise
kirleticinin 6zelligi, topragin dokusu, yapisi, nem, PH,
sicaklik vb. faktorlere baglidir. Ayrica giysi ve viicutta
tasinarak evlerde de etki gosterebilmektedir."

Isyerlerinde kimyasalllarla ilgili mevzuat geregi ca-
lismalarda isverenler ¢alisanlara s6z konusu kimyasal-
larla ilgili egitim vermek, risk degerlendirmesi yapmak,
bu kimyasallarin igyeri ortamindaki konsantrasyon dii-
zeylerini 0lgmek, calisanlarin bu kimsayallara maruzi-
yetlerinin tiirii, diizeyi ve seviyesini dl¢erek degerlendir-
mek ve bu konuda her tiirlii tedbiri almak, kimyasallara
iliskin malzeme giivenlik bilgi formlarinin Tiirkce halle-
rini igyerinde bulundurmak ve bu kapsamda ¢alisanlarin
konu ile ilgili bilgi sahibi olmalarin1 saglamak, acil du-
rumlar i¢in gereken tedbirleri almak, tahliye plan1 yap-
mak, olas1 patlama ve yangin risklerine kars1 gereken
tedbirleri almak, isyerinde birbirleriyle reaksiyona gire-
bilecek kimyasallar1 bir arada bulundurmamak, patlama
riski varsa patlamadan korunma dékiimanini hazirlamak
ve patlayici riski olan alanlarin siddetine gore (zone de-
gerleri) patlamadan korunma tedbirlerini almak, isyeri

11 ILO, 1998.
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operasyon alaninda gereginden fazla kimyasali bulun-
durmamak gibi temel sorumluluklara sahiptir.

Ayrica diger caligmalarda oldugu gibi kimyasal
maddelerle ¢calismalarda da kisisel koruyuculardan ziya-
de oncelik toplu korunma 6nlemlerine verilmeli ve son
olarak kisisel korunma yonetemlerine bagvurulmalidir.
Kimsayal maddelerin saklandig1 ambalaj lizerindeki eti-
ketler de kimyasallar hakkinda 6nemli bir bilgi kayna-
gidir. Endiistriyel kimyasallarin ¢ogunun ticari ve kim-
yasal olmak tizere iki ad1 oldugu bilinmelidir. Maddenin
icindekiler degismedigi siirece kimyasal adi degismez
ancak ticari ad1 her zaman degisebilir.

Her ¢alisanin maruz kaldig1 kimyasala tepkisi farkli
olabilir. Ornegin normal sartlarda zehirli ya da saghga
olumsuz etkisi olmayan bir kimyasala bir ¢alisanin aler-
jik durumu olabilir ve maruziyet sonucunda istenmeyen
sonuglar ortaya cikabilir. Bu durumda c¢alisanlarin ise
ilk giris muayeneleri, kan tahlillerini de icerecek sekilde
yapilmali ve sonrasinda ¢aligma siiresi boyunca bu mua-
yeneler tekrarlanmalidir.

Agiz, deri ve solunum yolu olmak iizere kimyasalla-
rin viicuda giris sekilleri farklilik gosterir ve gerek kim-
yasal 0zelligi gerekse de viicuda giris sekli goz onilinde
bulunduruldugunda hedef organlar farklilik gdstermek-
tedir. Saglik muayeneleri yapilirken ve gereken tedbirler
aliirken igyeri hekimleri ve is giivenligi uzmanlar ta-
rafidan s6z konusu durum mutlaka degerlendirilmelidir.
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2.3. Biyolojik Etkenler

Biyolojik Etkenlere Maruziyet Risklerinin Onlen-
mesi Hakkindaki Yonetmelik'? geregince biyolojik et-
kenler, herhangi bir enfeksiyona, alerjiye veya zehir-
lenmeye neden olabilen, genetik olarak degistirilmis
olanlar da dahil mikroorganizmalari, hiicre kiiltiirlerini
ve insan endoparazitleri olarak tanimlanmaistir. Yine ayni
yonetmelige gore biyolojik etkenler 4 gruba ayrilmistir.
Bu gruplar asagida siralandig1 gibidir;

a) Grup I Biyolojik Etkenler: insanda hastaliga yolag-
ma ihtimali bulunmayan biyolojik etkenler.

b) Grup 2 Biyolojik Etkenler: Insanda hastaliga neden
olabilen,¢alisanlara zarar verebilecek,ancak topluma
yayilma olasilig1 olmayan, genellikle etkili korunma
veya tedavi imkani bulunan biyolojik etkenler.

¢) Grup 3 Biyolojik Etkenler: Insanda agir hastalikla-
ra neden olan,calisanlar i¢in ciddi tehlike olusturan,
topluma yayilma riski bulunabilen ancak genellikle
etkili korunma veya tedavi imkani olan biyolojik et-
kenler.

¢) Grup 4 Biyolojik Etkenler: Insanda agir hastalikla-
ra neden olan,caligsanlar icin ciddi tehlike olusturan,
topluma yayilma riski yiiksek olan ancak etkili ko-
runma ve tedavi yontemi bulunmayan biyolojik et-
kenler.

Meslek hastaliklarina neden olan biyolojik etkenler
genel olarak bakteri, viriis ve parazitler olarak siralana-
bilir. Ciftci, kasap, veteriner, asc¢1, mezbaha is¢isi, saglik
kurumlar1 ve laboratuarlarda ¢alisan saglik calisanlari,

12 Biyolojik Etkenlere Maruziyet Risklerinin Onlenmesi Hakkinda Yonetmelik (2013)
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berber ve kuaforler biyolojik etkenlerden kaynaklanan
meslek hastaliklarinin goriilmesinde risk altinda olan
meslek gruplari olarak siralanabilir. Sarbon, tiiberkiiloz,
bruselloz, kirirm Kongo, Hepatit B, AIDS, lejyoner has-
talig1 biyolojik etkenlerden kaynaklanan baslica hasta-
liklar olarak siralanabilir.

Calisanlarin biyolojik etkenlere maruziyetleri sonu-
cundaki riskler degerlendirilirken diger tiim etkenlerde
oldugu gibi (fiziksel ve kimyasal) maruziyetin tiirii, dii-
zeyi ve siliresi onem tagimaktadir. Yine diger etkenlerde
oldugu gibi isveren miimkiinse riskli olan maddeyi daha
az riskli olanla degistirmekle yiikiimliidiir. Bu miimkiin
degilse maruziyet siiresini en aza indirmelidir.

Calisanlarin riskli ortamlarda yiyip igmeleri engel-
lenmelidir. Calisanlar kullandiklar1 biyolojik ajanlar ve
bunlarin olasi riskleri hakkinda bilgilendirilmelidir. Ila-
ve olarak caligma ortaminda hijyen kosullarina azami
Olctide dikkat edilmelidir. Calisanlara igveren tarafindan
verilecek bu egitimler biyolojik ajanlarla ¢alismaya bag-
lamadan 6nce verilir ve zaman igerisinde gerektigi du-
rumlarda tekrarlanir. Ayrica ¢alisanlar ise ilk girislerinde
ve isin devamu siiresince periyodik olarak saglik gozeti-
minde tutulmalidirlar. Alinacak 6nlemlerde ve yapilacak
risk degerlendirmesinde isyeri hekimi, is glivenligi uz-
mani, ¢alisan ve isveren ortak hareket etmelidir.

2.4. Ergonomik Faktorler

Bu kitabin Boliim 12 kisminda Ergonomi konusu
detayl olarak islenildiginden burada kisa tanimlama ve
bilgilendirmeyle yetinilecektir. Is saghg ve giivenligi
acisindan ergonomik risk faktorleri insaat, maden, tarim,
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otomotiv, laboratuar, tekstil, ofis ¢aligmalari, saglik ve
diger hizmet sektdrleri gibi bir¢cok ¢alisma alaninda kar-
stimiza siklikla ¢ikmaktadir. Ergonomik risk faktorleri
tekrarlayan, siirekli calismalar, kotli duruslar nedeniyle
meydana gelen kas iskelet sistemi rahatsizliklar ile ilis-
kili olan ¢alisanlarin riskleridir.'

Ergonomi genel olarak insan, makine, ¢alisma or-
tam1 arasindaki iliski olarak da tanimlanabilir. Makine,
igsyeri ortami ve insan arasindaki uyumsuzluklar da er-
gonomik risk faktorleri olarak degerlendirilmektedir. Li-
teratlirde genel olarak ergonomik risk faktorleri 6 (alt1)
grupta incelenmektedir.'* Bunlar fiziksel faktorler, bilis-
sel faktorler, orgiitsel faktorler, cevresel faktorler, kisisel
faktorler ve psikososyal faktorlerdir.

Tekrarlayan hareketler, uygunsuz durus, uygun ol-
mayan malzeme kullanimi, isyerinde diizensizlik, uzun
stire ayakta kalma, gii¢ dengesizlikleri, asir1 kuvvet ge-
rektiren igler, uzun siire oturarak ya da ayakta caligmalar
fiziksel faktorlerin alt basliklar1 olarak tanimlanmakta-
dir. Zihinsel is ytkii, karar vermede zorluk, insan-bilgi-
sayar etkilesimi, is stresi ve is egitimi bilissel faktorlerin
alt kiimeleri olarak sayilabilir.

Calisanlar arasindaki iletisim eksikligi, kaynak yo-
netimi, ¢aligma tasarimi, ¢alisma siiresi ve is siirelerinin
belirlenmesi, ekip g¢alismasi, kalite yonetimi, yetersiz
dinlenme aralari, is motivasyonu, sanal ¢alisma ortam-
lar1 orgiitsel faktorleri olusturmaktadir. Giiriilti, termal
konfor, aydinlatma, titresim, kimyasallar, duyusal risk,

13 Mulyati vd., 2019.
14 Otto ve Battaia, 2017.

93



CALISAN SAGLIGI VE i$ GUVENLIGI

radyasyon ve tozlar ise ¢evresel faktorleri olusturmak-
tadir.

Bireylerin beden-kitle indeksleri, yas, sigara igme
durumu, cinsiyet, sag ya da sol el kullanimi, diyabet gibi
kronik hastaliklarin varligi, kadinlarda gebelik hali, yor-
gunluk, dikkat dagmikligi gibi faktorler kigisel faktor-
lerin alt basamaklarini olusturur. Son olarak da yiiksek
mesleki beklenti, is stresi, iy memnuniyetsizligi, yetersiz
sosyal destek, tazminat hakki uygulamalarindaki aksak-
liklar, igsyerindeki mobbing, licret yetersizligi gibi fak-
torler de psikososyal faktorlerin alt bilesenlerini olugtur-
maktadir.

Son yillarda igyerlerinde psikososyal faktorlere geg-
mise kiyasla daha ¢ok 6nem verilmektedir. Aragtirmaci-
lar bir¢ok fiziksel rahatsizligin aslinda psikososyal risk
faktorlerinden kaynaklandigini kanitlayan birgok c¢alis-
maya imza atmislardir. Bu nedenle isyerlerinde is sag-
l1g1 tanimina tekrar bakacak olursak, aslinda is sagligi
sadece fiziksel 1yi olma hali degil, ayn1 zamanda ruhsal
olarak da tam bir iyilik halini ifade etmektedir. Ote yan-
dan ¢alisanlardaki kronik ya da akut anlamdaki psikolo-
jik aksakliklarin igyerlerinde yasanan is kazalarinin da
temel nedenlerinden oldugu bilinen bir gergektir.

2.5. Psikososyal Faktorler

Meslek hastaliklari igerisinde psikososyal faktorler-
den kaynaklananlar ¢alisanlarin is verimligini, huzurunu
ve saglhigin1 olumsuz olarak etkilemektedir. Konunun
sadece psikolojik ya da meslek hastaligi kavrami altin-
da degil hukuksal, sosyolojik ve ekonomik boyuttan da
incelenmesi gerekmektedir. Literatiirde psikolojik saglik
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alaninda yapilan caligmalar incelendiginde, konunun;
mesleki stres, ig-aile catigmasi, giivenlik, mesleki tiiken-
miglik, istthdam sorunlari, saglik sorunlar1 ve mobbing
boyutlar1 ile ele alindigi anlagilmaktadir. Giiniimiizde
calisma yasaminda artan is yiikii ve ¢alisma temposu,
uzun c¢aligma saatleri vb. nedenlerle ¢alisanlarin sagligi
olumsuz yonde etkilenmektedir. Ortaya ¢ikan bu durum
calisanlarin islerine bagliliklar1 ve devamliliklar ile ve-
rimliliklerinin azalmasina yol agmaktadir. Isletmeler de
dolayli olarak bu durumdan olumsuz yonde etkilenmek-
te ve calisanlarin verimliliklerinin azalmasina bagli ola-
rak karlhiliklar1 da giderek azalmaktadir.'

Isyerlerinde psikososyal risk alanlari; isyeri/is orta-
mi, i$ organizasyonu ve yonetimi, kurumsal sartlar, ¢ali-
sanlarin sorumluluklart ve ihtiya¢larinin iyi yonetileme-
mesi olarak sayilabilir.'® Calisma hayatinda psikososyal
risk faktorleri her tiirlii iste, her sektorde ayrim gozet-
meksizin karsimiza ¢ikmaktadir. Oyle ki ¢alisma ortam-
larinda goriilen kas iskelet sistemi rahaztsizliklarindan
sonra en sik rastlanilan rahatsizliklar olarak siralanmig-
lardir. Mali boyuttan bakilacak olursa da igyerlerindeki
psikososyal risk etmenleri igyerlerinde uzun siire kaybe-
dilen zaman ve maliyetle iligkilendirilmistir. Bunlara ek
olarak isyerlerindeki potansiyel saglik tehlikeleri, dijital
iletisimin gelisimi ile artan erigilebilirlik talebi psikosos-
yal baskilar1 da igermektedir. Calisma ortamindaki yapi-
sal, organizasyonel ve teknolojik degisiklikler, is-yasam
dengesi lizerindeki baskiy1 artirmaktadir.

Psikososyal risk faktorleri bashi basina bir tehlike
olan strese yol agabilecegi gibi, fiziksel sagligin bozul-

15 Vatansever, 2014.
16 Walters ve Wadsworth, 2014.
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masini da tetikleyebilmektedir. Ornegin insanlar1 kas-is-
kelet sistemi sorunlarina daha duyarli hale getirebilecek,
viicutta strese bagli degisiklikler (kas gerginliginin art-
masi gibi) olusturabilmektedir. Benzer sekilde davranis
degisikligine yol agarak sagligin bozulmasina sebep ola-
bilir. Pek ¢ok is psikososyal risklere yol agabilecek asa-
g1daki istenmeyen 6zelliklerin bazilarini veya tamamini
icerebilmektedir;

* Calisan kontroliiniin ¢aligma yontemleri iizerinde et-
kisinin olmamasi (buna vardiya sistemleri de dahil
edilebilir)

* Calisanlarin yetenek ve becerilerini ¢alisma ortamin-
da etkin olarak kullanmamalar1

+ Islerin monoton olmasi ve bunlarin fazlalig
+ Isyiikiiniin agirilig1

+ Isyerinde sosyal etkilesimin olmamasi/ ya da az ol-
masi

* Verilen ¢abaya karsilik 6diil olmamasi/ ya da bu ¢a-
banin gormezden gelinmesi

Ozellikle egitim, saglik ve sosyal sektorlerde cali-
sanlar, duygusal yiikii yiliksek sikintili ¢alisma kosul-
larina maruz kalmakta ve igyerinde siddet, taciz gibi
olumsuz durumlara maruz kalabilmektedir. Yapilan
arastirmalarda, tiim c¢alisanlarin %?2’sinin is arkadasla-
rindan, %4’liniin igyeri disindan fiziksel siddete maruz
kaldig1 ve %6»sinin fiziksel siddet tehdidine maruz kal-
dig1 anlagtlmigtir'’.

17  Dahler-Larsen vd., 2020.
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3. MESLEK HASTALIKLARININ
GRUPLANDIRILMASI

Hastalik ile yiiriitiilen is arasinda nedensellik iliskisi
kuruldugunda s6z konusu hastalik meslek hastalig1 ola-
rak nitelendirilmektedir. Meslek hastaliginin cesitleri ve
meslek hastaliklarinin gruplandirilmasinda, hastaligin
isin yuiriitim sartlarindan kaynaklanip kaynaklanmadigi-
n1 belirlemek 6nem tagimaktadir. Gruplandirmay1 genel
olarak iki tiirde diisiinmek faydali olacaktir. Bunlardan
ilki meslek hastaliginin etkiledigi organlara gore grup-
landirma sekli, bir digeri ise meslek hastaligina sebep
olan etkene gore gruplandirma seklidir.

Solunum sistemi, sindirim sistemi, hematopoetik
sistemi, kas iskelet sistemi, bosaltim sistemi, isitme or-
gani ve sistemi ve ¢oklu organ etkilenimi meslek hasta-
liklarinin etkiledigi organa gore yapilmis gruplandirma-
ya Ornek olarak verilebilir. Meslek hastaliklarina sebep
olan etkenlere gore gruplandirma ise kimyasal, fiziksel,
biyolojik nedenler ve ayrica son donemlerde arastir-
malara siklikla konu olan psikososyal nedenler olarak
sayilabilir. Kimyasal, biyolojik ya da fiziksel nedenler
calisma ortamlarinda nispeten daha kolay sekilde tespit
edilirken psikososyal nedenlerin bu sekilde tespiti ya da
calisan tarafindan bildirilmesi hususu ¢ogu zaman miim-
kiin olmamaktadir. Psikososyal nedenlerin basinda is-
yerlerinde maruz kalinan mobing sayilabilir.

Konunun baslibasina incelenmesi gereken ayri bir
husus olmasindan dolay1 bu boliimde detaya girilmeye-
cektir. Ancak caligsanin ilk olarak mental ve ruhsal sag-
ligin1 bozarak sonrasinda da fizyolojik rahatsizliklara
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neden olabilmesi agisindan isyerlerinde mobbing ko-
nusu ayrica incelenmesi ve lizerinde durulmasi gereken
kavramdir. Ote yandan mobbinge ugrayan ¢cogu calisan
en basta isini kaybetme korkusu ve sonrasinda da bir-
cok nedenden dolay1 bu durumu ifsa edemediginden ve
mobbing tespiti de kolay olmadigindan ¢aligma ortamin-
dakki psikososyal etkenlerin tespit edilmesi zorlugunu
ortaya koyan faktorler basinda gelmektedir.

Ote yandan 5510 sayili Sosyal Sigortalar Kanununa
dayanarak 22.06.1972 tarih ve 14223 sayili Resmi Gaze-
te ile yiiriirliige giren Sosyal Sigortalar Saglik Islemleri
Tiiztigli’'ne gore meslek hastaliklar1 5 ana grupta toplan-
mistir. Bu gruplar sirasiyla sdyledir;

* A Grubu: Kimyasal maddelerle olan meslek hasta-
liklar

e B Grubu: Mesleki cilt hastaliklari

*  C Grubu: Pndmokonyozlar ve diger solunum sistemi
hastaliklar

* D Grubu: Mesleki bulasici hastaliklar
* E Grubu: Fizik etkenlerle olan meslek hastaliklari

Bu hastalik grup ve tiirlerinden pnoémokonyozlar
iizerinde durulmasi gerektigi degerlendirilmistir. Pek
cok meslek grubu, solunumla alinan kimyasal ve tozlara
bagl olarak akciger hastaliklar1 gelisimi i¢in risk olug-
turmaktadir. Akcigerin toz hastaliklar1 olarak bilinen
pnomokonyozlar; akcigerlerde inorganik tozlarin birik-
mesi ve buna kars1 gelisen doku reaksiyonudur.

Bazi sektorlerde, ozellikle kapali, havalandirmasi
yeterli olmayan ortamlarda, stirekli ve yogun bir sekilde
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toza maruz kalinmasi sonucu olusur. Kémiir is¢isi pno-
mokonyozu, silikoz (taslanmis kot is¢iligi olan kumla-
ma iginde ¢alisanlar, dis teknisyenleri pnomokonyozu
vb.), asbestoz, siderozis gibi hastaliklar bu baslik altinda
toplanmis hastaliklar olarak bilinir. Pnémokoyoz yapi-
c1 islerde calisanlarda, toz kontrol dnlemlerinin alinma
durumuna gore goriilme sikliklart %1 ile %50 arasinda
degisebilir.

Pndmokonyozlara bagh belirtiler genellikle ilk ma-
ruziyetin baslamasindan sonra olduk¢a ge¢ donemde go-
rlliirler ve spesifik degillerdir. Genel solunum yakinma-
lar1 ve bulgulari seklindedir. Maalesef pndmokonyozlara
0zgl spesifik bir tedavi yoktur. Tedavi yaklagimi temel
olarak kisideki mevcut klinik bulgu ve yakinmalarin gi-
derilmesine yonelik genel destek yaklagimi seklindedir.
Pnomokonyoza ne kadar erken asamada tan1 konulursa
akcigerlerde nasirlasma, solunum yetmezligi o kadar geg
olacaktir. Bu nedenle pndmokonyoz yapici islerde ¢ali-
sanlarda uygun toz kontrol énlemlerinin yaninda usulii-
ne uygun erken tan1 konulmus kisilerin 6zliik haklarinda
kayba yol agmadan uygun kosullarda ¢alismalarinin sag-
lanmasi sosyal bir zorunluluktur.
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4. MESLEK HASTALIKLARININ
HUKUKSAL BOYUTU

6331 sayili Is Sagligi ve Giivenligi Kanunu 14’{incii
maddesi geregince isveren isyerinde meydana gelen tim
is kazas1 ve meslek hastaliklarina ait kayitlarin yapilmasi
ve bunlarin bildiriminin saglanmasi kapsaminda meyda-
na gelen bu olaylarla ilgili incelemeleri yaparak konuya
iliskin rapor diizenlemekle yiikiimlidir."®

Meslek hastaligi, sigortalinin iginden ayrildiktan
sonraki bir tarihte ortaya ¢ikmis ise fiilen isten ayrilma
ile hastaligin meydana ¢ikmasi arasinda gecen siire ku-
rum tarafindan c¢ikarilacaktir. Bu siire yonetmelikteki
yikiim siiresini agsmamis olmalidir. Calisma Giicii ve
Meslekte Kazanma Giicii Kayb: Oram Tespit Islemleri
Yonetmeliginde™ belirtilen yiikiimliiliik siiresinin asil-
mast veya s0z konusu hastaligin listede olmamasi halin-
de Sosyal Sigorta Yiiksek Saglik Kuruluna bagvurularak
tespit yaptirilabilir.

Hastalik meydana geldiginde, hastanin her tiirlii te-
davisi sigorta sistemi tarafindan karsilanir. Bu siire bo-
yunca hastanin ise gidemedigi giinler i¢in sigorta hasta-
ya “gecici isgormezlik 6denegi” ad1 altinda 6deme yapar.
Ayrica hastalik nedeniyle stirekli bir is gérmezlik duru-
mu s0z konusu ise sigorta kisiye “siirekli is gérmezlik
odenegi” (tazminat) oder.

Calisanlarin  sigortalanmasi, hastalik durumunda
tedavi giderlerinin karsilanmasi ve tazminat 6denmesi

18 6331 sayih Is Saghgi ve Giivenligi Kanunu (2012)
19 Gahsma Giicii Ve Meslekte Kazanma Giicii Kaybi Orani Tespit Islemleri Yonetmeligi (2008)
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konulart meslek hastaliklarinin hukuksal boyutunu olus-
turur. Odenecek siirekli is gérmezlik ddeneginin mikta-
11, ¢calisanda hastalik sonucu ortaya ¢ikan is gormezlik
diizeyi ile iliskilidir. Is gérmezlik diizeyinin hesaplan-
mast meslek hastaliklarinin hukuksal boyutu ve sigor-
ta acisindan onemlidir. Bu hesaplamada hastaliga bagh
fonksiyonel kaybin yani sira kisinin yasi ve meslegi de
dikkate alinmaktadir. Bu konular Sosyal Sigorta Saglik
Islemleri Tiiziigii’nde belirtilmistir.

Isyerinde yapilacak incelemeler sonucunda isvere-
nin 6nlemler konusunda belirgin ihmali s6z konusuysa,
sigorta ¢alisana 0dedigi tazminatin bir bolimiini igve-
renden talep eder. Bu durumda sigorta calisana 6dedigi
tazminati igsverene yoneltmekte yani isverene “riicu’ et-
tirmektedir. Is hukukunda “riicu davasi” olarak adlandi-
rilan bu durum, meslek hastaliklarinin hukuksal boyutu
ile ilgili olarak 6zel bir yer tutar.

Meslek hastaliklariin hukuksal boyutu ile ilgili bir
durum da “yiikiimliiliik siiresi” kavramidir. Yikiimliilik
stiresi, bir meslek hastaligi durumunda ¢alisanin daha
once calistig1 isyerinin, dolayisiyla igvereninin sorumlu-
luguna isaret eder. Meslek hastaliklarinin ortaya ¢ikmasi
¢ogu zaman uzun siireler gerektirir. Oyle ki bazi meslek
hastaliklar1 ¢alisanin emekliliginden sonra ortaya ¢ikar.
Bu durumda hasta olan ¢alisanin daha 6nce ¢alismis ol-
dugu isyerinin, bu hastaligin meydana gelmesindeki so-
rumluluk paylar yiikiimliiliikk siiresi olarak ifade edilir.
Her meslek hastaligi i¢in yiikiimliiliik siireleri Sosyal
Sigorta Saglik Islemleri Tiiziigi’nde belirtilmistir.
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5. 1S SAGLIGI VE TOPLUM
SAGLIGI ILiSKiSi

Is saglig1 ve toplum saghgi birbirinden ayr diisii-
niilemeyecek kavramlardir. Oyle ki her galisan aslinda
toplumun bir bireyi de oldugundan ve bu agidan bakildi-
ginda aslinda is sagligiin toplum sagliginin bir alt dal
olarak diistiniilmesi yanlis olmayacaktir.

Toplum sagliginin siirdiiriilmesine baktigimizda ko-
ruyucu saglik hizmetleri ilk olarak karsimiza ¢ikan kav-
ramdir. Bu hizmetler, ¢evreye yonelik koruyucu saglik
hizmetleri, insana yonelik koruyucu saglik hizmetleri,
tedavi edici hizmetler, rehabilitasyon hizmetleri, tibbi
rehabilitasyon, sosyal rehabilitasyon olarak gruplara ay-
rilir. Toplum nezdinde bu hizmetler devlet eliyle yiiriitii-
lirken isyerlerinde ise igsveren tarafindan ylriitilmekte-
dir. Isyerinde hastalanan bir ¢alisanin sorumlulugu basta
isveren olmak tizere devletin de iizerinde oldugu diisii-
niilmelidir. Yani ¢alisanin yuriittiigii isten dolay1 sagli-
gin1 kaybetmesi hem ¢alisma mevzuati hem de anayasa
ve ilgili diger mevzuat kapsaminda ele alinmalidir. Hu-
kuksal anlamda baktigimizda i saglig1 ve toplum sagligi
birbiriyle i¢ i¢e gegmis durumdadir.

Sosyal anlamda bakacak olursak, 6rnegin bulasici
ozellikte bir hastaliga isyerinde yakalanan bir ¢alisannin
cevresini bu hastalikla enfekte etmesi artik sorunun bir
toplum saglig1 sorunu haline gelmesine neden olmakta-
dir. Ote yandan is elbiselerini evine getiren ve bu elbise-
lerin evinde yikanmasini gergeklestiren ya da isyerinden
yeterince el yliz temizligi yapmadan, gerektiginde dus
almadan ¢ikan bir ¢alisan isyeri kaynakli bulasi ¢evresi-
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ne, ailesine tagiyacak ve aslinda isyeriyle hi¢ alakas1 ol-
mayan insanlarin da bu bulastan etkilenmelerine ve belki
de hasta olmalarina sebep olacak ve sorunun meslek has-
talig1 ya da is saglig1 sorunu olmasindan ¢ikip toplumu
etkileyen bir sorun olmasina neden olacaktir. Halk sag-
liginin temel ilkesi olan “kisi ¢evresiyle bir biitiindiir”
diisturunu ele aldigimizda isyerinde enfekte olan ya da
bulas tasiyan bir ¢alisanin bu durumu ¢evresine yaymasi
kac¢inilmaz olacaktir.

Ote yandan iilkemizde yapilan bir meclis komisyo-
nu raporunda Gebze/Kocaeli’nde yasayan bir annenin
sitiinde agir metal saptandigi belirtilmigtir. Bilindigi
iizere Gebze bolgesi iilkemizin sanayisinin kalbini olus-
turmakta ancak is sagligi, cevre sagligr gibi konulara
yeterince dnem verilmemesi sonucunda is kazalar1 ve
meslek hastaliklariin da en yogun olarak goriilen bol-
gemizdir. Yukaridaki s6z konusu durum da is sagligi ve
cevre sagliginin birbirlerinden ayrilmaz biitlin olduklari-
n1 gosteren duruma ornektir.
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BOLUM 4

TURKIYE’DE IS SAGLIGI VE
GUVENLIGI UYGULAMALARI

Adnan SOYLEMEZ!

1. GIRIS

Is yerlerinde saglikli ve giivenli bir ¢alisma ortami
saglamak hem is¢ilerin hem de isverenlerin en temel
sorumluluklar1 arasinda yer almaktadir. Is saghigi ve
giivenligi, ¢alisanlarin fiziksel, zihinsel ve sosyal iyilik
hallerini korumak amaciyla alinan 6nlemleri ve yapilan
uygulamalar1 igeren genis kapsamli bir disiplindir. Ozel-
likle sanayilesme siirecinin artmasiyla birlikte, is saglig1
ve giivenligi 6nemli bir halk saglig1 sorunu haline gel-
mistir.

Tirkiye’de 1s saghigi ve giivenligi, cesitli kanunlar,
yonetmelikler ve uluslararasi standartlarla diizenlenmis-
tir. Bu diizenlemeler, is yerlerindeki riskleri minimize

1 Dog. Dr., Selguk Universitesi Sosyal Bilimler MYO, soylemez@selcuk.edu.tr
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etmek, is kazalarini1 ve meslek hastaliklarin1 6nlemek ve
calisanlarin sagligini korumak amaciyla olusturulmus-
tur. Ozellikle 6331 sayili Is Saghig1 ve Giivenligi Kanu-
nu, Tiirkiye’de is saglig1 ve giivenligi alaninda temel bir
cergeve olusturmaktadir. Bu Kanun, isverenlerin is sag-
1g1 ve giivenligi konusundaki yiikiimliiliiklerini belirle-
mekte ve iscilerin sagligini ve giivenligini korumak i¢in
alinmasi gereken tedbirleri diizenlemektedir.

Is saglhig1 ve giivenligi konusundaki diizenlemele-
rin uygulanmasi, is kazalar1 ve meslek hastaliklarinin
onlenmesinde kritik bir rol oynamaktadir. Ancak, bu
alanda hala birgok zorlukla karsilasilmaktadir. Ozellik-
le kiigiik isletmelerde ve belirli sektorlerde is sagligi ve
giivenligi standartlarinin yeterince uygulanmadigi ve de-
netim mekanizmalarinin yetersiz kaldig1 goriilmektedir.
Bu durum, is¢ilerin sagligi ve giivenligini tehdit edebilir
ve ciddi sonuglara yol agabilir.

Bu kitap boliimiinde, Tiirkiye’deki is saglig1 ve gi-
venligi mevzuati ele alimmuistir. Ilk olarak, Is Kanunu ve
is saglig1 ve giivenligi mevzuat1 genel olarak ele alin-
mis ve bu mevzuatin diizenledigi temel konular belirlen-
mistir. Sonrasinda, Is Saglig1 ve Giivenligi Kanununun
uygulanmasi, igverenin genel yiiktimliiliikleri ve sorum-
luluklari, is kazalar1 ve meslek hastaliklarinin hukuki so-
rumlulugu ve sonuglari, isveren ile is kazasi ve meslek
hastaliklar1 arasindaki illiyet baginin kesilmesi gibi ko-
nular detayl1 bir sekilde ele alinmustir.
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2. IS KANUNU ILE IS SAGLIGI VE
GUVENLIGI MEVZUATI

Son yillarda endiistriyel anlamdaki teknolojik gelis-
meler, is saghig1 ve glivenligi hukukunu etkilemistir. Bu
stirecte, i saglig1 ve giivenligi normlar1 daha ayrintili ve
teknik hale gelmistir. Tiirk is hukuku bu degisim siire-
cinde Avrupa Birligi uyum siirecinden de etkilenmistir.
Avrupa Birligi’nin is saghgi ve giivenligi yonergeleri,
Tiirk mevzuatinin ana kaynagmi olusturmaktadir. Bu
baglamda Tiirk i hukuku mevzuatinin is glivenligiyle il-
gili kurallari, kamu diizenine iliskin ve mutlak emredici
niteliktedir. Ozellikle 6331 say1ili Is Saglhg1 ve Giivenligi
Kanunu, is saglig1 ve giivenligini diizenlemistir. Tirk is
hukukunda, bu konuda genis bir yasal diizenleme bulun-
maktadir. Bu diizenlemeler Is Saghigi ve Giivenligi Ka-
nunu basta olmak {izere ¢esitli yasalarda yer almaktadir?.

Tiirkiye’de is saglig1 ve giivenligi mevzuati, temel
olarak 6331 say1li Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu ve bu
kanuna dayali olarak ¢ikarilan yonetmelikler, tiiziikler
ve diger ilgili diizenlemelerden olusmaktadir. Is Saglig
ve Giivenligi Kanunu, is¢ilerin ve igverenlerin haklarini,
yiikiimliiliiklerini ve is iliskilerini diizenleyen temel bir
yasa degildir. Is saglig1 ve giivenligi mevzuat ise iscile-
rin ¢aligma ortamlarinda saglikli ve giivenli bir sekilde
caligsmalarini saglamay1 amaglamaktadir.

Sanayilesme ve teknolojik gelismelerle birlikte is-
yerlerinde ¢alisanlarin saglik ve giivenligi giderek daha
onemli hale gelmistir. Bu konu baslangicta pek 6nem-
senmese de is verimini ve isletmeyi tehlikeye atabilecek

2 Balkir, 2012:69.
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sonuclar dogurabilir. Bunedenle isyerlerinde ¢aligma dii-
zeni ve kosullarini belirleyen kurallar ve kanunlar ortaya
cikti. Bu diizenlemeler ¢alisanlarin saglik ve giivenligini
korumay1 amaglar’. Is saglig1 ve giivenligi yasalari, is-
verenlerin belirli standartlara uymalarin1 ve ¢alisanlarin
giivenli bir ortamda ¢alismasini saglar*. Bu diizenleme-
ler, isyerlerindeki kazalar1 ve meslek hastaliklarin1 6n-
lerken, isletmelerin rekabet giiciinii artirir. Ciinkii saglik-
11 ve giivenli bir ¢aligsma ortami, ¢alisan motivasyonunu
artirir, isten kaynaklanan maliyetleri azaltir ve isletme-
nin itibarin1 giiglendirir. Bu nedenle isyerlerinde saglik
ve giivenlik onlemleri, isletmelerin siirdiiriilebilirligi ve
basarist icin kritik 6neme sahiptir. Bu alanda ihtiyaca
binaen yeni diizenlemeler ve iyilestirmelerim yapilmasi
Onem tasimaktadir.

2.1. Is Kanunu ve Is Saghg Giivenligi
Mevzuatinin Temelleri

Is Kanunu, Tiirkiye’deki is iliskilerini diizenleyen
en temel yasadir. Bu Kanun, iscilerin temel haklarini ve
isverenlerin yiikiimliiliiklerini belirlemektedir®. Is sagli-
g1 ve giivenligi ise Is Kanunu nun bir pargasi olarak ele
alimmakta ve is¢ilerin sagligimi ile giivenligini korumak
i¢cin ¢esitli diizenlemeler icermektedir. Bu diizenleme-
ler, is¢ilerin ¢alisma ortamlarinda maruz kalabilecekleri
riskleri® minimize etmeyi, is kazalarini1 ve meslek hasta-
liklarini1 6nlemeyi ile isverenlerin is saglig ve giivenligi
onlemlerini almasini saglamay1 amacglamaktadir.

Limon, 2012.
Akpinar, 2014.
Tunger, 2013.
Han, 2019.
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Tiirkiye’de is sagligi ve gilivenligi mevzuati, 6331
say1l1 Is Sagligi ve Giivenligi Kanunu basta olmak {izere
cesitli yonetmelikler, tebligler ve yonergeler ile diizen-
lenmektedir. Is Sagligi ve Giivenligi Kanunu, isyerle-
rinde is saglig1 ve giivenligi dnlemlerinin alinmasini, is
kazalarinin ve meslek hastaliklarinin 6nlenebilirligini ve
is¢ilerin saglikli bir ¢alisma ortamina sahip olmalarini
temin etmeyi amaclamaktadir.

Is Kanunu ilgili mevzutar ve is saghgi giivenligi
mevzuati, is¢i - igveren iligkilerini diizenleyen temel ya-
salardir. Is Kanunu, iscilerin ¢alisma kosullar1, hak ve
sorumluluklarini belirlerken, isverenlerin de bu kosul-
lara uyum saglamasini saglar. Ayrica is sagliglr ve gii-
venligi mevzuati, isyerlerinde ¢alisanlarin sagligini ve
giivenligini korumay1 amagclar. Bu mevzuat, igverenlerin
is saglig1 ve giivenligi onlemlerini almasini, ¢alisanlarin
bu konuda bilinglenmesini ve korunmasini saglar. Bu te-
mel yasalar, is¢i - igveren iligkilerinde adil ve glivenli bir
calisma ortami olusturmay1 hedefler’.

Is saghig1 ve giivenligi mevzuati; uluslararasi stan-
dartlar ve Avrupa Birligi direktifleri de dikkate alinarak
olusturulmustur®. Tirkiye, is saghigi ve giivenligi ko-
nusunda uluslararasi standartlara uyum saglamak ama-
ciyla ¢esitli yasal diizenlemeler yapmis ve mevzuatini
gercken durumlarda ihtiyaca binaen gilincellemistir’. Bu
sayede iscilerin saglig1 ve giivenligi konusunda ulusla-
rarasi standartlara uygun bir calisma ortami saglanmasi
hedeflenmektedir.

7 Canbolat, 2016:29,56.
8  Kilkis, 2018.
9  Piyal, 2009.
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2.2. Is Kanunu ve Is Saghg Giivenligi
Mevzuatinin Kapsami

Isci - isveren iliskilerine genel bir gergeve ¢izme'
amacli Is Kanunu, iscilerin ¢alisma kosullarin1 diizen-
leyen bir yasadir. 2012 yilina kadar s6z konusu Kanun
kapsaminda is sagligi ve giivenligi ile ilgili hiikiimler ve
bu Kanun kapsamindaki yonetmeliklere yer verilmigken,
bu y1ldan sonra miistakil olarak ¢ikan 6331 say1li Is Sag-
11g1 ve Gilivenligi Kanunu ile s6z konusu diizenleme ile
ilgili maddeler miilga olmustur. 2012 yilindan itibaren
iscilerin ¢calisma ortaminda maruz kalabilecekleri riskle-
rin belirlenmesi ve bu risklerin 6nlenmesi i¢in alinmasi
gereken tedbirlerin belirlenmesi ile isverenlerin bu ted-
birleri uygulamasi gibi konular Is Saglig1 ve Giivenligi
Kanunu ilgili mevzuat kapsaminda ele alinmaktadir.

Is saglig1 ve giivenligi mevzuat, isverenlerin isgile-
rin saghigini ve giivenligini korumakla ytikiimlii oldugu-
nu belirlemektedir. Isverenler, ¢alisma ortamlarinda isci-
lerin saglig1 ve giivenligini riske atacak her tlirlii durumu
onlemek ve gerekli onlemleri almakla sorumludur. Bu
kapsamda igyerlerinde is saglig1 ve giivenligi risklerinin
belirlenmesi, risklerin dnlenmesi i¢in gerekli tedbirlerin
alinmasi, iscilere gerekli egitimin verilmesi ve is saghigi
ile giivenligi 6nlemlerinin diizenli olarak denetlenmesi
gibi konular diizenlenmektedir'.

Tirkiye’de 1s saghigi ve giivenligi, uzun yillar bo-
yunca 4857 sayili Is Kanunu’nun besinci béliimiinde
(77-89. maddeler) ve diger ilgili kanunlardaki diizenle-
meler ¢ergevesinde yiirlitiilmekteydi. Ancak bu konuda

10 Giilmez, 1991.
11 Stimer, 2022.
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eksiklikler ve ihtiyag¢lar oldugu diisiiniilmekte ve is sag-
181 ile giivenligi alaninda miistakil bir kanun ¢ikarilmasi
gerektigi lizerinde 1srarla durulmaktaydi. Bu talep dog-
rultusunda 20 Haziran 2012 tarihinde 6331 sayil1 Is Sag-
1181 ve Giivenligi Kanunu yiiriirliige girmistir. Bu Kanu-
nun gecis maddelerinin tamamu yiiriirliige girdiginde is
saglig1 ve glivenligi konusu ayr1 bir kanun ve mevzuat
olarak hukuk sistemimizde yerini almigtir'?,

Aksoy’un® belirttigi gibi, 6331 sayili Is Saghg1 ve
Giivenligi Kanunu, Tiirkiye’nin is saglhigi ve giivenligi
alaninda 6nemli bir kilometre tagidir. Bu Kanun, is yer-
lerinde is saglig1 ve glivenligi 6nlemlerinin alinmasini, is
kazalarinin ve meslek hastaliklarinin 6nlenebilirligini ve
is¢ilerin saglikli bir ¢alisma ortamina sahip olmalarini
temin etmeyi amagclar.

Isverenlere yiikiimliiliikler ve sorumluluklar yiikle-
yen bu Kanun, is sagligi ve giivenligi konusunda daha
kapsamli ve detayli diizenlemeler getirmistir. Bununla
birlikte daha etkin bir denetim ve yonetim sistemi olug-
turarak is saghgi ve giivenligi alaninda daha etkili bir
kontrol saglanmustir.

Yiirtirliige giren bu Kanunla birlikte, is saglhig ve
giivenligi alaninda daha saglam bir hukuki zemin olus-
turulmus ve is¢ilerin haklar1 daha etkin bir sekilde ko-
runmaya baglanmistir. Bu diizenleme is kazalar1 ve mes-
lek hastaliklarinin 6nlenmesi konusunda daha ciddi bir
yaklasim benimsenmis ve is¢ilerin saglig ile giivenligi
ile ilgili konular1 daha fazla 6ncelik haline gelmistir. Bu
cergevede is diinyasinda is sagligi ve giivenligi kiiltiirii-

12 Korkmaz ve Avsalli, 2012:154.
13 Aksoy, 2020.
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nilin gelismesine 6nemli katkilar saglanmis ve calisma
ortamlarinin daha giivenli hale gelmesine olanak tanin-
mistir.

2.3. Is Kanunu ve Is Saghg Giivenligi
Mevzuatinin Uygulanmasi

Is saglig1 ve giivenligi mevzuatiin etkin bir sekilde
uygulanmasi, iscilerin sagligini ve giivenligini korumak
icin onemlidir. Bu kapsamda isverenlerin is saglig ile
giivenligi 6nlemlerini almasi ve uygulamasi, is sagligi
ile giivenligi denetimlerinin diizenli olarak yapilmasi
ve is saghgi ile glivenligi konusunda caligsanlara diizen-
li olarak egitim verilmesi gibi onlemler alinmaktadir'.
Ancak mevcut durumda is saglig1 ve giivenligi mevzua-
tinin etkin bir sekilde uygulanmasi konusunda bazi zor-
luklar yasanmaktadir.

Ozellikle kiiciik isletmelerde ve belirli sektdrlerde
is saghig ile giivenligi 6nlemlerinin yeterince uygulan-
madig1 ve denetlenmedigi goriillmektedir. Bu nedenle is
sagligr ile gilivenligi mevzuatinin etkin bir sekilde uy-
gulanmasi ve is¢ilerin sagligini ile glivenligini korumak
icin gerekli énlemlerin alimmas1 énemlidir. Isverenlerin
calisma ortaminda is saglig1 ile giivenligi tedbirlerini al-
mast ve konuyla ilgili olarak iscilere gerekli egitimi ver-
mesi, is kazalar1 ile meslek hastaliklarinin 6nlenmesinde
onemli bir rol oynamaktadir.

Is Kanunu ile is saghig1 ve giivenligi mevzuat, is-
cilerin sagligin1 ve giivenligini korumak amaciyla olus-
turulmus 6nemli diizenlemeler icermektedir. Bu diizen-

14 Demir, 2014.
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lemeler igverenlerin is sagligi ile glivenligi 6nlemlerini
almas1 ve uygulamasi, iscilere gerekli egitimin verilme-
si ile 15 saghg1 ve giivenligi konusunda diizenli olarak
denetimlerin yapilmast gibi konular1 diizenlemektedir.
Ancak mevcut durumda is saglig1 ve glivenligi mevzua-
tinin etkin bir sekilde uygulanmasi konusunda bazi zor-
luklar yaganmaktadir. Bu nedenle is saglig1 ve gilivenligi
mevzuatinin etkin bir sekilde uygulanmasi ve is¢ilerin
sagligini ile giivenligini korumak i¢in gerekli 6nlemlerin
alinmasi 6nemlidir.

3.1S SAGLIGI VE GUVENLIGI
KANUNUNUN UYGULANMASI

Is saghg ve giivenligi, calisma ortamlarinda isci-
lerin sagligini ve giivenligini korumak amaciyla alinan
onlemleri ile yapilan uygulamalar1 igeren kapsamli bir
disiplindir. Tiirkiye’de is saglig1 ve giivenligi mevzuati,
6331 say1li Is Saghgi ve Giivenligi Kanunu basta olmak
iizere c¢esitli yonetmelikler, tebligler ve yonergelerle
diizenlenmektedir. Bu boliimde, Is Saglig1 ve Giivenli-
g1 Kanunu’nun uygulanmastyla ilgili temel konular ele
alimacak ve kanunun isverenler ile is¢iler iizerindeki et-
kileri incelenecektir.
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3.1. is Saghg ve Giivenligi Kanunu: Konu ve
Kapsam

6331 sayili Is Saghig1 ve Giivenligi Kanunu, Tiirki-
ye’deki is saglhigi ve giivenligi uygulamalarini diizenle-
yen temel yasalardan biridir. Kanunun amaci, is yerle-
rinde is saglhig1 ve giivenligi onlemlerini alarak is¢ilerin
sagligini ile giivenligini korumak, is kazalarini ve mes-
lek hastaliklarini 6nlemek ile is saglig1 ve giivenligi kiil-
tiriini gelistirmektir.

Kanunun kapsami1 oldukga genistir ve tiim is yerle-
rini kapsamaktadir. Bu kapsamda kamuya ait is yerle-
ri, 6zel sektor is yerleri, tarim igletmeleri ve ev igyerleri
gibi farkli is yerlerini icermektedir. Ayrica is¢ilerin ca-
lisma kosullarint diizenlemek amaciyla ¢esitli hiikiim-
leri igermektedir. Kanunun bu genis kapsami is sagligi
ve glivenligi konusunda daha kapsayici bir yaklagim be-
nimsemeyi ve tiim is yerlerinde ig saghgi ile giivenligi
acisindan standartlar1 artirmay1 amaglamaktadir.

3.2. Is Saghg ve Giivenligi Kanununun
Istisnalar

6331 sayili Is Saghg ve Giivenligi Kanunu, belirli
istisnalar1 da icermektedir. Bu istisnalar, belirli is yer-
leri veya ¢alisma kosullari igin 6zel diizenlemeler 6n-
gormektedir's. Ozellikle tarim sektdriinde ¢alisan isciler
icin farkli diizenlemeler yapilmistir. Tarim faaliyetlerinin
dogas1 geregi bu sektorde calisanlar farkli risklere ma-
ruz kalabilirler. Bu nedenle 6zel diizenlemelere ihtiyag
duyulabilir. Bunun yan1 sira bazi kiiciik igletmeler veya

15 Bilir, 2016.
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belirli sektorler icin de istisnai diizenlemeler 6ngoriil-
miistiir. Ancak bu istisnalarin bile is saglig1 ve giivenligi
Onlemlerinin alinmasi ile is¢ilerin sagliginin ve glivenli-
ginin korunmasi amacini zedelememesi gerekmektedir.

Istisnai durumlar belirlenirken is saghig1 ve giivenli-
gi standartlarinin en azindan asgari diizeyde saglanmasi
ve is¢ilerin glivenliginin riske atilmamasi biiylik 6nem
tasir. Ozellikle tarm gibi riskli sektdrlerde' galisanlarin
giivenligi i¢in 6zel dnlemler alinmali ve bu is¢ilere yone-
lik egitim ve bilgilendirme faaliyetleri diizenlenmelidir.
Ayrica kiigiik isletmelerde ve 6zel sektorlerde calisanla-
rin da is saglig1 ve gilivenligi konusunda bilinglendiril-
mesi ve gereken dnlemlerin alinmasi i¢in desteklenmesi
gerekmektedir.

Sonug olarak, Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu’'nun
istisnai hiikiimleri, belirli kosullarda ve sektorlerde 6zel
diizenlemeler yapilmasina olanak tanimakla birlikte bu
diizenlemelerin is¢ilerin saglhig1 ve gilivenligi agisindan
eksiksiz olmasini saglamak onemlidir. Her durumda is
saglig1 ve giivenligi standartlarinin en st diizeyde tutul-
masi ve is¢ilerin korunmasi esastir.

16  Civan, 2017.
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3.3. is Saghg ve Giivenligi
Kanunu’nun Uygulanmasi

Is Saghg ve Giivenligi Kanunu’nun etkili sekilde
uygulanmasi, iscilerin saglhigin1 ve giivenligini koru-
mak icin 6nemlidir. Bu kapsamda igverenlerin is sagligi
ile giivenligi 6nlemlerini almas1 ve uygulamasi gerek-
mektedir. Isverenler, isyerlerinde risk degerlendirmesi
yapmali, is sagligi ile giivenligi onlemlerini almali ve
iscilere gerekli egitimi saglamalidir. Ayrica igverenler is
saglig ile giivenligi konusunda diizenli olarak denetim-
ler yapmal1 ve gerekli diizeltici 6nlemleri almalidir.

Iscilerin de is saghigi ile giivenligi konusunda biling-
lenmesi ve igverenin aldig1 dnlemlere uymasi 6nemlidir.
Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu, iscilerin egitilmesi ko-
nusunda isverene yiikiimliiliik getirmistir. Isciler, isve-
renin sagladig donanimlari kullanmali ve is saghigi ile
giivenligi konusunda karsilastiklar: sorunlari isverenle-
riyle paylagsmalidir. Gerekli 6nlemlerin alinmasinin sag-
lanmasi ise oncelikle igverenin sorumlulugundadir?’.

Is Saghg ve Giivenligi Kanunwnun etkili sekilde
uygulanmasi, iscilerin sagligimi ve giivenligini korumak
icin kritik 6neme sahiptir. Etkili uygulamadan kasit, ka-
nunun getirdigi tim yukiimliliiklerin igverenler tarafin-
dan tam olarak yerine getirilmesi ve diizenli denetimlerle
uyumun saglanmasidir. Kanun isverenlerin ve is¢ilerin
is saghgr ile giivenligi konusundaki sorumluluklarini
belirlemekte ve igyerlerinde alinmasi gereken onlemle-
ri diizenlemektedir. Ancak mevcut durumda Is Saghg
ve Giivenligi Kanununun etkili bir sekilde uygulanmasi

17 Oguz, 2009.
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konusunda bazi zorluklar yasanmaktadir. Bu zorluklar
arasinda igverenlerin yetersiz biling diizeyi, denetimlerin
yetersizligi ve kiigiik isletmelerin kaynak eksikligi yer
almaktadir. Kanunun etkin uygulanmasindan devlet ku-
rumlar1 ve igverenler sorumludur. Bu nedenle is saglig
ve giivenligi konusunda daha etkili dnlemler alinmasi,
egitimlerin artirilmasi, denetimlerin sikilagtirilmasi ve
kiiciik isletmelere destek saglanmasi gerekmektedir.

4. ISVERENIN YUKUMLULUKLERI
VE SORUMLULUKLARI

Is saglig1 ve giivenligi, isverenlerin isletmelerinde
calisan iscilerin en temel hakk: ve igverenlerin en 6nem-
li yiikiimliiliiklerinden biridir. Isverenler, is yerlerinde
calisan herkesin sagligini ve giivenligini saglamakla so-
rumludur. Bu bdliimde, igverenin is saglig1 ve giivenli-
gi konusundaki genel yiikiimliilikkleri ve sorumluluklari
ayrintili olarak ele alinacak ve isverenlerin bu alandaki
Oonemi vurgulanacaktir.

Isverenin is saglig1 ve giivenligi konusundaki temel
ylikiimliiliikleri arasinda is yerinde saglikli ve giivenli bir
caligma ortaminin saglanmasi yer alir. Bu, is yerindeki
tehlikelerin belirlenmesi, 6nlenmesi ve azaltilmasi siire-
cini igerir. Isverenler, is yerindeki tehlikeleri degerlendi-
rip onlemler alarak is kazalarini1 ve meslek hastaliklarini
onlemekle ylkiimlidiirler. Ayrica isverenler, is¢ilere is
saglig1 ve giivenligi konularinda egitim vermek, gerekli
koruyucu ekipmanlari saglamak ve is¢ilerin saglik duru-
munu izlemek gibi 6nlemleri almakla sorumludur.
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Isverenlerin bu konudaki énemi biiyiiktiir. Ciinkii
is saglhig1 ve giivenligi onlemlerinin eksik veya yeter-
siz olmasi is kazalarina, meslek hastaliklarina ve hatta
Oliimlere neden olabilir. Ayrica is saglig1 ve giivenligi
onlemlerinin ihmal edilmesi is verimliligini olumsuz et-
kileyebilir ve is¢ci memnuniyetini azaltabilir. Dolayisiyla
isverenlerin is saglig1 ve giivenligi konusundaki yiikiim-
lilliiklerini yerine getirmesi sadece yasal bir zorunluluk
degil, ayn1 zamanda isletme basarisi ve siirdiiriilebilirligi
acisindan da hayati 6neme sahiptir.

4.1. Risklerden Kacinma ve Onlemler Alma
Yiikiimliiliigii

Isverenlerin en temel yiikiimliiliiklerinden biri, is
yerlerinde meydana gelebilecek potansiyel riskleri be-
lirlemek ve bu riskleri minimize etmek veya ortadan
kaldirmaktir. Bu kapsamda igverenlerin is yerlerinde
risk degerlendirmesi yapmalar1 ve isyerinde bulunan
potansiyel tehlikeleri belirlemeleri gerekmektedir. Risk
degerlendirmesi, isyerinde meydana gelebilecek potan-
siyel tehlikelerin belirlenmesi, bu tehlikelerin degerlen-
dirilmesi ve alinmasi gereken onlemlerin belirlenmesi
siirecidir. Oncelikle isverenlerin potansiyel tehlikeleri
belirlemeleri, ardindan bu tehlikelerin is¢ilere ve is ye-
rine olan etkilerini degerlendirmeleri ile son olarak bu
tehlikeleri minimize etmek veya ortadan kaldirmak i¢in
gerekli onlemleri almalar1 gerekmektedir.

Isverenler, risk degerlendirmesi sonucunda belirle-
nen potansiyel tehlikeleri minimize etmek veya ortadan
kaldirmak i¢in gerekli 6nlemleri almakla sorumludur'®.

18  Senyen Kaplan, 2023.
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Bu 6nlemler arasinda isyerinde giivenligi saglamak i¢in
teknik onlemler almak, is ekipmanlarini diizenli olarak
bakim ve kontrollerini yapmak, iscilere gerekli egiti-
mi vermek ve kisisel koruyucu donanim saglamak gibi
adimlar bulunmaktadir. Isverenlerin 6ncelikle iscilere
gerekli egitimi vermesi, ardindan kisisel koruyucu dona-
nimlarm kullanimini saglamasi énemlidir.

Isverenlerin bu énlemleri almasi, iscilerin sagligini
ve gilivenligini korumakla kalmaz, ayn1 zamanda yasal
gereklilikleri yerine getirmelerini ve igletme basarisini
artirmalarini saglar. Ornegin is ekipmanlarinin diizenli
bakimi ve kontrolleri, arizalarin dnceden tespit edilme-
sini ve is kazalarinin onlenmesini saglar. Ayn1 sekilde
iscilere verilen egitimler, isyerinde gilivenlik kiiltliriiniin
olusturulmasina ve is kazalarinin azaltilmasina katk1
saglar.

4.2. Egitim Verme Yiikiimliliigi

Isverenler, ¢alisanlarini is saglig1 ve giivenligi konu-
sunda bilinglendirmek ve egitmekle sorumludur. Iscile-
rin is saglig1 ve giivenligi konusunda bilgi sahibi olmala-
r1, i$ kazalarinin ve meslek hastaliklarinin 6nlenmesinde
onemli bir faktordiir. Bu nedenle, isverenlerin iscilere is
sagligi ve gilivenligi konularinda diizenli olarak egitim
vermesi gerekmektedir'.

Egitimler, ise yeni baslayan is¢ilere yonelik olabi-
lecegi gibi mevcut calisanlara diizenli olarak tekrarlan-
mas1 gereken egitimleri de igermelidir. ise baslarken
verilmesi zorunlu olan egitimlerin yani sira igyerinde

19 Kocaaay, 2020.
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proses degisikligi oldugunda veya is kazasi gibi durum-
lar goriildiigiinde tekrarlanmasi da gereklidir. Bu, is¢ile-
rin gilincel bilgilere erisimini ve is sagligi ile giivenligi
konusundaki farkindaliklarini siirekli olarak giiclendir-
menin énemini vurgular.

4.3. Denetleme ve Degerlendirme
Yiikiimliiliigii

Isverenlerin is saglig1 ve giivenligi konusundaki yii-
kiimliiliikkleri, isyerinde diizenli olarak denetimler yap-
may1 ve is saghgi ile giivenligi dnlemlerinin etkinligini
degerlendirmeyi icermektedir. Isverenler, isyerlerindeki
is saghgi ile glivenligi onlemlerini diizenli olarak goz-
den gecirmeli ve gerektiginde diizeltici onlemler almali-
dir. Bu kapsamda igverenlerin is saglig1 ve giivenligi ko-
nusunda uzman kisiler tarafindan denetimler yaptirmasi
ve isyerindeki uygulamalar1 degerlendirmesi 6nemlidir.

Isverenler ayrica is saghi@1 ve giivenligi uygulamala-
r1 performanslarini belirli araliklarla degerlendirmeli ve
iyilestirme planlar1 gelistirmelidir. Bu degerlendirme sii-
reci, igyerindeki is saglig1 ve giivenligi dnlemlerinin et-
kinligini degerlendirmek ve gerekirse yeni dnlemler al-
mak icin dnemlidir. Isverenlerin, is saghig1 ve giivenligi
performanslarini objektif bir sekilde degerlendirmesi ve
gerektiginde iyilestirme alanlarini belirlemesi, iscilerin
sagligini ve giivenligini korumak i¢in kritik bir adimdir.

Bu degerlendirme stireci, isyerindeki risklerin belir-
lenmesine ve is saghgi ile giivenligi kiiltiiriintin gelisti-
rilmesine onemli katkilar saglar. Isverenlerin bu siireci
diizenli ve periyodik olarak ytiriitmesi, isyerindeki gii-
venligi artirmak ve is kazalarin1 6nlemek i¢in 6nemli bir
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stratejidir. Bu slireg, isverenlerin belirli araliklarla risk
degerlendirmesi yaparak potansiyel tehlikeleri tespit et-
melerini ve gerekli dnlemleri almalarini igerir. Ayrica
igsverenlerin is saglig1 ve giivenligi konusundaki yiikiim-
lilliiklerini yerine getirmelerine ve yasal gerekliliklere
uyum saglamalarina da yardime1 olur.

4.4. Hizmet Alma ve Is Saghg Giivenligi
Yonetim Sistemi Uygulama Yiikimlilagii

Isverenler is saglig1 ve giivenligi konusunda uzman
kisilerden hizmet almakla sorumludur. Bu kapsamda is-
verenlerin ig saglhig1 ve giivenligi uzmanlar1 veya is sag-
l1g1 ve giivenligi teknikerleri ile ¢alismasi ve is sagligi
ile glivenligi konusunda danigsmanlik almasi 6nemlidir?.
Is saglig1 ve giivenligi uzmanlari, isverenlere isyerlerin-
deki potansiyel tehlikeler konusunda bilgi ve tavsiyeler-
de bulunabilir ve is saghigi ile giivenligi yonetim sistemi
kurulmasi konusunda yardimei olabilirler.

Ayrica igverenlerin is saghigi ile glivenligi yone-
tim sistemlerini uygulamalar1 ve igyerlerinde is sagligi
ile glivenligi politikalarint belirlemeleri gerekmektedir.
Is saghg ve giivenligi yonetim sistemleri, isverenlerin
igyerlerindeki is saghigir ve giivenligi onlemlerini dii-
zenlemek ve izlemek icin kullanilan yapisal bir yakla-
simdir. Bu sistemler, isyerindeki is saglig1 ve giivenligi
performansini siirekli olarak izlemek ve iyilestirmek i¢in
onemlidir. Bu yasal diizenlemeler ¢ercevesinde isveren-
lerin is saglig1 ve giivenligi konularinda ilk sorumlu ol-
malarina ek olarak, teknik yetersizlik durumunda digari-
dan hizmet alma hakkina sahiptirler. isletmede is saglig1

20  Serin ve Cuhadar, 2015.
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ve gilivenligi uzmanlarmin veya hekimlerin isverenle is
birligi yaparak danmigmanlik saglamalari, igverenin so-
rumlulugunu destekleyen bir yaklagimdir. Ancak temel
sorumluluk her zaman igverene aittir.

Isverenlerin is sagligi ve giivenligi konusundaki
yikiimliiliikleri, isyerlerinde calisan is¢ilerin sagligini
ve giivenligini korumak i¢in énemlidir. isverenler, risk-
lerden kacinmak, calisanlara egitim vermek, isyerinde
diizenli denetimler gergeklestirmek ve is saghg ile gii-
venligi yonetim sistemlerini uygulamak gibi ytikiimlii-
liiklere sahiptir. Bu yiikiimliiliiklerin etkin bir sekilde
yerine getirilmesi, is kazalarin1 ve meslek hastaliklarini
onlemek ile igyerlerinde saglikli ve giivenli bir ¢aligma
ortami saglamak i¢in 6nemlidir.

5. IS KAZASI VE MESLEK
HASTALIKLARININ HUKUKI
SORUMLULUGU VE SONUCLARI

Is saglig1 ve giivenligi alaninda yasanan kazalar ve
meslek hastaliklar1 hem isciler hem de isverenler i¢in
ciddi sonuglar dogurabilir. Bu boliimde, is kazalar1 ve
meslek hastaliklarinin hukuki sorumlulugu ve sonuglari
ele aliacak ve Tiirkiye’deki mevcut yasal diizenlemeler
1s181nda incelenecektir.
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5.1. is Kazalarimin Hukuki Sorumlulugu

Is kazalari, is¢ilerin calisma ortamlarinda meydana
gelen ve is¢inin yaralanmasina veya oliimiine neden olan
olaylardir. Is kazalari, isverenler i¢in ciddi hukuki so-
rumluluklar dogurabilir. Tiirkiyerde is kazalarinin huku-
ki sorumlulugu, 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel
Saglik Sigortas1 Kanunu ve Is Saglig1 ve Giivenligi Ka-
nunu gibi ¢esitli yasal diizenlemelerle belirlenmektedir.

Isverenler, is kazalarmin dnlenmesi icin gerekli 6n-
lemleri almamak veya alinan 6nlemlerin yetersiz olmasi
nedeniyle meydana gelen is kazalarindan hukuki olarak
sorumlu tutulabilirler. Is kazalari, is¢inin dikkatsizligin-
den kaynaklansa bile igverenin sorumlulugu devam et-
mektedir. Bu kapsamda igverenlerin is kazalarin1 6nle-
mek i¢in gerekli tiim 6nlemleri almasi ve is¢ilere giivenli
calisma ortamlar1 saglamasi hayati 6nem tasir.

Is kazalarinin hukuki sonuclari, isverenlerin iscilere
maddi ve manevi tazminat 6demekle yiikiimlii olmala-
rin1 igerir. Isverenler, is kazalarmin neden oldugu tiim
maddi zararlar1 ve is¢ilerin ugradigit manevi zararlari
karsilamakla sorumludur. Ayrica is kazalariin meydana
gelmesinde isverenin ihmali veya kusuru varsa igveren
cezai sorumlulukla da kars1 karsiya kalabilir.

5.2. Meslek Hastaliklarinin Hukuki
Sorumlulugu

Meslek hastaliklari, is¢ilerin c¢alisma ortamlarinda
maruz kaldiklar riskler veya zararli ajanlar nedeniyle
ortaya ¢ikan hastaliklardir. Meslek hastaliklarinin hu-
kuki sorumlulugu da igverenler i¢in 6nemli bir konudur.
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Isverenler, calisma ortamlarinda meslek hastaliklarmin
onlenmesi i¢in gerekli tiim Onlemleri almakla yiikiim-
lidiirler.

Tiirkiye’de, meslek hastaliklarinin hukuki sorum-
lulugu, is Saghg ve Giivenligi Kanunu ve 5510 sayili
Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortas1 Kanunu ile
belirlenmektedir. Isverenler, is yerlerinde meslek hasta-
liklarin1 dnlemek icin gerekli tiim onlemleri almak ve
is¢ilere saglikli ¢alisma ortamlar1 sunmakla yiikiimlii-
diirler. Aksi takdirde isverenler meslek hastaliklarinin
neden oldugu maddi ve manevi zararlardan sorumlu tu-
tulabilirler.

Meslek hastaliklarinin hukuki sonuglari, isveren-
lerin is¢ilere tazminat 6demekle yiikiimlii olmalarini
gerektirebilir. Isverenler, iscilerin maruz kaldig riskle-
r1 minimize etmek veya ortadan kaldirmak ig¢in gerekli
Onlemleri almazlarsa ve isciler bu nedenle meslek has-
taliklarina yakalanirlarsa, igverenler bu hastaliklarin ne-
den oldugu tiim maddi ve manevi zararlar1 karsilamakla
sorumludur.

5.3. Hukuki Siire¢c ve Mahkeme Kararlari

Is kazalar1 ve meslek hastaliklarinin hukuki siireci
genellikle iscilerin dava agmasiyla baslar. Isciler, is ka-
zas1 veya meslek hastalig1 sonucu yasadiklar1 zararlari
tazmin etmek icin isverenlere kars1 dava acabilirler. Is-
verenler ise is kazasinin veya meslek hastaliginin mey-
dana gelmesinde kusurlu olmadiklarini kanitlamak i¢in
savunma yaparlar.
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Mahkemeler, is kazasi veya meslek hastaligi da-
valarint degerlendirirken, delil durumunu ve taraflarin
iddialarin1 dikkate alir. Isverenin is saghg ve giivenli-
g1 onlemlerini alip almadigi, is kazasinin veya meslek
hastaliginin nedenlerinin ne oldugu ve is¢inin yasadigi
zararlarin boyutu gibi faktorler dikkate alinir.

Mahkemelerin verdigi kararlar, isciye tazminat
O0denmesini, igverenin cezai sorumlulukla karsi karsiya
kalmasini veya her iki tarafin da kismen hakli bulunma-
sini igerebilir. Bu kararlar, is kazalar1 ve meslek hastalik-
larinin hukuki sonuglarini belirler ve taraflarin haklarini
korur?'.

Is kazalar1 ile meslek hastaliklari iscilerin sagligimi
ve glivenligini tehdit eden 6nemli sorunlardir. Bu neden-
le is kazalarinin ile meslek hastaliklarinin hukuki sorum-
lulugu ve sonuglari ig sagligi ve giivenligi mevzuatinin
onemli bir pargasini olusturur. Isverenlerin is kazalarini
ve meslek hastaliklarini 6nlemek i¢in gerekli onlemleri
almasi1 ve iscilere gilivenli ¢alisma ortamlar1 saglamasi
hayati 6nem tagir. Aksi takdirde isverenler hukuki so-
rumlulukla kars1 karstya kalabilir ve is kazalarinin veya
meslek hastaliklarinin neden oldugu zararlar1 tazmin et-
mek zorunda kalabilirler.

21 Akin, 2013.
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6. ISVEREN ILE iS KAZASI

VE MESLEK HASTALIKLARI
ARASINDAKI iLLIYET BAGININ
KESILMESI

Is saghigi ve giivenligi mevzuati, isverenlerin isgi-
lerin sagligin1 ve gilivenligini saglamakla yiikiimli ol-
dugunu belirtir. Ancak bazi durumlarda is kazalar1 veya
meslek hastaliklart meydana gelirse, isverenin huku-
ki sorumlulugu tartisma konusu olabilir. Isveren ile is
kazas1 veya meslek hastalig1 arasindaki illiyet baginin
kesilmesi konusu is¢i, isveren ve mahkemeler arasinda
Oonemli bir hukuki tartisma alan1 olusturur. Bu boliimde
isveren ile is kazas1 ve meslek hastaliklar1 arasindaki il-
liyet baginin kesilmesi konusu ele alinacak ve bu konuda
Tiirkiye’deki mevcut yasal diizenlemeler ve uygulama-
lar incelenecektir.

6.1. Miicbir Sebep ve Illiyet Baginin
Kesilmesi

Is kazalar1 veya meslek hastaliklar1, bazi durumlarda
isverenin kontrolii disindaki faktorlerden kaynaklanabi-
lir. Bu durumlarda isverenin hukuki sorumlulugu tartis-
ma konusu olabilir. Miicbir sebep olarak adlandirilan bu
durumlar igverenin is kazasi veya meslek hastaliginin
meydana gelmesinde kusuru olmadigini gosterir®.

Tiirkiye’deki mevcut yasal diizenlemeler igverenin
is kazasi veya meslek hastaligina yol agan olaylardan

22 Unli, 2023.
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sorumlu tutulmayacagi bazi istisnai durumlar1 belirler.
Bu durumlar genellikle miicbir sebep olarak adlandirilir
ve igverenin hukuki sorumlulugunu hafifletebilir. Ancak
isverenlerin dogal afetler, sabotaj veya diger acil du-
rumlar i¢in 6dnceden hazirlik yapma ve gerekli tedbirleri
alma yiikiimliiliigii bulunmaktadir. Isverenler, isyerinde
acil durum eylem planlar1 olusturmak ve uygulamakla
yiikiimliidiirler. Ancak miicbir sebep olarak kabul edi-
len durumlarin belirlenmesi ve isverenin bu durumlari
kanitlamas1 gereklidir. Isveren, is kazasi veya meslek
hastaliginin meydana gelmesinde miicbir sebebin rol
oynadigini kanitlayamazsa, hukuki sorumlulugu devam
edebilir®.

6.2. Iscinin Kusuru ve illiyet Bagimin
Kesilmesi

Iscinin kusuru, is kazas1 veya meslek hastaliginin
meydana gelmesinde dnemli bir faktdr olabilir®. Is¢inin
agir kusuru durumunda, isverenin hukuki sorumlulugu
tartisma konusu olabilir.

Tiirkiye’deki yasal diizenlemeler, isverenin is kaza-
st veya meslek hastaliginin meydana gelmesinde is¢inin
agir kusurunun bulundugunu kanitlamasi durumunda
hukuki sorumlulugunun ortadan kalkacagini belirtmez.
Bu kapsamda 5510 sayili Sosyal Gilivenlik Yasasi’'nda
yapilan diizenlemeler is kazas1 veya meslek hastaligi so-
nucunda agir kusuru olan is¢ilere yonelik bazi 6demeleri
diizenlemistir. Ornegin yasanim 22. maddesinin ¢ bendi-
ne gore, kasdi bir hareketi yliziinden is kazasina ugrayan

23 Akdeniz, 2014.
24 Ozen, 2015.
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sigortaltya 6nceki yasada oldugu gibi hicbir 6deme ya-
pilmamasi yerine, ddemenin yarisi tutarinda yapilmasi
uygun goriilmiistiir. Ayn1 sekilde 22. maddenin b bendi
ise agir kusuru yiiziinden is kazasina ugrayan veya mes-
lek hastaligina tutulan sigortalinin kusur derecesi esas
alinarak Kurumca {icte birine kadar1 eksiltilmesini 6n-
gormektedir®.

Bununla birlikte 5510 sayili yasada is kazasi veya
meslek hastaligi sonucu oliimlerde, destekten yoksun
kalan hak sahiplerine gelir baglanmasini yasaklayan bir
hiikiim bulunmamaktadir. Bu da is kazasi sonucunda
Olen is¢inin kasdi ve agir kusuru olsa dahi hak sahipleri-
ne gelir baglanabilecegi anlamina gelmektedir.

6.3. Uciincii Kisilerin Kusuru ve illiyet
Baginin Kesilmesi

Is kazas1 veya meslek hastaliginin meydana gel-
mesinde tgiincii kisilerin kusuru da dikkate alinabilir.
Ucgiincii kisilerin kusuru, is kazas1 veya meslek hastali-
ginin meydana gelmesinde 6nemli bir faktor olabilir ve
igverenin hukuki sorumlulugunu ortadan kaldirabilir.

Is kazasi, meslek hastalig1 veya sigortalinin Sliimii
veya maluliyeti durumunda Sosyal Giivenlik Kurumu
tarafindan yapilan 6demeler kamu zarar1 olusturdugun-
dan, 5510 sayil1 Kanunya gore zarara neden olan igveren
veya tgiincii kigilere riicu hakki taninmistir. Bu nedenle
olaydan sorumlu olanlar ti¢iincii kisi olarak kabul edile-
bilir. Kanunda {igiincii kisiye dair bir tanim olmamakla
birlikte is kazasi ve meslek hastaligi baglaminda tigiin-

25 Celik, ty.
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cii kisi, sigortali, igsveren ve igveren vekili gibi sorumlu
tutulanlar disinda kalan kisiler olarak diisiintilmelidir.
Oliim veya maluliyet aylig1 baglanmasi durumunda riicu
hakkinin belirlenmesinde {igiincii kisi zarara sebep olan
kisiler olarak ele alinmalidir®®. Ancak tgiincii kisilerin
agir kusurunun belirlenmesi ve isverenin bu durumu ka-
mitlamasi gereklidir. Isveren, is kazas1 veya meslek has-
taliginin meydana gelmesinde iicilincii kisilerin agir ku-
surunun oldugunu kanitlayamazsa hukuki sorumlulugu
devam edebilir.

Isveren ile is kazasi veya meslek hastalig1 arasin-
daki illiyet baginin kesilmesi konusu is¢i, isveren ve
mahkemeler arasinda énemli bir hukuki tartisma alani
olusturur”’. Miicbir sebep, is¢inin agir kusuru ve {igiin-
cii kisilerin agir kusuru gibi faktorler isverenin hukuki
sorumlulugunu etkileyebilir. Isverenlerin, is kazalar1 ve
meslek hastaliklarinin 6nlenmesi i¢in gerekli 6nlemleri
almas1 ve isgilere glivenli calisma ortamlar1 saglamasi
onemlidir. Aksi takdirde igverenler hukuki sorumlulukla
kars1 karstya kalabilirler ve is kazalarinin veya meslek
hastaliklarinin neden oldugu zararlar1 kargilamak zorun-
da kalabilirler.

26  Kayirgan, 2022.
27 Esen, 2022.
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7. SONUC

Is sagligi ile giivenligi, ¢alisanlarin saghgmi ve gii-
venligini korumak i¢in 6nemli bir konudur. Bu béliimde
Tiirkiyerdeki is saghgr ile glivenligi mevzuati incelen-
mis ve igverenlerin is sagligi ile glivenligi mevzuatina
uyum saglamalar1 gereken temel ylikiimliiliikler ele alin-
mustir. Is kanunu ile is saglig1 ve giivenligi mevzuati, is-
verenlerin is¢ilerin sagligini ve giivenligini saglamakla
yiikiimlii oldugunu belirtir. Bununla birlikte is kazalar1
ve meslek hastaliklar1 gibi istenmeyen olaylar meydana
geldiginde isveren ile bu olaylar arasindaki hukuki so-
rumluluk ve sonuglar tartisma konusu olabilir.

Isverenlerin is saghigi ve giivenligi konusundaki
yikiimliiliikleri, dncelikle risklerden kaginma, iscilere
egitim verme, igyerinde diizenli denetimler yapma ve is
sagligi ile glivenligi yonetim sistemlerini uygulama gibi
onlemleri icerir. Isverenler, bu yiikiimliiliikleri etkin bir
sekilde yerine getirmek zorundadir. Ciink{i is kazalar1 ve
meslek hastaliklar1 hem is¢ilere ciddi zararlar verebilir
hem de igverenler i¢in hukuki sonuglar dogurabilir.

Is kazalar1 ve meslek hastaliklarinin hukuki sorum-
lulugu, isverenlerin is kazas1 veya meslek hastaligi mey-
dana gelirse tazminat 6demekle yiikiimlii olmalarini ice-
rir. Ancak igverenin hukuki sorumlulugu, is kazasi veya
meslek hastaliginin meydana gelmesinde miicbir sebep,
is¢inin agir kusuru veya ti¢iincii kisilerin agir kusuru gibi
durumlar s6z konusu oldugunda tartisma konusu olabi-
lir. Bu durumlar isverenin hukuki sorumlulugunu etki-
leyebilir ve isverenin is kazas1 veya meslek hastaligina
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iliskin olarak almasi gereken onlemleri almasini engel-
leyebilir.

Miicbir sebep durumunda isveren is kazasi veya
meslek hastaliginin meydana gelmesinden sorumlu tu-
tulmayabilir. Ancak igverenin miicbir sebep oldugunu
kanitlamas1 gereklidir. Iscinin agir kusuru veya iiciincii
kisilerin agir kusuru durumunda ise igverenin hukuki
sorumlulugu tartisma konusu olabilir. Isveren, is kaza-
st veya meslek hastaliginin meydana gelmesinde is¢inin
veya ti¢lincli kisilerin agir kusurunun oldugunu kanitla-
yamazsa, hukuki sorumlulugu devam edebilir.

Sonug olarak is saghgi ve giivenligi konusundaki
yasal dlizenlemeler ve uygulamalar, isverenlerin isgile-
rin saghigini ve giivenligini korumak igin kritik bir role
sahiptir. Mevcut yasal diizenlemeler is kazalarinin ve
meslek hastaliklarinin 6nlenmesi, is yerlerinde glivenli
bir ¢caligma ortaminin saglanmasi ve iscilerin korunmasi
amaciyla olusturulmustur. Ancak bu diizenlemelerin et-
kin bir sekilde uygulanmasi ve denetlenmesi gerekmek-
tedir.

Ozellikle denetim mekanizmalarmin giiglendirilme-
si ve is yerlerinde diizenli olarak denetimlerin yapilmasi
onemlidir. Bu, isverenlerin mevzuata uyum saglamasini
tesvik ederken, iscilerin de giivenli bir ¢aligma ortamin-
da ¢aligmalarini saglar. Ayrica is sagligi ve glivenligi ko-
nusunda farkindaligin artirilmasi ve egitimlerin diizenli
olarak verilmesi de 6nemlidir. Bu, is¢ilerin riskleri tani-
masi ve giivenli calisma yontemlerini uygulamalari i¢in
gereklidir.

Eksikliklerin giderilmesi i¢in mevcut yasal diizen-
lemelerin gozden gecirilmesi ve iyilestirilmesi gerek-
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mektedir. Ozellikle is yerlerindeki potansiyel risklerin
belirlenmesi ve 6nlenmesi i¢in daha etkili yontemlerin
gelistirilmesi 6nemlidir. Ayrica is kazalarinin ve meslek
hastaliklarinin olusumunu engellemek i¢in igyerlerinde
alinabilecek 6nlemlerin belirlenmesi ve bu 6nlemlerin
uygulanmasi saglanmalidir.

Sonug olarak is saghgi ve giivenligi konusundaki
yasal diizenlemelerin ve uygulamalarin daha da gelisti-
rilmesi ve iyilestirilmesi, is kazalarin1 ve meslek hasta-
liklarin1 6nlemek ile isyerlerinde saglikli ve giivenli bir
calisma ortami saglamak i¢in onemlidir. Bu, hem is¢ile-
rin sagligini ve giivenligini korumak hem de isverenlerin
hukuki sorumluluklarini yerine getirmelerini saglamak
icin gereklidir.
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BOLUM 5

IS GUVENLIGI HIZMETLERI

Elif Seyda ERGEN!

1. GIRIS

Isyerinde is giivenligi en onemli unsurlardan biri-
dir. Isyerinde isin yiiriitiilmesi sebebiyle olusan saghiga
zararli sartlardan ve risklerden kaginmak i¢in yapilan
metodlu ¢alismalara is giivenligi denir?. s giivenligine
uyulmazsa is kazalar1 kaginilmaz olur.

Sosyal Giivenlik Kurumu (SGK) verilerine gore; iil-
kemizde 2022 yilinda toplam 588.823 sigortali (4-b’li)
calisan is kazas1 gecirmis olup, bu rakam her bir milyon
caligma saati basina 12.44 adet is kazas1 gerceklestigini

1 Nano Teknoloji ve Bilim Uzmani, LLM Hukukeu, Arabulucu, Kimya Miihendisi, Bagmiifettis,
Genglik ve Spor Bakanhgi, av.arb.elifseydasarac@hotmail.com

2 Giiven, 2019:27.
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ya da her 100 kisiden 2,80 kisinin is kazas1 gecirdigini
gostermektedir’.

Isyerlerinde is saglig1 ve giivenliginin saglanmasi ve
mevcut saglik ve giivenlik sartlarinin iyilestirilmesi i¢in
isveren ve calisanlarin gorev, yetki, sorumluluk, hak ve
yiikiimliliiklerini diizenlemeye* yonelik 20.06.2012 ta-
rihinde kabul edilen 6331 sayili Is Saghig1 ve Giivenligi
Kanunu, 30.06.2012 tarihli ve 28339 say1li Resmi Gaze-
te’de yayinlanarak yiiriirliige girmistir.

Bu béliimde is giivenligi hizmetleri iizerine yogun-
lagilmis olup, is gilivenligi hizmetinin tanimi, kapsami,
unsurlar1 ve is glivenligini saglamakla gorevli kisiler ile
is giivenliginin stirdiiriilebilirligine iliskin bilgiler yer al-
maktadir.

2. 1S GUVENLIGI HIZMETLERI

6331 sayili Is Sagligi ve Giivenligi Kanunu®, isyer-
lerinde saglik ve giivenligi bir biitiin olarak ele almis
olmakla birlikte, igyerlerinde is saglig ile is giivenligi-
nin saglanmasi ve mevcut saglik ile giivenlik sartlarinin
iyilestirilmesi i¢in igveren ve c¢aligsanlara cesitli hak, so-
rumluluk ve yiikiimliiliik yiikleyen cesitli miistakil yo-
netmelikler ¢ikartilmak suretiyle bu alani ikiye bolmiis-
tiir. Is sagligina iliskin kitabin ilgili boliimlerinde detayli
bilgiler yer almaktadir.

3 https://www.sgk.gov.tr/Istatistik/Yillik/fcd5e59b-6af9-4d90-a451-ee7500eb 1 cb4
4 6331 sayih Is Saghg ve Giivenligi Kanunu, madde 1.

5 Bundan sonra “Kanun” olarak belirtilecektir.
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Is giivenligi alaninda ise konuya bagl ve konuyla
ilgili altmigtan fazla yonetmelik bulunmaktadir®. Bu
yonetmelikler bir isyerinde ¢alisma usulii yani proses
yontemi igerisinde bir is¢inin karsilasabilecegi tahmin
edilebilen tiim unsurlar1 kapsayacak sekilde organize
edilmeye calisilmistir. Kisisel koruyucu donanimlar,
giiriiltii ve titresim faktorleri, yangin, elle tasima isleri,
binalarin saglikli ve giivenlikli olmasi i¢in alinacak
tedbirler, kimyasallar, kaldirma araglari, makine ve
techizatlarin koruyucu donanimlari ile calisanlarin uygun
calistirilma sartlari, acil durum eylam planin hazirlanip
tatbik edilmesi, risk analizinin yapilmasi, ilk yardim
ile tahliye, calisanlarin egitimi vb. gibi teknik konular
genel olarak bu alanda yer alir. Oyle ise is giivenligi
alaninda bu kadar yogun ve kapsamli bir biitiinii kim,
nasil ve ne sekilde organize edecek, gerceklestirecek ve
denetleyecektir?

Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu; bazi istisnalar da
mevcut olmakla birlikte Tiirk Silahli Kuvvetleri, genel
kolluk kuvvetleri ve Milli Istihbarat Teskilat1 Miistesar-
liginin faaliyetlerini, afet ve acil durum birimlerinin mii-
dahale faaliyetlerini, ev hizmetlerini, ¢alisan istihdam
etmeksizin kendi nam ve hesabina mal ve hizmet tiretimi
yapanlari, hiikiimlii ve tutuklulara yonelik igyurdu, egi-
tim, giivenlik ve meslek edindirme faaliyetlerini kapsam
disinda tuttugundan’ evvela bu faaliyetlerde is giivenli-
gine iligkin bu boliimde tartisilacak konularin uygulan-
mayacagini hatirlatmak gerekmektedir. Bu bes faaliyet
disinda kalan, kamu ve 6zel sektdre ait olup olmadigina
bakilmaksizin biitiin islere ve isyerlerine, bu isyerlerinin
isverenleri ile igveren vekillerine, ¢irak ve stajyerler de

6 https://bilgit.com/
7 6331 sayili Is Saglig1 ve Giivenliigii Kanunu, madde 2.
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dahil olmak tizere tiim ¢alisanlar hakkinda bu boliimde
bahsedecegimiz hususlar gecerlidir.

Is giivenliginin kapsamini belirledikten sonra is gii-
venligi tedbirlerinin nasil saglandigina bakabiliriz. Ka-
nunun “Is Saghgi ve Giivenligi” baslikli 6. maddesi, is
sagligi ve giivenligi hizmetlerinin sunulmasi i¢in igvere-
ni sorumlu ve yetkili kilmigtir. Maddeyi okudugumuzda
isverenin bu alandaki en biiyiik yardimcisinin is giiven-
ligi uzmani oldugu, is glivenligi hizmetinin bu iki unsur
tarafindan birlikte verilmesi gerektigi anlagilmaktadir.

Yine ayn1 maddede, isverene Kanun gesitli olasilik-
lar dahilinde imkanlar tanimistir. Bu imkanlarin; isve-
renin c¢alisanlar1 arasindan is giivenligi uzmani gorev-
lendirebilmesi, eger belirlenen nitelikte calisan1 yoksa
bu hizmetin bir kismini yahut tamamin1 ortak saglik ve
giivenlik birimlerinden temin etmesi, eger niteligi tutu-
yorsa ve Kanunun aradig1 belgeyi haiz ise ve tabiki ¢ali-
san sayisl ile is yerinin tehlike sinifi uygunsa kendisinin
de bu hizmeti bifiil yerine getirebilmesi, belirlenen nite-
liklere ve gerekli belgeye sahip olmayan ancak 50°den
az c¢alisan1 bulunan ve az tehlikeli sinifta yer alan igyeri
isverenlerinin veya igveren vekilinin Calisma ve Sosyal
Giivenlik Bakanliginca ilan edilen egitimleri tamamla-
mak sartiyla ige giris ve sonrasinda periyodik muayene-
ler ile tetkikler haric is saglhig1 ve giivenligi hizmetlerini
yliriitebilmesi oldugunu goriiyoruz.

Yukarida sayilan imkanlar dahilinde is giivenligi
uzmani temin eden yahut sahsen kendisi is gilivenligi
uzmanlig1 yapan igveren, bu temini sagladiktan sonra
is gilivenligi uzmaninin gorevini yerine getirebilmesi
amaciyla gerekli arag, gere¢, mekan ve zaman gibi bii-
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tiin ihtiyaglar karsilar. S6z konusu bu ihtiyaglarin karsi-
lanmasz, is giivenligi ile ilgili sorumlularin (uzman vb.)
yazili olarak bildirdigi tedbirlerin yerine getirilmesi ile
calisanlarin saglik ve giivenligini etkiledigi bilinen veya
etkilemesi muhtemel konular hakkinda is giivenligi hiz-
metini yerine getirenlerin bilgilendirilmesi Kanununun
6. maddesi geregince igverenin sorumlulugu ve gorevi-
dir.

Elli rakam1 Kanun ag¢isindan 6nemli bir limittir.
Eger bir igyerinde elli ve daha fazla calisan varsa ve alt1
aydan fazla siiren siirekli iglerin yapildig1 bir isyeri s6z
konusu ise, yukarida yer alan bilgilere ilaveten isveren
Is Saghig1 ve Giivenligi Kurulu olusturmak zorundadir.
Kurulun gorevi is saghig ve giivenligi ile ilgili calisma-
larda bulunmaktir. Is Saghg: ve Giivenligi Kanununun
22. maddesine gore igveren, Kurulun i sagligi ve giiven-
ligine iliskin mevzuata uygun kararlarini uygular.

Kanunun 22. maddesinde Kurul ile alakali olarak
sunlar1 da belirtmek gerekir; eger alt1 aydan fazla sii-
ren asil isveren-alt isveren iliskisi mevcutsa ve her iki
isveren de ayr1 ayr1 Kurul olusturmussa, Kurulun faali-
yetini yiiriitmesi ve kararlarinin uygulanmasi hakkinda
is birligi ve koordinasyonun saglanmasi igverenin yii-
kiimliiliigiindedir. Eger asil igsveren Kurul olusturmussa
ve alt igverenin Kurul olusturma yiikiimliiliglii yoksa
bu durumda alt igveren koordinasyonu saglamak amaci
ile vekaleten yetkili bir temsilci atamak durumundadir.
Tersi durumda da yani asil igverenin Kurul olusturmasi
gerekmiyorsa, ancak alt isveren Kurul olusturmussa, is
birligi ve koordinasyon igin asil isveren bir temsilciyi
vekaleten atamalidir. Baska bir alternatif ise Kurul olus-
turmas1 gerekmeyen asil isveren ve alt igverenin toplam
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calisan sayisi elliden fazla ise bu igverenler koordinas-
yonu asil igsverence yapilmak kaydiyla, birlikte bir Kurul
olusturmak durumundadir. Ayrica ayni ¢alisma alaninda
is saghgr ve giivenligi kurulu olusturmus birden fazla
isverenin bulunmasi halinde isverenlerin, birbirlerinin
calismalarin1 etkileyebilecek kurul kararlar1 hakkinda
diger isverenleri bilgilendirmesi gerekmektedir.

Kanunun 23. maddesinde ise is saglig1 ve giivenligi-
nin koordinasyonunu saglama gorevinin “Ayn: ¢alisma
alanint birden fazla isverenin paylasmasi durumunda
isverenler, is hijyeni ile is sagligi ve giivenligi onlemle-
rinin uygulanmasinda is birligi yapar, yapilan igin yapi-
st goz oniine alinarak mesleki risklerin onlenmesi ve bu
risklerden korunulmasi ¢alismalarini koordinasyon igin-
de yapar, birbirlerini ve ¢alisan temsilcilerini bu riskler
konusunda bilgilendirir”, denilerek igverene verildigi
anlasilmaktadr.

29.12.2012 tarih ve 28512 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanarak yiiriirliige giren Is Saghg ve Giivenligi
Hizmetleri Yonetmeliginde® is giivenligini yiirtitmek
ilizere “Isyeri Saghk ve Giivenlik Birimi” ile “Ortak Saglik ve
Giivenlik Birimi” kurulabileceginden bahsedilmektedir.
Buna gore;

“Ortak Saghk ve Giivenlik Birimi (OSGB), kamu
kurum ve kuruluslari, organize sanayi bolgeleri ile
13/1/2011 tarihli ve 6102 sayul Tiirk Ticaret Kanu-
nuna gore faaliyet gosteren sirketler tarafindan, ig-
verlerine is saghgi ve giivenligi hizmetlerini sunmak
tizere kurulan gerekli donanim ve personele sahip
olan ve Bakanlik¢a yetkilendirilen birim olup, Cali-

8  Bundan sonra Yonetmelik olarak anilacaktir.
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san Saghgi Merkezi (CASMER), Saghk Bakanligina
bagl, isyerlerine is saghgi ve giivenligi hizmetleri
sunmak tizere 6331 sayili Kanun kapsaminda yetki-
lendirilen, gerekli donanim ve personele sahip birim
ve Isyeri Saglik ve Giivenlik Birimi (ISGB), isyerin-
de is sagligi ve giivenligi hizmetlerini yiiriitmek iize-
re kurulan, gerekli donanim ve personele sahip olan
birimdir’™
Burada is giivenligi hizmetini eger isveren disaridan
temin edecekse nereden temin edebilecegi, temin olunan
kurumun ve hizmetin nitelikleri, bu kurumlara uygula-
nabilecek yaptirimlar ile igvereninin igyerinde kurmasi
gerekli olan birimin tasimasi gerekli 6zellikler hakkinda
bilgiyer almaktadir. Yonetmeligin 5. maddesine gore is
giivenligi uzmaninin istihdam amaci; isyerlerinde alin-
mas1 gereken is saglig1 ve giivenligi tedbirlerinin belir-
lenmesi ve uygulanmasinin izlenmesi, is kazasi ve mes-
lek hastaliklarinin 6nlenmesi, ¢alisanlarin ilk yardim ve
acil tedavi ile koruyucu saglik ve giivenlik hizmetlerinin
yiiriitiilmesidir. Maddenin devaminda is giivenligi uz-
manin tipk1 Is Saghgi ve Giivenligi Kanununda belir-
tildigi gibi ayn1 usulde gorevlendirebilecegi, kendisinin
de gorev alabilecegi belirtilmistir. Farkli olarak igveren
tarafindan is glivenligi hizmetinin tamaminin yada bir
kisminin digaridan aliabilecegine iliskin hiikme ilave
yapilmis, “..sayilan yiikiimliiliiklerinin tamamint veya
bir kismini, OSGB ya da CASMER ’lerden hizmet alarak
verine getirebilir” denilerek adres gosterilmistir. Ayrica
aynt maddede, “isveren, isyeri hekimi ve ig gilivenligi
uzmanmin tam stireli gorevilendirilmesi gereken durum-
larda ISGB kurar” lafsindan isverenin ISGB kurma yii-

9 TIsSaglg ve Giivenligi Hizmetleri Yonetmeligi, madde 4.
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kiimliiliigiliniin sadece tam stireli yapilan gérevlendirme-
lerde s6z konusu oldugu sonucu ¢ikmaktadir'®.

Yonetmeligin ayn1 maddesinde igveren; is sagligi ve
giivenligi hizmetleri ile ilgili gorevlendirilen persone-
lin faaliyetlerini gergeklestirmesi i¢in gerekli kolayligi
saglamak, bu hususta planlama ve diizenleme yapmakla;
arag, gereg, mekan ve zaman gibi gerekli biitiin ihtiyac-
larin1 karsilamakla; ilgili kisiler arasinda isbirligi ve ko-
ordinasyonu saglamakla; is saglig1 ve glivenligi ile ilgili
mevzuata uygun olan ve yazili olarak bildirilen tedbir-
leri yerine getirmekle; bu kisi ve kurumlara Calisma ve
Sosyal Giivenlik Bakanliginca belirlenen siirelerden az
olmamak kayd ile yeterli ¢calisma siiresini saglamakla;
calisanin viicut biitlinliigiiniin bozulmasina neden olan
is kazas1 veya meslek hastaliginin meydana gelmesinde
ihmali yarg: karar1 ile kesinlesen igyeri hekimi veya is
giivenligi uzmanimi Genel Miidiirliige bildirmekle, Ca-
lisma ve Sosyal Giivenlik Bakanliginca belirlenecek is
saglig1 ve giivenligini ilgilendiren konularla ilgili bilgi-
leri, ISG KATIP" sistemi iizerinden Genel Miidiirliige
bilgi vermekle yiikiimliidiir. Ayrica Kanun koyucu, cali-
sanin iradesini ve gorilislerini yok saymamustir.

Yonetmeligin 6. maddesinde igverene, isyerinden
gorevlendirilecek veya hizmet alinacak OSGB’de gorev-
li igyeri hekimi, is giivenligi uzmani ve diger saglik per-
sonelinin gorevlendirilmesi konusunda ¢alisan temsilci-
lerinin 6nceden goriislerinin alinmasini saglama 6devini
vermistir ve isyerindeki is giivenligi ile alakali Kanunda

10 s Saghig1 ve Giivenligi Hizmetleri Yénetmeligi, madde 5.

11 ISG-KATIP: is saghg ve giivenligi hizmetleri ile ilgili is ve islemlerin Genel Miidiirliikge kayit,
takip ve izlenmesi amaciyla kullanilan is sagligi ve giivenligi kayut, takip ve izleme programi.
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say1lan bilgilendirme ytikiimliiliigiiniin OSGB’lere kars1
da var oldugunu belirtmistir.

Kanundan farkli olarak Yonetmelikte isverene onay-
It defter tutma yiikiimliiligl getirilmistir. Onayl defter,
isyeri hekimi ve is giivenligi uzmani tarafindan yapilan
tespit ve tavsiyeler ile gerekli goriilen diger hususlarin
yazildigi, seri numarali ve sayfalar1 bir asil iki kopyali
sekilde diizenlenmis her isyeri i¢in tek olan defterdir.'?
Bu defter, isyerinin bagl bulundugu Calisma ve Is Kuru-
mu {1 Miidiirliikleri veya noterce her sayfasi miihiirlen-
mek suretiyle onaylanir. Onayli defter yapilan tespitlere
gore is giivenligi uzmani, igyeri hekimi ile igveren ta-
rafindan birlikte veya ayr1 ayr1 imzalanir. Defterin im-
zalanmasi ve diizenli tutulmasindan isveren sorumludur.
Teftise yetkili is miifettislerinin her istediginde igveren
onayl defteri gostermek zorundadir.'

Onayli defterin sayfalar1 tasdikli oldugundan kay-
bolan sayfa olursa anlasilabilir ve yok olan sayfa varsa
ilgililerin sorumluluguna gidilebilir. isyeri hekimi yahut
is giivenligi uzmani tarafindan yazilan herhangi bir tes-
pit igverene teblig edilmis sayilacagindan, daha sonra
olusabilecek bir kaza durumunda igverenin ortaya ata-
bilecegi konudan haberinin olmadigina dair sav gegersiz
olacaktir. Onayl defterin 6nemi buradan gelmekte olup
is glivenligi hizmetinin 6nemli bir unsurudur.

Calisanlar, igyerindeki saglik ile glivenlik risklerini
Is Saghg ve Giivenligi Kuruluna, Kurulun bulunmadig1
hallerde ise igverene bildirerek durumun tespit edilmesi-
ni ve tedbir alinmasini talep edebilir. Calisanlarca belir-

12 is Saghg ve Giivenligi Hizmetleri Yonetmeligi, madde 4.
13 Is Saghg ve Giivenligi Hizmetleri Yonetmeligi, madde 7.
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tilen ve ilgililerce dikkate alinan hususlar da bu onayh
deftere islenebilmekte ve bdylece kayda gecebilmekte-
dir'.

Is giivenligi hizmetinin kimler aracilig1 ile sunul-
dugunu, bu konuda igverenin sorumlulugunun ne oldu-
gunu anlattiktan sonra, OSGB ile ISGB’lerin isverene
kars1 sorumluluguna da deginmekte fayda vardir. Zira
sorumluluklar karsiliklidir. Yonetmeligin 13. maddesine
gore; ISGB ve OSGB’ler, isyerindeki saglik ile giivenlik
risklerine kars1 yiiriitiilecek her tiirlii faaliyeti kapsaya-
cak sekilde, calisma ortami gozetimi konusunda igve-
rene rehberlik yapilmasindan ve Oneriler hazirlayarak
onayina sunulmasindan, ¢alisanlarin saglik gdzetiminin
uygulanmasindan, is saghgi ile giivenligi egitimleri ve
bilgilendirilmeleri konusunda planlama yapilmasindan,
isyerinde acil miidahale gerektiren durumlarin belirlen-
mesinden, acil durum planinin hazirlanmasindan, ilkyar-
dim ve acil miidahaleye iliskin ilgili diger birim, kurum
ve kuruluslarla isbirligi yapilmasindan, yillik ¢aligma
plan1 ve yillik degerlendirme raporu olusturulmasindan,
calisma ortaminin gézetiminden ve calisanlarin saglik
takibinden, is kazas1 ve meslek hastalig ile is saglig1 ve
giivenligine iligkin bilgilerin ve ¢aligma sonuglarinin ka-
yit altina alinmasindan, mevzuatin 6ngordiigii bilgi ve
kayitlarin saklanmasindan sorumludurlar.

Goriilecegi lizere is giivenligi hizmetini saglayan
kurumlar ile kisiler karsilikli sorumluluk kapsaminda,
birbirlerini siirekli denetim altinda tutarak c¢alisanlarin
giivenligini temin etmeye ¢alismaktadirlar.

14 Ts Saghg ve Giivenligi Hizmetleri Yonetmeligi, madde 8.
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3. 1S GUVENLIGI HIZMETININ
YURUTULMESINDE iS
GUVENLIGI UZMANLIGI

Bir onceki baglikta da ele alindigi iizere is glivenligi
hizmetini saglamaktan sorumlu kisi ve kurumlar; igve-
ren, igveren vekili, is giivenligi uzmani, ISGB ve OSGB
ile CASMER’dir. Bu kisi ve kurumlar arasinda is giiven-
ligi uzmani esash bir role sahiptir.

Kanuna gore is glivenligi uzmani; usul ve esaslari
yonetmelikle belirlenen, is saglig1 ve giivenligi alaninda
gorev yapmak tizere Caligma ve Sosyal Giivenlik Ba-
kanlhiginca yetkilendirilmis, is giivenligi uzmanhg: bel-
gesine sahip, Bakanlik ve ilgili kuruluslarinda ¢aligma
hayatin1 denetleyen miifettisler ile miihendislik veya
mimarlik egitimi veren fakiiltelerin mezunlari ile teknik
elemani ifade etmektedir.'s

Kanunun 6. maddesinde is giivenligi hizmetlerini
saglama isverene sorumluluk olarak yiiklenmis olup, bu
sorumlulugu ya ¢alisanlar1 arasindan uygun vasif ve bel-
geyi haiz olani is gilivenligi uzmani olarak gorevlendi-
rerek ya da eger kendisi bu sartlar tasiyorsa kendisi bu
gorevi listlenerek ya da bu hizmetin tamamin1 ya da bir
kismini disaridan bu hizmeti sunmakla yetkilendirilmis
OSGB veya CASMER ’den tedarik ederek yerine getire-
bilecektir.

Kanun kapsamindaki kamu ve 6zel fark etmeksizin
tiim igyerlerinde Kanunun yiiriirliige girmesi ile birlikte
is giivenligi uzmani istihdami da saglanmak zorundadir.

15 6331 sayih Is Saghg ve Giivenligi Kanunu, madde 3.
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Ancak bu istthdamin mecburiyeti, kamu kurumlar ile
50’den az calisani olan ve az tehlikeli sinifta yer alan
isyerleri i¢in 31.12.2024 tarihinde baslamaktadir.

29.12.2012 tarih ve 28512 sayili Resmi Gazete’de
yayinlanarak yiiriirliige giren Is Giivenligi Uzmanlarinin
Gorev, Yetki, Sorumluluk ve Egitimleri Hakkinda Yonet-
melik, i giivenligi uzmanlari ile ilgili agiklayict hiikiim-
ler igermektedir.

Is giivenligi uzmani olarak ¢alisabilmek icin is gii-
venligi uzmanligi belgesine sahip olmak gerekmektedir.
A, B ve C olmak iizere ii¢ sinif belge mevcuttur. Is gii-
venligi uzmanlarindan; (C) sinifi belgeye sahip olanlar
az tehlikeli smifta, (B) sinifi belgeye sahip olanlar az
tehlikeli ve tehlikeli siniflarda, (A) smnifi belgeye sahip
olanlar ise biitiin tehlike siniflarinda yer alan isyerlerin-
de calisabilirler.'® Calisma siiresi bakimindan birden faz-
la is giivenligi uzmani istihdami gereken hallerde sadece
bir i giivenligi uzmaninin is yerinin tehlike sinifina uy-
gun sinifta belgeyi haiz olmasi yeterlidir.

A, B ve C smif is gilivenligi uzmanhig belgesinin
neyi ifade etmekte oldugu Is Giivenligi Uzmanlarmmn
Gorev, Yetki, Sorumluluk ve Egitimleri Hakkinda Yo6-
netmeligin 8. maddesinde agiklanmistir. Buna gore; bazi
unvanlara verilen ayricaliklar hari¢ olmak tizere, B sinif
is giivenligi uzmani olarak en az dort yil ¢alisanlara A,
C sinif i giivenligi belgesi ile en az ii¢ yil ¢alisanlara
B sinifi i giivenligi uzmanlig1 belgesi, gerekli egitimi
tamamlay1p ilgili sinavda basarili olanlara verilir. C s1-
nifi is glivenligi uzmanlhig belgesi; mithendislik, mimar-
lik fakiiltelerinin mezunlar ile teknik elemanlara, yine

16  Is Giivenligi Uzmanlarnin Gérev, Yetki, Sorumluluk ve Egitimleri Hakkinda Yonetmelik, madde 7.
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egitime katilip sinavda basarili olmalari, is saglig1 ve
giivenligi lisans programini tamamlayanlara sinavda ba-
sar1lt olmalari kaydiyla verilir'”.

Isverence isyerinin tehlike simifi dikkate alinarak
gorevlendirilen is glivenligi uzmaninin igverene ve ¢ali-
sanlara rehberlik etmek, risk degerlendirmesini yapmak,
calisma ortaminin gézetimini saglamak, egitim, bilgilen-
dirme yaparak gerekli kayitlar1 tutmak ve mevzuatta be-
lirtilen birimlerle isbirligi yapmak gibi gorevleri vardir.

Bu gorevlerden rehberlik etmek; isyerinde yapilan
isin planlanmasi, organize edilmesi, tatbiki, kisisel ko-
ruyucu donanimlarin se¢imi, temin edilmesi, kullanima,
bakimi, muhafazasi ve test edilmesi, is sagligi ile giiven-
ligine iliskin igsverene Onerilerde bulunulmasi, alinmasi
gereken tedbirlerin igverene yazili olarak bildirilmesi, is
yerinde meydana gelmis is kazas1 yahut meslek hastaligi
ya da ramak kala olaylar1 hakkinda neden oldu, nasil ¢a-
histlirsa tekrarlanmaz, ne gibi onlemler alinmalidir gibi
sorulara cevaplar bularak isverene oOnerilerde bulunul-
masi olarak tanimlanabilir's.

Risk degerlendirmesi ise is sagligt ve giivenligi yo-
niinden risklerin belirlenmesi, bertarafi i¢in ¢aligmala-
rin yapilmasi, alinmasi uygun olacak onlemlere iliskin
igverene Onerilerde bulunulmasi ve takip etmek olarak
anlagilmalidir. “Calisma ortami gézetimi” ifadesinden
ise ¢aligma ortaminin goézetiminin yapilmasini, mevzu-
atin 6ngordiigi periyodik bakim, kontrol ve dl¢limlerin
planlanmasini, kaza, yangin veya patlamalarin Onlen-
mesi i¢in ¢alismalar yapilmasini, acil durum planlarinin

17 15 Giivenligi Uzmanlarmin Gorev, Yetki, Sorumluluk ve Egitimleri Hakkinda Y6netmelik, madde 8.

18 Is Giivenligi Uzmanlarimin Gorev, Yetki, Sorumluluk ve Egitimleri Hakkinda Y 6netmelik, madde
9.

151



CALISAN SAGLIGI VE i$ GUVENLIGI

hazirlanmasini, bu konuyla ilgili periyodik egitimlerin
gerceklestirilmesini, tatbikatlarin yapilmasini ve tiim
bunlarin uygulanmasini denetlenmesini kapsayan bir an-
lam ¢ikartabiliriz. “Egitim, bilgilendirme ve kayit” ola-
rak anlatilmak istenenin ise ¢alisanlarin is sagligi ile gii-
venligi egitimlerinin planlanmasi ve egitimin verilmesi,
yillik degerlendirme raporunun igyeri hekimi ile birlikte
hazirlanmasi, ¢alisanlarin bilgilendirilmesi, is sagligi ile
giivenligi talimatlariin hazirlanmasi, Caligma ve Sosyal
Giivenlik Bakanliginin belirledigi is sagligi ile glivenli-
gini ilgilendiren bilgilerin ISG KATIP'”’¢ bildirilmesi ve
tlim bu is kalemlerinin takibi oldugu anlasilmaktadir®.

Is giivenligi uzman, isyeri hekimi ile birlikte is ka-
zalar1 ve meslek hastaliklartyla ilgili degerlendirme ya-
par, gerekli Onleyici faaliyet planlarini ve yillik calisma
planini hazirlar, uygulamalarin takibini yapar, is sagligi
ve glivenligi kuruluyla koordineli sekilde ¢alisir, ¢calisan
temsilcisi ile destek elemanlar ile uyum iginde ¢alisip
bu kisilere islerini yapmalarinda destek olur.

Yukarida belirlenen gorevleri yerine getirecek is gi-
venligi uzmani; az tehlikeli sinifta yer alanlarda, calisan
basina ayda en az 10 dakika, tehlikeli sinifta yer alan-
larda, ¢alisan basina ayda en az 20 dakika, ¢ok tehlikeli
siifta yer alanlarda, ¢alisan bagina ayda en az 40 dakika
olacak sekilde istihdam edilir®’. Bunun yaninda, is Gii-
venligi Uzmanlarinin Gorev, Yetki, Sorumluluk ve Egi-
timleri Hakkinda Y6netmeliginin 12. maddesine gore, is
giivenligi uzmanlariin tam giin ¢alistig1 igyeri disinda

19 ISG-KATIP: is saghg ve giivenligi hizmetleri ile ilgili is ve islemlerin Genel Miidiirlikge kayit,
takip ve izlenmesi amactyla kullanilan is Sagligi ve Giivenligi Kayit, Takip ve izleme Programi.

20 s Giivenligi Uzmanlarmin Gérev, Yetki, Sorumluluk ve Egitimleri Hakkinda Yonetmelik, madde
9.

21 s Giivenligi Uzmanlarimin Gorev, Yetki, Sorumluluk ve Egitimleri Hakkinda Y 6netmelik, madde
12.
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baska bir yerde fazla ¢alisma yapma yasagi vardir, ¢ali-
samazlar.

4. 1S GUVENLIGI HIZMETLERININ
SURDURULEBILIRLIGI

Stirdiiriilebilirlik terimi yaygin olarak ekonomi ala-
ninda kullanilir. Is saglig1 ve giivenligi alaninda ise siir-
diiriilebilirlik, calisanlarin sagligina ve yasam kalitesine
dikkat edilmesini, bilinen ya da 6ngoriilebilen risklerin
onlenmesini ve tiim bunlara iligkin tedbirlerin uygulan-
masini icermektedir®?. Is giivenligi hizmetlerinin siirdii-
rlilebilir olmasi i¢in ekipman ve binalarin tasarim asa-
masinda saglik ve giivenlik acisindan birbiriyle uyumlu
olmasi, igyerinin ig planina is saghg: ve giivenligi hu-
suslarmin dahil edilmesi, egitim ve deneyimin birlikte
ele alinarak bir is giivenligi kiiltiiriinliin olusturulmasi
onemlidir®.

Binalarin daha iyi tasarlanabilmesi, tesiste uygula-
nacak proseste kullanilacak ekipman, alet ve cihazlarin
en dogru sekilde segilmesi ¢evreyi de calisan1 da koru-
yacaktir®, Binalar1 yaparken, korkuluklarin, kat sahan-
liklarinin, bosluklarin diisme risklerini, calisma {inite-
lerinin havalandirma sorunlarini, ¢alisanlar i¢in igeriye
temiz havanin girebilmesini ve kotii havanin tahliyesini,
aydinlatmay1 dikkate almak ornek olarak verilebilir®,

22 Boileau, 2016:293; Benjamin, 2008:3.

23 Boileau, 2016:293; Jilcha ve Kitaw, 2017:372.
24 Jilcha ve Kitaw, 2017:374.

25 Boileau, 2016:294.
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Isletmelerin sosyo-ekonomik refahini calisanlarin
caliskan, saglikli olmalarinin ve motivasyonlarinin etki-
ledigi bilinmektedir. Dolayisiyla isletmeler agisindan is
saglhigi ve giivenligi yatirnmlar1 sadece gider degildir®.
Bu yatirimlar is verimliligini artirir ve isverenin rekabe-
tini artirir?’. Etkilerini ayrica toplum iizerinde de gore-
biliriz?®. O sebeple is planlarina is giivenligi unsurlarini
dahil etmek ¢ok onemlidir®.

Bir isi, meslegi, ticareti 6grenmek kolay degildir.
Riskleri fark etmek ve onlem almak bir kabiliyet gerek-
tirir. Bunun i¢in de gozlemlemek, bilgiyi edinmek ve
bilgiyi paylasmak gerekir. Bir isi yeni yapan acemi birisi
icin bu oldukc¢a zor olabilir. O sebeple deneyimli kigi-
lerden tecriibe paylagimi yapilmasi, bu paylasimi plan-
I1 egitimlerle siirdiirebilmek gerekir. Bu yapilabilirse is
saglig1 ve glivenligi kiiltiiriinde basar1 saglanabilir®®.

Ulkemizde is giivenligi hizmetlerinin tesis edilme-
sinden, siirdiiriilmesinden isverenin sorumlu oldugu
yukarida belirtilmisti. Isveren yahut vekili isyerinde
is gilivenligini tesis ederken ve tesis edilmis onlemleri
uygularken is giivenligi uzmanindan destek alabilmek-
tedir. Hangi igverenlerin is giivenligi isttihdam etmesi
gerektigi, is glivenligi alaninda bir isverene yardimci
olacak olan is glivenligi uzmaninin nitelikleri, ¢alisma
sekilleri de yine anlatilmisti. Ancak giiniimiiz kosulla-
rinda isverenlerin ig giivenligi uzmani isttihdaminda ya
da herhangi bir is giivenligi hizmet sunucusu kurumla
calismasinda ekonomi biiyiik bir engel olarak ortaya ¢ik-

26  Benjamin, 2008:2.

27  Kwesi Amponsah, 2013:75.
28  Szirmai, 2005:6.

29 Boileau, 2016:295.

30 Boileau, 2016:295.
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maktadir. Kanun koyucu ekonomik sartlar altinda isgii-
venligini ezdirmemek i¢in kendisi devletin kaynaklarini
devreye sokmustur. Isveren bu alandaki sorumlulugunu
yerine getirirken igverene yahut vekiline 151k tutacak iki
yonetmelik 6n plana ¢ikmaktadir; 29.06.2015 tarih ve
29401 sayili Resmi Gazetede yayinlanarak yiirtirliige
giren Isyerlerinde Isveren veya Isveren Vekili Tarafin-
dan Yiiriitiilecek Is Saghgi ve Giivenligi Hizmetlerine
Iliskin Yonetmelik ile 24.12.2013 tarih ve 28861 sayili
Resmi Gazetede yayinlanarak yiiriirliige giren Is Sagli-
g1 ve Giivenligi Hizmetlerinin Desteklenmesi Hakkinda
Y 6netmelik.

Isyerlerinde Isveren veya Isveren Vekili Tarafindan
Yiiriitiilecek Is Saglig1 ve Giivenligi Hizmetlerine iliskin
Y onetmeligin kapsami elliden az ¢alisani olan az tehlike-
li igyerleridir. Calisan sayisinin tespitinde; iilke bazinda
ayni1 igverenin birden fazla tescilli ve az tehlikeli sinifta
yer alan igyerinin olmas1 halinde, is saglig1 ve giivenligi
hizmetleri iistlenilebilecek igyerlerinin belirlenmesinde
Sosyal Giivenlik Kurumundaki tescil kayitlar1 esas ali-
nir. Ancak alt igveren ¢alisanlart ile ¢irak ve stajyerler
calisan sayisinin tespitinde dikkate alinmaz’'.

Hangi is kolunun kendi is giivenligi hizmetini ken-
di igvereni iizerinden temin edebilecegi hususu net-
lik kazandiktan sonra, hangi sartlarda bu isverenlerin
is giivenligi hizmetini verebilecegine bakmak gerekir.
Yonetmelige gore bu isverenlerin yonetmeligin ekinde
siralanmis konular1 kapsayan egitimi almas1 gerekmek-
tedir*?. Bahse konu egitimleri Calisma ve Sosyal Giiven-

31 isyerlerinde Isveren veya Isveren Vekili Tarafindan Yiiriitilecek Is Sagligi ve Giivenligi
Hizmetlerine Iliskin Y6netmelik, madde 2.

32 Isyerlerinde isveren veya Isveren Vekili Tarafindan Yiiriitilecek is Saghg ve Giivenligi
Hizmetlerine Tliskin Y6netmelik, madde 9.
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lik Bakanlig: ile protokol yapmis iiniversiteler, kamu
kurum ve kuruluslari, kamu kurumu niteliginde meslek
kuruluslari, is¢i ve isveren kuruluslar: verebilir®.

Kurumlar, egitimi tamamlayanlara “Is Saghg: ve
Giivenligi Hizmetlerinin Yiiriitiimiine Iliskin Isveren
veya Isveren Vekili Stnavina Katilim Hakki Belgesi” dii-
zenler. Bahse konu sinava sadece sinava katilim belge-
sini haiz igverenler katilim saglayabilmektedir. Sinavda
basarili olanlara “Is Saghg: ve Giivenligi Hizmetlerinin
Yiiriitiimiine Iliskin Isveren veya Isveren Vekili Egitimi
Tamamlama Belgesi” diizenlenir. Bu kisiler sinavi yapan
kurumca Is Saglig1 ve Giivenligi Genel Miidiirliigii’ne
bildirilir**. Bunun disinda egitim almak istemeyen veya
egitim tamamlama belgesini almaya hak kazanamayan
igveren veya igveren vekilleri yine ayni1 Yonetmelik hii-
kiimleri dogrultusunda gerekli gorevlendirmeleri yap-
makla yiikiimliidiirler. Asil igveren-alt igveren iligkisi
kurulan igyerlerinde her bir igveren ayri ayri egitim al-
mak zorundadir®.

Yukarida anlatilan egitimi alip sinavda basarili olan
isveren yahut igsveren vekili is saglig1 ve glivenligi mev-
zuatinda is giivenligi uzmani veya isyeri hekimine ve-
rilen gorevleri yiiriitebilir. Ancak ise giris ve periyodik
muayeneler, tetkikleri gerceklestiremezler. Bu isveren-
ler calisan basina aylik en az 10 dakikay is sagligi ve
giivenligi hizmeti i¢in ayirmak zorundadir. Eger isveren
is saghig ve giivenligi hizmetini bu sekilde kendisi sag-
liyorsa onayli defter hari¢ mevzuatin gerektirdigi diger

33 isyerlerinde Isveren veya Isveren Vekili Tarafindan Yiiriitilecek Is Sagligi ve Giivenligi
Hizmetlerine iliskin Y6netmelik, madde 10.

34 isyerlerinde Isveren veya Isveren Vekili Tarafindan Yiiriitilecek Is Sagligi ve Giivenligi
Hizmetlerine Iliskin Y6netmelik, madde 14.

35 Isyerlerinde Isveren veya Isveren Vekili Tarafindan Yiiriitilecek is Saghg ve Giivenligi
Hizmetlerine iligkin Yonetmelik, madde 16, 17, 19.
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belge ve kayit diizenleme yiikiimliiliigli devam eder. He-
men belirtmek gerekir ki, egitimi almig sinavi gegmis
isveren is saglig1 ve giivenligi hizmetlerinin tamamini
ya da bir kismini hala hizmet alimi1 yoluyla Bakanlikca
yetkilendirilen birimlerden de temin edebilir. Is saglig
ve giivenligi hizmetlerini, kamu kurum ve kuruluslarin-
da en iist amir, yardimcilar1 veya bu gorevi yliriitenler;
site veya apartmanlarda site veya apartman ydneticisi
{istlenebilir. Is saghg ve giivenligi hizmetlerini yiiriit-
mek isteyen isveren ISG-KATIP iizerinden sisteme kayit
olmak zorunda oldugundan bu hizmetlerin gecerliligi
kayit tarihinden itibarendir’®. Is Saghgi ve Giivenligi
Hizmetlerinin Desteklenmesi Hakkinda Yonetmelik ise
kamu kurum ve kuruluslar1 hari¢ olmak {lizere ondan az
calisan1 bulunanlardan, tehlikeli ve ¢ok tehlikeli sinifta
yer alan igyerlerini kapsamaktadir®’.

Is Saglig1 ve Giivenligi Hizmetlerinin Desteklenme-
si Hakkinda Yonetmelik vasitasi ile bu isyerlerine belli
sartlar altinda destek saglanmaktadir. Destegi saglarken
evvela isyerinin Sosyal Giivenlik Kurumu tarafindan
tescil edilmis olmasi gerekir. Ulke genelinde ondan az
calisan1 bulunan tehlikeli ve ¢ok tehlikeli sinifta yer alan
igyerleri destekten faydalanabileceginden calisan sayi-
siin tespitinde ayni igverenin Tiirkiye genelinde bir-
den fazla tescilli igyerinin bulunmasi halinde tehlikeli
ve ¢ok tehlikeli sinifta yer alan isyerlerinde calistirilan
toplam sigortali sayis1 esas alinir. Bu sayiya alt isveren-
lerce calistirilan sigortalilar, ¢esitli nedenlerle ay i¢inde
caligmas1 bulunmayan ve iicret 6denmeyen sigortalilar
ve ay icinde ige giren veya isten ¢ikan sigortalilar dahil

36 Isyerlerinde Isveren veya Isveren Vekili Tarafindan Yiiriitiilecek Is Sagligi ve Giivenligi
Hizmetlerine iliskin Y6netmelik, madde 5.

37 Iy Saglig ve Giivenligi Hizmetlerinin Desteklenmesi Hakkinda Yénetmelik, madde 1.

157



CALISAN SAGLIGI VE i$ GUVENLIGI

edilir. Ayrica aday cirak, cirak ve isletmelerde mesleki
egitim goren Ogrenciler ¢alisan sayisinin tespitinde dik-
kate alinmaz. Bununla birlikte isyerinin, ISG-KATIP’e
kayith onaylanmis ve devam eden is saglig1 ve giivenligi
hizmetlerinin verilmesine iliskin hizmet sunucusu ile ya-
pilmis bir s6zlesmesinin olmasi sarttir’,

Ondan az calisan1 bulunan igverenlere saglanacak is
sagligi ve giivenligi hizmet bedelleri isyerinin tehlike si-
nifi ve SGK’ya bildirilen sigortali sayisi ile sigortalilarin
calistiklar1 giin sayisi esas alinarak her bir igyeri i¢in ayr1
ayr1 tespit edilir®®. Isveren bu sekilde saglanan destek ile
hizmet sunucusundan hizmet alir.

5. SONUC

6331 sayili Kanun ile tamamlayic1 Kanunlar1 ve
bunlara bagh altmistan fazla yonetmelik, uluslararasi
standartlar basta olmak iizere Kanun koyucu pek ¢cok
yontemle isyerindeki saglig1 ve gilivenligi tesis etmeye
calismistir. Yukarida is giivenligi hizmetlerini igyerinde
tesis etmeye ve slirdiirmeye yetkili ve sorumlu kilinmis
kisiler anlatilmis, sorumluluklarinin sinirlarina deginil-
mistir. Ancak unutulmamalidir ki is glivenligi bir kiiltiir-
diir ve ¢alisanin katkisi olmadan bunu metazori sekilde
is yerinde tesis etmekte hi¢bir kuvvet basarili olamaz. O
sebeple ¢alisan, isveren ile is glivenligi personeli arasin-
daki iiclii sacayagina benzetilebilecek bu kiiltiir kiymet-
lidir. Tesisi ve stirdiiriilebilmesi o is yerindeki isverenin

38 s Saghg ve Giivenligi Hizmetlerinin Desteklenmesi Hakkinda Y énetmelik, madde 4.

39 Iy Saglig ve Giivenligi Hizmetlerinin Desteklenmesi Hakkinda Yonetmelik, madde 5.
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istegi, is giivenligi personellerinin c¢abasi ve calisanin
katkisina baglidir.
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Is Sagh@ ve Giivenligi Hizmetleri Yonetmeligi (09.12.2003 tarih
ve 25311 sayili Resmi Gazete).

Is Saghg ve Giivenligi Hizmetlerinin Desteklenmesi Hakkinda
Yonetmelik (24.12.2013 tarih ve 28861 sayili Resmi Gazete).

Isyerlerinde isveren veya isveren Vekili Tarafindan Yiiriitiilecek
Is Sagh@ ve Giivenligi Hizmetlerine Iliskin Yonetmelik
(29.06.2015 tarih ve 29401 sayili Resmi Gazete).
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BOLUM 6

ISYERLERINDE i$ SAGLIGI
HiZMETLERI

Kaan KOCALI!

1. GIRIS

Calisanlar1 korumak ve ¢aligma yasaminin sorunsuz
ilerlemesini saglamak, saglikli ve giivenli ¢calisma kosul-
larinin olusturulmasi ile miimkiindiir. Calisma yasami-
nin temel unsurlarindan biri olan is saglig1 ve giivenligi
(ISG)’nin temel amaci, isyerinde yiiriitiilen isler ve ¢a-
lisma ortamu ile iligkili olarak ortaya ¢ikabilecek tehlike
ve riskleri ortadan kaldirarak veya azaltarak bu durumun
stirekliligini saglayan onleyici ve koruyucu ¢alismalarin
calisanlarin fiziksel ve zihinsel olarak sagligin1 koruya-
cak diizeyde olmasini saglamaktir.?

1 Dr. Ogr. Uyesi, istanbul Gelisim Universitesi, kkocali@gelisim.edu.tr
2 Berktas ve Oraklibel, 2021:113; Erdogan ve Geng, 2023:59; Kogali, 2024:242.
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Is saghg ve giivenligi dnlemleri genel olarak zaman
ve mekandan bagimsiz oldugu icin bu kapsamda yapi-
lan calismalar kiiresel kabul edilmektedir. Kiiresel an-
lamdaki s6z konusu bu caligsmalarin siirdiirebilirliginin
saglanmas1 kalkinmanin temel yapisi olarak goriilmek-
tedir. Uluslararasi Calisma Orgiitii (ILO) verilerine gore
diinya capinda her giin yaklasik 6.000 is¢inin is kazasi
ve meslek hastaliklar1 sebebiyle 6ldiigii tahmin edilmek-
tedir. Bildirilen bu rakamlarin gercek durumu yeterince
yansitmadigi, gercek rakamlarin ¢cok daha yliksek ola-
bilecegi diisiiniilmektedir. Uretim faaliyetlerindeki girdi
ve ¢iktilarin detayli bir sekilde izlenebildigi ve kontrol
edilebildigi giiniimiiz isyeri ¢alisma ortamlarinda, yapi-
lan is ile ilgili nedenlerden dolay1 hayatin1 kaybeden ya
da yaralanan kisilerin sayisinin bilinmemesi agik¢a bir
celiski gibi goriinebilmektedir. Cogu durumda riskler ve
onlemler iyi bilinmesine ragmen is glivenligi politika-
sinin yetersizligi sorunlarin bilylimeye devam etmesine
neden olmaktadir.’ Bu kapsamda 2003 yilinda diizenle-
nen Uluslararas1 Calisma Konferansi’nin 91. oturumu
sonrasinda yayinlanan Is Saghg ve Giivenligi Kiiresel
Stratejik Belgesi’nde, uluslararasi alanda oOnleyici is
giivenligi kiiltiirline dayali tesvik edici yaklasimlardan
bahsedilmistir.* Bu boliimde is saglhigi hizmetlerinin
kapsami, hukuki diizenlemeleri, Tiirkiye ve Diinya’daki
ISG hizmet modelleri, ISG hizmetlerinde isyeri hekimli-
gi ve slirdiiriilebilirlik konular1 incelenmektedir.

3 Akyildiz vd., 2020:146; Sekmen ve Zengin, 2024:247.
4 Tsler, 2024:56.
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2. IS SAGLIGI HIZMETLERININ
KAPSAMI

Is saglig1 hizmetleri; hastalik merkezli hizmetlerden
tedavi edici hizmetlere, 6zel risk merkezli koruyucu hiz-
metlerinden is sagligina kadar genis kapsamli teknik ve
sosyal boyutlar1 da iceren bir dogrultuda gelismektedir.
Is saglig1 hizmetleri sosyal politikanin bir pargasi olup,
calisanlarin saglhigini korumak ve gelistirmek i¢in tutarli
ve hedefe yonelik uygulamalar icermektedir.” Uluslara-
ras1 Calisma Orgiitii niin (ILO) yayimladig ve Tiirkiye»-
nin de imzaladig1 155 no’lu Is Saghigi ve Giivenligi ve
Calisma Ortamina Iligkin Sézlesme ve 161 no’lu Saghk
Hizmetlerine Iliskin S6zlesme ile 171 sayili Tavsiye Ka-
rar1 bu dogrultuda en temel yol gostericilerdir. Bu s6z-
lesmeler kapsaminda is saglig1 hizmetleri; tiim caligan-
lar1 ve igyerlerini kapsamali, hiikiimetler mevzuat veya
toplu soézlesme yontemleriyle altyapilarii saglamali,
tiim ISG énlemlerine ait maliyetler isverenler tarafindan
karsilanmali ve is kazalarin1 6nlemek onceliklendirilme-
lidir.® Bu temel ilkelerin yani sira sdzlesme maddelerinin
yerel ihtiyaglara ve iilkeye 6zgii kosullara uygun olmasi,
erisilebilir ve multidisipliner olmas1 hizmetlerin islev-
selligi agisindan 6nemlidir. Bu politikalarin uygulana-
bilmesi ve biitiinliigiin saglanabilmesi i¢in is sagliginin
bir sistem olarak degerlendirilmesi gerekmektedir. ISG
sistemindeki hizmet kapsamina iliskin temel prensipler
su sekildedir;’

5 Aydan ve Ceylan, 2023:238; Kaplan, 2024:169.
6  ILO,2015.
7 Wilcock ve Hocking, 2024; Kirsten, 2024:66.
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1.

164

Calisanlart Calisma Ortamindaki Tehlikelerden
Korumak (Koruma ve Tedbir Ilkesi): Isyerlerindeki
saglik risklerinin belirlenmesi ve degerlendirilmesi,
calisanlarin sagligini etkileyebilecek ¢aligma ortami
faktorlerinin ve is uygulamalarinin izlenmesi.

Calisamin Yetenegine Gore Isin Organizasyonu
(Uyarlama Ilkesi): Isyerinin ¢alisanlar i¢in uygunlu-
gunu iyilestirilmesi; isyerinin planlanmasi, durumu,
bakimi1 ve makinelerin, diger ekipmanlarin ve iste
kullanilan malzemelerin se¢imi de dahil olmak tizere
is planlamasi ve organizasyonuna iligkin tavsiyelerin
yapilmast; saglik degerlendirmeleri ve yeni ekipman
testleri gibi is uygulama iyilestirmelerine katilmak;
is saghg, is giivenligi, hijyen ve ergonomi, kisisel
ve genel koruyucu ekipmanlar konusunda onerilerde
bulunmak.

Calisanlarin Fiziksel, Zihinsel ve Sosyal Refahini
iyilegtirmek (Saghgin Gelistirilmesi Tlkesi): Tsle
ilgili olarak calisanlarin saglik takibinin yapilmasi;
mesleki rehabilitasyon dnlemlerine katilim, is sag-
1181, is hijyeni ve ergonomi alaninda bilgi ve egitim
konusunda is birligi saglanmasi.

Meslek Hastaliklar1 ve Kazalardan Kaynaklanan
Zararlarin En Aza Indirilmesi (Tedavi ve iyilegtir—
me Ilkesi): Is kazas1 ve meslek hastaliklarinin izlen-
mesi ve analizine katilim saglanmasi; kaza ve diger
akut olaylar durumunda ilk yardim ve tedavi islem-
lerinin organizasyonun yapilmasi.

Calisanlara ve Ailelerine Genel Saghk Hizmetleri-
nin Saglanmas: (Birinci Basamak Saghk Hizmeti
Ilkesi).
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S6z konusu kararlar 2000’11 yillarin baginda Diinya
Saglik Orgiitii ve ILO nun giindemine gelmis olup, konu
bu iki kurulusun 2003 yilinda kurdugu ortak komisyon
tarafindan sistematik olarak degerlendirilmistir. ILO ve
Diinya Saglik Orgiitii’nin (DSO) ortak komitesi, katki-
lartyla kurulan Uluslararasi Is Saghigi Komisyonu, 6zel-
likle hizmet kapsaminin arttirilmasi icin temel is sagligi
hizmetleri kavramina vurgu yapmistir.® Temel is sagligi
hizmetleri kavraminin ortaya cikisinda, DSO’niin 1978
yilinda yayimladig1 Alma-Ata Bildirgesi’nin 6énemli bir
baslangi¢ noktasi, hizmetlerin insanlarin “yasadigr ve
calistigr” yere en yakin yerde saglanmasina yonelik vur-
gu olmustur.’

3.1S SAGLIGI VE GUVENLIGI
HiZMETLERI iLE ILGILI BAZI
HUKUKI DUZENLEMELER

Endiistriyel iligkilerin arttig1 Sanayi Devrimi’'ni
takip eden yillarda is saglig1 ve giivenliginin gelisimi
onemli derecede artmistir. Sanayi Devrimi sonrasinda is
saglig1 ve giivenligi kavrami, iscilerin ¢alisma hayatin-
daki yasam ve saglik hakkinin bir uzantisi olarak ulusal
ve uluslararast hukukta kendine yer bulmustur. Calisma
hakki evrensel insan haklar1 metinleri ve ulusal anayasa-
larla diizenlenmis ve herkesin istedigi iste ¢aligmasini ve
insanlik onurunu koruyan bir ge¢im kazanmasini sagla-

8  Ouztek, 2021:3.
9  Wintrup, 2023:2.
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yan temel bir insan hakki olarak tanimlanmustir.'® Birles-
mis Milletler Genel Kurulu (1948) tarafindan 217-A(I1II)
sayl ile ilan edilen insan Haklar1 Evrensel Beyanname-
si’nin 23. maddesinde, ¢alisma hakki 6ngoriilmekte ve
ilk paragrafinda “herkesin ¢alisma, isini ozgiirce se¢me,
adil ve elverisli calisma kosullarina sahip olma, issizlere
kars1 korunma hakki vardir”, hususuna yer verilmistir.

1946 yilinda Uluslararas1 Calisma Orgiitii’nun (ILO)
olusturdugu standartlarin yaklasik %80°1 dogrudan veya
dolayli olarak is sagligi ve giivenligi ile ilgilidir. ILO
Anayasasinin (1944) giris boliimiinde ¢alisma saatleri,
igsizlikle miicadele, iicret giivencesi, meslek hastaligi
ve is kazalarma karst korunma, ¢ocuk/geng/kadin ¢ali-
sanlar, yaglilik/maluliyet aylig1, esit ise esit iicret ilkesi,
sendikalagma, teknik/mesleki egitimler gibi temel hakla-
r1 diizenleyen madde ile kurulusun onaylanmis anlagsma-
lar1 ve tavsiyeleri dogrultusunda iiye iilkelerde is sagligi
ile giivenligi sorunlarina iliskin farkindaligin artirilmast
ve is saghgr ile giivenligi kiiltlirlinlin yerlestirilmesine
yonelik onlemler almasini belirtmektedir. Avrupa Birli-
gi iilkelerinde is saghg1 ve giivenligine iliskin mevzuat,
155 sayil1 Is Saghg ve Giivenligi ve Calisma Ortamina
[liskin Sozlesme (1981) ve 161 no’lu Saglik Hizmetle-
rine Iliskin S6zlesme (1985) ve 187 sayili Is Saglhig1 ve
Giivenligi Gelistirme Cergeve Sozlesmesi (2006) temel
aliarak gelistirilmistir. Uluslararas1 diizenlemelerin is
giivenligi becerileri, isyeri hekimligi ve dis is sagligi
hizmetlerine iliskin temel standartlari igermesi, iiye dev-
letlerin bu kavramlar1 bu standartlara gére mevzuatlarina

10 Izdes, 2022:27.
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dahil etmelerine ve dis is saglig1 hizmetleri kurmalarina
olanak saglamigtir."!

Tiirkiye tarafindan da kabul edilen 155 sayili Is
Saghg1 ve Giivenligi ve Calisma Ortamina Iliskin Soz-
lesme’nin 4. maddesinin birinci fikrasinda iiye olan her
iilkenin is¢i ve isveren kuruluslarina danisarak is gii-
venligi, is saglig1 ve ¢alisma ortami i¢in ulusal politika
geligtirmesi belirtilmektedir. Buradan hareketle, sozles-
menin yirirlige girdigi iilkelerde is sagligi ve giivenligi
konusunda ulusal bir politikanin belirlenmesi ve ¢alisan-
larin saglik ve giivenliginin korunmasina yonelik tutarls,
sistematik ve uygulanabilir is sagligi hizmetleri model-
lerinin hayata gegirilmesi amaclandigin1 sdyleyebiliriz.
Ayni maddenin devaminda ise g¢alisma kosullarindan
kaynaklanan risk faktorleri nedeniyle ¢alisanlarin sag-
liginin etkilememesi igin siirekli planlama, uygulama,
kontrol ve dnlem islemlerinin yapilmasi belirtilmektedir.

Tirkiye’de kabul edilen uluslararasi anlagmalarin
yani sira is sagligi ve glivenligi hizmetlerinin diizenlen-
mesine iligkin sartlarin uygulanmasina esas i¢ mevzuatta
emredici uygulamalar1 iceren diizenlemeler de gelisti-
rilmistir. Calisma hayatina iliskin hak ve yiiktimliiliik-
ler Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi’na dayanmaktadir.'
Anayasa’nin 49. maddesinin 2. fikrasina gore;

“Devlet, ¢alisanlarin hayat seviyesini yiikseltmek,
calisma hayatim gelistirmek igin ¢alisanlart ve ig-
sizleri korumak, ¢alismay1 desteklemek, issizligi on-
lemeye elverisli ekonomik bir ortam yaratmak ve ¢a-
lisma barisini saglamak icin gerekli tedbirleri alir.”

11 Kokten ve Aving, 2014:36; Eser, 2020:3.
12 Karabulut, 2016:193.
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S6z konusu maddede devletin ¢alisma hakkini des-
teklemesi ve bunun i¢in gerekli kosullar1 saglamasinin
gerekliligi vurgulanmistir. Umumi Hifzissthha Kanu-
nunun (1930) “Isciler Hifzissthhasi” bashkli yedinci
boliimiinde ¢alisma ¢agindaki calisanlarin gece calisan-
larinin, hamile ve emziren ¢alisanlarin ¢alisma kosullari
diizenlenmistir. Bunlara ek olarak; ¢alisanlarin igyerinde
kullandiklar1 alet ve ekipmanlar veya kullanilmis ham-
maddelerin kullanimindan kaynaklanan kazalarin veya
meslek hastaliklarinin 6nlenmesi i¢in gerekli diizenle-
meler yapilmistir. 6098 sayili Tiirk Bor¢lar Kanunu’nun
(2011) “Iscinin Kisiliginin Korunmasi” baslikl1 417°nci
maddesinin ikinci fikrasina gore;

“Isveren, isyerinde is saghgi ve giivenliginin sag-
lanmast i¢in gerekli her tiirlii onlemi almak, arag ve
geregleri noksansiz bulundurmak; isciler de is sag-
lig1 ve giivenligi konusunda alinan her tiirlii onleme
uymakla yiikiimliidiir. "

Bu nedenle isveren ve c¢aligsanlarin is sagligi ve gii-
venligi yiikiimliiliikkleri tanimlanmstir. 4857 sayili Is
Kanunu (2003), calisanlarin ¢alisma kosullar1 ve galis-
ma ortamina iliskin hak ve yiikiimliiliiklerini diizenle-
mektedir. Kanunun besinci bdliimiinde is saglig1 ve gii-
venligine iliskin hususlar yer almakla birlikte, maddeler
miilga edilerek 30 Haziran tarih ve 28339 sayili Resmi
Teblig’de yayimlanarak vyiiriirliige giren 6331 sayili Is
Saglig1 ve Giivenligi Kanunu’na iliskin maddeler ola-
rak diizenlenmistir. 6331 sayili Is Saghgi ve Giivenligi
Kanunu (2012), isyerinde is saglig1 ve giivenliginin sag-
lanmas1 ve mevcut is sagliginin iyilestirilmesi amaciyla
isveren ve calisanlarin gorev, yetki, sorumluluk, hak ve
yiikiimliiliiklerini diizenleyen, is saglig1 ve giivenligine
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iligkin ilk bagimsiz kanundur. Kanunun 1. fikras1 ve 6.
fikrasz, isle ilgili risklerin 6nlenmesi ve bu risklere karsi
korunma da dahil olmak {iizere is sagligi hizmetlerinin
saglanmasinda igverenin yiikiimliiliikleri; calisanlar1 ara-
sindan is giivenligi uzman, igyeri hekimi ile on ve daha
fazla calisani olan ¢ok tehlikeli sinifta yer alan isyerle-
rinde diger saglik personeli gorevlendirilmesini, ancak
isverenin yeterli belgeye sahip olmasi durumunda bu
hizmetleri kendisinin {istlenebilecegi seklinde belirtil-
mistir. Is Saglik ve Giivenlik Hizmetleri Y 6netmeliginde
(2012) ise eger calisanlar arasinda is giivenligi uzmani,
isyeri hekimi veya diger saglik personeli bulunmamasi
durumunda ise bu hizmetin, ortak is giivenligi birimleri
(OSGB) olarak tanimlanan kuruluslardan alinabilecegi
belirtilmistir.'*

Is saglig1 ve giivenligi uygulamalar1 sadece kanuni
yiikiimliiliiklere gore degil yonetim standartlarina gore
yapilan planlama ve uygulama ile de saglanabilmekte-
dir. Is giivenligi rehberi niteligindeki ilk standart, ingi-
liz Standartlar1 Enstitiisii (BSI) tarafindan 1996 yilinda
yayimlanan BS8800 Is Sagligi ve Giivenligi Yonetim
Sistemi Rehberi’dir.'* BS8800, is sagligi ve giivenligi
gerekliliklerini icermeyen sadece rehberlik ve oOneriler
bulunan bir standart olarak olusturulmustur. Ancak son-
raki yillarda cesitli kuruluslar tarafindan ISG standartla-
r1 yaymlanmigtir. Yayinlanan farkli standartlarin igerik
ve uygulama alanlar1t ayni olmamasi ve uluslararasi bir
standart haline gelmemesi sonrasinda BSI ve baglantil
olarak ¢esitli kuruluglarin katildig1 bir komisyon olus-
turularak OHSAS 18001-1999 Is Saghgi ve Giivenligi
Yénetim Sistemi ile OHSAS 18002-2000 s Saghig: ve

13 Orhan vd., 2017:210.
14 Ozkilig, 2005:9; Kocacenk ve Ergor, 2023:512.
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Giivenligi Sistemi uygulama Kilavuzu olusturulmus-
tur. Bu kilavuzlar ise 2001 senesinde Tiirk Standartlari
Enstitiisii (TSE) Genel Sekreterligi Ozel Akreditasyon
ve Belgelendirme Komitesi tarafindan TS 18001 seklin-
de onaylanarak Tiirkiye icin de uluslararasi bir standart
haline getirilmistir. 2018 yilinda Uluslararas:1 Standart-
lar Teskilat1 (ISO) tarafindan yayinlanan ISO 45001 Is
Saglig1 ve Giivenligi Yonetim Sistemi, TSE tarafindan
onaylanarak giiniimiizde de gecerli olan yonetim sistemi
haline getirilmistir.

4. 1S SAGLIGI VE GUVENLIGI
HiZMET MODELLERI

Is saglhig1 hizmetlerinin temelleri halk sagligmin is-
leyis ilkeleri tizerine kurulmustur. Geleneksel yaklagim-
da amag, i sagligi taniminda oldugu gibi is¢inin sagliga
zarar veren maddelerle veya cevreye temasinin engel-
lenmesi ve bunlarin zararli etkilerinden korunmasi ve
is saglig1 hizmetlerinin doktor, psikolog ya da hemsire
esliginde diizenlenmesi ve gerektiginde teknik konular-
da bir danigmana danisilmasini planlamaktir. Bu yakla-
stk 1980’11 yillara kadar devam etmis olup endiistrinin
modernlesmesi ile daha karmasik ve ¢ok faktorlii hale
gelmigtir. Calisanlarin saghigimi etkileyen c¢ok sayida
cevresel, organizasyonel, sosyal ve davranissal faktorler
risk yonetiminin hedefleri olarak kabul edilmis olup, is
saglig1 programlart sagligin gelistirilmesi, is kapasitesi,
is glivenligi ve is kalitesini de kapsar hale gelmistir."

15 Yerkdy ve Okur, 2020:628; Yalim ve Elbir, 2024:108.
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Baslangicta is saglig1 hizmetlerinin saglanmasi so-
rumlulugu esas olarak ekonomik agidan biiyiik olan
isletmeleri kapsamakta iken ortaya ¢ikan teknolojik
gelismeler dogrultusunda iISG hizmetinin yeterli ola-
rak saglanamadigi sektorler i¢in is sagligt hizmetlerinin
gelistirilmesine baslamak icin ILO ve WHO tarafindan
iilkelere ve is yerlerine yonelik “asamali hizmet model-
leri” ve planlamalar onerilmistir:'®

1. Asama - Baslangi¢ Seviyesi: Herhangi bir is sag-
l1g1 hizmeti almayan is yerleri bu asamada degerlendi-
rilmektedir. Is saglig1 hizmeti kapsaminda temel egitimi
almis ve birinci basamak saglik biriminde ¢alismis ki-
siler (miimkiinse hemgire ve giivenlik uzmant) oncelik-
le gorevlendirilir. Bu asamadaki calismalarda; is kazasi
verileri, agir fiziksel caligsmalar, basit temizlik ve hijyen
kurallari, tehlikeli kimyasallar, fiziksel ve biyolojik et-
menler dikkate alinir.

2. Asama - Temel Is Saghg Hizmetleri: Bu asama-
da altyap1 ¢alismalar1 tamamlanmis saglik hizmetlerinin
sunuldugu isyerleri degerlendirilmektedir. Bolgesel ko-
sullar ve ihtiyaglara yonelik sunulan hizmetler degisiklik
gostermektedir. Is saglig1 konusunda kisa siireli egitim
almis isyeri hekimi ya da isyeri hemsiresi gorevlendiri-
lerek caligmalari is giivenligi uzmani tarafindan destek-
lenir.

3. Asama - Uluslararas: Standartlarda Hizmetler:
[LO’nun 161 no’lu sozlesmesini onaylayan {ilkelerde
sOzlesmenin amacina yonelik calismalar yiiriiten ve
saglik hizmetlerini bu Ol¢ekte karsilayan isyerleri bu
asamada degerlendirilir. Hizmet saglayicilari 6zel olarak

16 Rantanen, 2005:7-8.

171



CALISAN SAGLIGI VE i$ GUVENLIGI

egitim almus kisilerden olusur. Is sagligi hizmeti ¢ok di-
siplinli yaklagimlidir.

4. Asama - Cok Amacgh ve Genis Kapsamli Hizmet-
ler: Sanayilesmis iilkelerde hizmet veren biiyiik olgekli
firmalar genellikle bu asamada degerlendirilir. Bu asa-
madaki iilkelerde farkli sektorlerdeki isyerlerine hizmet
sunan ig sagligi hizmeti merkezleri bulunmaktadir. Uz-
manlagmis igyeri hekimi, igyeri hemsiresi, is hijyenistle-
ri, ergonomistler, psikologlar ve giivenlik miihendisleri
gibi farkli disiplinlerdeki kisiler birlikte calismaktadir.

Sekil 1. Is Saglhg: Hizmetleri Asamali Hizmet Modeli

tj Asama Il

>

Agsama Il
Uluslararasi
Standart
Hizmet

Asama IV
Kapsaml
Hizmet

Tdmd Igin Hedei

« Isletme igi veya digi
dzel ISH birimleri

+ Kapsaml icerik:
Onleme, iyilestirme,
geligtirme hizmetleri

Temel « ISH Altyapisi
Asama | Hizmet + 161 ve 155 sayili ILO
Sozlesmesi
Ba§l'ang Ic * Cok disiplinli kapsam
D[jzeyi « BSB Altyapisi « Onleme + tedavi
« Temel iSH igerigi hizmetleri
= Araglar
=I5 damismanud * BSB
= Kaza ve MH
= Akut hastalik
= BB
Hemgire Kisa sireli ozel Ozel egilimli gok Cok disiplinli uzmanlar
Guvenlik uzmani editimi olan doktor ve | disiplinli ekip ekibi

hemsire

KOBI, kendi hesabina
gabisanlar, Kayit disi
sektor

KOBI, kendi hesabina
galisanlar, Kayit disi
sektor

Bilylk sanayiler ve
iyi organize olmus
KOBI'fer icin baglama
noktasi

Blyiik sanayiler ve
biyiik 1SH merkezleri

Kaynak: Rantanen, 2005:8.

Is saglig1 hizmetlerinin sunumu sadece servis birim-
lerinin, hizmet saglayicilarin ve uzmanlarin faaliyeti de-
gil; is saglig1 ve giivenligi alanindaki uzmanlarin, isye-
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rinden ve/veya disaridan hizmet alinan uzmanlarin yan
sira yetkili makamlar, igveren ile is¢i orgiitleri, standart-
lar ve uygulayici kurumlarin da dahil oldugu multidisip-
liner faaliyetlerdir. Boyle bir katilim isyerinde karmagik
ve 1yi koordine edilmis bir sistem ile siirdiiriilebilir bir
hizmet altyapisi1 gerektirmektedir. Isgiiciiniin biiyiikliigii
ve demografik yapisi, yaptiklari is tiirleri ve igyerinde
maruz kaldiklar1 tehlike ile riskler, kullandiklar1 kimya-
sallar ve aletler, cografi konum gibi faktorler genellikle
model se¢imini etkilemektedir. Bu nedenle is saglig1 hiz-
met modelinin etkili ve verimli olmasi i¢in dogru mo-
delin secilmesi yeterli degildir. Sirketlerin {ist yonetimi
is saglig kiiltliriiniin degerlerini benimsemeli, hizmetle-
rin saglikli bir sekilde yiiriitiilmesi i¢in gerekli biitceyi
ayirmali ve calisanlarin is glivenligi kiiltiiriine alisma-
lar1 i¢in gerekli egitimleri vermelidir. Bu amag¢ dogrul-
tusunda isletmenin tiirii, biytikligii, sektori, yapist vb.
faktorlere bagh olarak firmalarin is saglig1 ihtiyaglarina
yonelik farkli is sagligi hizmetleri modelleri gelistirilmis
olup, detaylar1 asagida gosterildigi gibidir."”

Kurum I¢i Model: Ozel sektor ve kamuda birgok
biiylik sanayi ve sanayi disi1 sirkette entegre ve kapsamli
bir is saglig1 hizmeti sunulmaktadir. Caligsanlara ve ai-
lelerine is saglig1 hizmetlerinin yani sira genel saglik
hizmetleri de sunulmaktadir. Bu birimler genellikle pro-
fesyonel doktor ve hemsirelerin yani sira is hijyenistleri,
ergonomistler, toksikologlar, mesleki fizyologlar, labo-
ratuvar, rontgen teknisyenleri, fizyoterapistler, sosyal
hizmet uzmanlari, saglik egitimcileri, psikologlar ve
danigmanlar gibi sirketin is sagligi birimi veya disari-
dan alinan hizmet alinarak ytriitiilmektedir. Daha kiiciik

17  Rantanen, 1990; Rantanen, 1995; Fedotov, 1996; Fedotov vd., 1998; BAUA, 2019.
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sirketler, bir veya daha fazla is sagligi hemsiresinden ve
isyerini glinde birkag saat veya haftada birka¢ kez ziya-
ret eden yar1 zamanl bir isyeri hekiminden olusan bir
is saglig1 hizmeti sunabilmektedir. Kiiciik isletmeler i¢in
Onerilen bu modelin bircok dezavantaji bulunmaktadir.
Is saghig1 profesyonelleri cesitli nedenlerden dolay1 ba-
zen sirketin genel olarak benimsemesi gereken is sagligi
kiiltiird, is saglig liderligi ve danismanlik faaliyetlerin-
den uzaklasarak kendilerini sunulan is saglig1 ve giiven-
ligi hizmetine katilimla sinirlayabilmektedir. Diger bir
tehlike ise yar1 zamanli ve 6zellikle ndbetci doktorlarin
alisma ortaminin ayrintilarina aligik olmamasidar.

Grup veya Sirketler Arast Model: Bu model, is
sagligr hizmetlerinin kiigiik veya orta olgekli sirketler
arasinda paylasildigi, kendi is sagligi birimine sahip
olamayacak kadar kiiciik sirketler i¢in gegerlidir. Grup
modelinin biiylik sirketlerin kurum i¢i modeline gore
dezavantaj1 fabrika/igyeri/santiye ile is saglig1 hizmetleri
arasindaki mesafedir. Yaralanma durumunda ilk yardim
hizli bir sekilde yapilamamaktadir. Calisanlarin saglik
kontroliine ihtiya¢ duymas1 halinde isyeri diginda hiz-
met alinmasi da ciddi bir ¢aligma siiresi kaybina neden
olmaktadir.

Endiistri Odakli (jgletmeye Ozgii) Model: Is sagli-
&1 hizmetlerinin ayn1 endiistri, ticaret veya bolgesindeki
birka¢ firma tarafindan (6rn: insaat, gida, tarim, banka-
cilik vb.) ortak kullanilmasidir. Bu modelin avantaji, is
sagligimin belirli bir sektére odaklanmasi ve bu sektoriin
sorunlariin ¢éziimiinde uzmanlasmis bilgi edinme fir-
satidir.
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Hastane Ayakta Tedavi Klinigi: Hastanenin ayakta
tedavi klinikleri ve acil servis odalar1 geleneksel olarak
yarali veya hasta calisanlara hizmet vermektedir. Bu
modelin en biiylik dezavantaji hastane personelinin ve
isyeri hekimlerinin meslek hastaliklar1 konusunda yeter-
li bilgiye sahip olmamasidir. Baz1 durumlarda is sagligi
hizmetleri, belirli uzmanlagsmis hizmetleri saglamak ve
tedaviyi diizenlemek icin yerel hastanelerle birlikte ca-
lisabilmektedir.

Ozel Saglk Merkezleri: Ozel saglik merkezi modeli
genellikle ayakta tedavi ve bazen de hastane bazli saglik
hizmeti veren bir grup hekim tarafindan organize edilen
bir kurulustur. Biiyiikk merkezlerde genellikle multidi-
sipliner personel bulunmaktadir. Bazilar1 ayn1 zamanda
mesleki hijyen ve fizyoterapi hizmetleri de sunarken,
daha kiiclik birimler genellikle yalnizca tibbi hizmetler
sunmaktadir. Modele yonelik elestiri doktorlarin faali-
yetlerini tibbi hizmetlere odaklamalaridir. Ancak is sag-
l1g1 hizmetlerinden 6ncelikle saglig1 koruyan ve gelisti-
ren bir risk analizi ve Onleyici yaklagimin uygulanmasi
beklenmektedir.

Birinci Basamak Saglhk Birimleri: Birinci basa-
mak saglik birimleri genellikle bir belediye veya bagka
bir yerel otorite ya da Ulusal Saglik Hizmeti tarafindan
diizenlenmekte ve hem koruyucu hizmetleri hem de te-
mel saglik hizmetlerini saglamaktadir. DSO, kiiciik is-
letmelere ve serbest meslek sahibi kisilere, 6zellikle de
tarimsal isletmelere hizmet sunmak ic¢in bu modeli tav-
siye etmektedir. Bu modelin basaris1 bir 6l¢lide doktor
ve hemsirelerin is sagligi alanindaki egitim diizeyine ve
deneyimine baglidir.
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Sosyal Sigorta Modeli: Bu modelde profesyonel
saglik hizmetleri, sosyal sigortanin organize ettigi 6zel
birimler tarafindan verilmektedir. Bu modelin benzer-
siz bir 6zelligi, hizmet biriminin igle ilgili yaralanma ve
hastaliklar i¢in tazminat 6demekten sorumlu bir kurulus
tarafindan yonetilmesidir.

Is Giivenligi ve Siire¢ Giivenligi Hizmetleri: Gelenek-
sel olarak sirket calisanlari olan is giivenligi yoneticileri
veya giivenlik miithendisleri tarafindan veya bir tiir da-
nismanlik sézlesmesi olarak ayri bir hizmet olarak su-
nulmakta olup, is saglig1 ve giivenligi yoneticisi genel-
likle sirketin giivenliginden sorumlu yoneticidir ve bu
konularda isvereni temsil eder.

5. TURKIYE’DE IS SAGLIGI VE
GUVENLIGI HIZMET MODELLERI

Tiirkiye’de mevcut olan is saghigl ve is giivenligi
hizmet modellerini baslica {in ana baslikta cle alinabilir.
Bu kapsamda;

Isyeri Saghk ve Giivenlik Birimi (ISGB): s Saglh-
g1 ve Giivenligi Kanunwnun 8(6) maddesine gore isyeri
hekimi ve is glivenligi uzmaninin tam zamanli gérevlen-
dirilmesinin zorunlu oldugu durumlarda isveren ISGB
kurmakla yiikiimlii olup, Is Giivenligi Uzmanlarmmn
Gorev, Yetki, Sorumluluklari ve Yetistirilmesi Hakkinda
Yonetmeligi’nde (2012) de gorevlendirilmesi gereken
personel hesaplamasi yer almaktadir.
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Ortak Saghk Giivenlik Birimi (OSGB): Ortak sag-
lik ve giivenlik birimi, 6102 sayil1 Tiirk Ticaret Kanu-
nu’'na gore faaliyet gosteren kamu kurum ve kurulusla-
r1, organize sanayi bolgeleri ve sirketlerin olusturdugu
gerekli ekipman ile tesislerdir. Isverenler, ¢alisanlarmin
is saglig1 ve giivenligi uzmani, isyeri hekimi veya diger
nitelikli saglik calisaninin bulunmamasi halinde, ortak
is glivenligi birimlerinden hizmet alarak bu hizmeti kis-
men veya tamamen saglayabilirler.

Toplum Saghgr Merkezleri (TSM): Saglikla ilgili
risk ve sorunlari tespit ederek, bolgesinde yasayan top-
lumun saglhigin1 korumak ve gelistirmek amaciyla dii-
zeltici ve Onleyici tedbirleri uygulayan (Toplum Sagligi
Merkezi); Saglik Bakanligi’na bagl olarak birincil koru-
ma, tedavi ile rehabilitasyon hizmetlerini koordine eder,
bu hizmetlerin etkin ve verimli bir sekilde sunulmasini
izler, degerlendirir, yonlendirir ve destekler'®.

Tirkiye’de kamu destegi artirilarak is sagligi ve
giivenligi hizmetlerinin yayginlastirilmasi, kullanilabi-
lirliginin arttirilmasi, kalite ve verimliligin artirilmasina
devam edilmelidir. Ortak is giivenligi birimleri, igveren-
ler veya kamu kurumlar1 tarafindan kar amaci glitmeyen
kuruluslar olarak tanimlanmali, yapilandirilmali ve dagi-
tilmalidir. Ozel kuruluslarin sundugu hizmet modeli 6zel
saglik birimleri olarak tanimlanmali ve yapilandirilmali-
dir. Destek hizmetlerine iliskin diizenleme uygulamalar1
yayginlastirilmali ve tesvik edilmelidir. Saglik Bakanlig1
tarafindan izin verilen TSM uygulamalar1 ve 6rnek uy-
gulamalar desteklenmeli ve yayginlastirilmalidir.

18 Demir vd., 2017:75.
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6. ISG HIZMETLERINDE ISYERI
HEKIMLIGI

Isyeri hekimligi, sanayi devrimi ile ortaya ¢ikan ve
genel tip mesleginden farkli teknik bir alan olup, konu-
sunda uzmanlasmis hekimlerin hiikiimetlere, ¢alisanlara
ve igverenlere kars1 tip mesleginin kurallar1 ¢ergevesin-
de hizmet sundugu bir meslektir. Bu baglamda isyeri he-
kimleri, isyerindeki siradan bir ¢alisandan ziyade, igyeri
icin saglik danigmanlig1 veren bir otorite olarak hareket
etmektedir. Isyeri hekimleri; calisma ortam1 ve isgilerin
saglig1 arasinda baglant1 kurmak ve iscilerin saglik du-
rumlari, nitelikleri ve ¢alisma yetenekleri de dahil olmak
iizere saglik yonetimini destekleme rollerini iistlenerek
calisan sagliginin korunmasina ve gelistirilmesine katki-
da bulunmaktadirlar."

Calisma kosullart ile is hastaliklar1 arasindaki iliski-
nin incelenmesi ise misirlilara ve heleniktik doneme ka-
dar uzanmaktadir. Bu calismalar 17. yiizyilda Italya’da
yasayan fizik¢i Bernardino Ramazzini (1633-1714) ta-
rafindan gelistirilerek giiniimiizde kullandigimiz meslek
hastaliklar1 ¢aligmalarinin temeli atilmistir. Ramazzani,
mevcut bilgiyi sistematize ederek alana biyiik kisisel
katkilarda bulunmustur. O dénemde fakir insanlar tifo,
cicek ve veba gibi saglik sorunlartyla kars1 karsiya kali-
yor ve doktorlar zengin hastalarinin yani sira bu hasta-
liklarla da ilgileniyorlardi. Ancak Ramazzini, o0 zamanin
olagan hekimlik uygulamalarinin 6tesine gecerek calig-
ma kosullarinin hastaliklara neden olan roliinii arastir-
maya baslamistir. Cesitli incelemeler sonrasinda yaptigi

19  Bagibiiyiik, 2023:2317; Akel vd., 2024:63.
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aciklamalar, is¢iler arasindaki belirli saglik degisiklikle-
rinin ¢esitli zararli kimyasallar, fiziksel durumlar ve di-
ger anormal kosullarla iligkilerinin gdzlemlenmesindeki
oncl roliinti kanitlamaktadir. De Marbis Artificum Diat-
riba adli eserinde topladig: bilgileri sistematik sekilde
aciklamasi onu is hekimliginin taninmis babas1 yapmis-
tir.2°

Isyeri hekimligi kavrami, Tiirkiye mevzuatuna ise
ilk olarak 1930 yilinda, 1593 sayilt Umumi Hifzissthha
Kanunu’nun 180. maddesindeki “devamli olarak en az
elli is¢i calistiran biitiin is sahipleri, is¢ilerin sthhi ahva-
line bakmak iizere, bir veya daha fazla tabibin sihhi mu-
rakabesini temine ve hastalarini tedaviye mecburdur”,
hilkmii ile girmistir. Diizenlemenin yapildigi donemde
sosyal giivenlik sisteminin bulunmamasina ragmen isgve-
renlere, igcilerin hem saglik durumlariin denetlenmesi
hem de hastalarin tedavi zorunlulugunun ytiklenmesi
gibi temel is glivenligi sorumluluklarinin yiikklenmesini
saglamstir. Isyeri hekimliginin yasal diizeyde yer alma-
stise 2003 yilinda yiiriirliige giren 4857 sayili Is Kanunu
ile gerceklesmistir. 81. maddenin ilk haline goére asagi-
daki ylktmliliik getirilmistir;

“Devamli olarak en az elli is¢i ¢calistiran isverenler,
Sosyal Sigortalar Kurumunca saglanan tedavi hiz-
metleri disinda kalan, is¢ilerin saglik durumunun ve
alinmasi gereken is saghgi ve giivenligi onlemleri-
nin saglanmasi, ilk yardim ve acil tedavi ile koru-
yucu saglik hizmetlerini yiiriitmek iizere isyerindeki
is¢i sayisina ve isin tehlike derecesine gére bir veya
daha fazla igyeri hekimi calistirmak ve bir isyeri
saglik birimi olusturmak yiikiimliiliigtindedir”

20 Ramazanni, 1983; Riza vd., 2011:516.
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Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi, Saglik Ba-
kanlig1 ve Tiirk Tabipleri Birligi’nin goriisiinii alarak
cikartacagi bir yonetmelikle, igyeri hekimlerinin nitelik-
lerini, sayisini, ise alinma sartlarini, gorevlerini, yetkile-
rini ve sorumluluklarini, egitimlerini, ¢aligsma sartlarini,
gorevlerini nasil ytiriiteceklerini ve isyeri saglik birimle-
rini diizenlemektedir. Isverenler, isyeri hekimi ¢alistirma
yiikiimliiliiglinii 6ncelikle mevcut calisanlar1 arasindan
gorevlendirerek yerine getirirler. Bu husus 6331 sayili
Kanunun 6. maddesinde “Is Koruma Hizmetleri” alt bas-
liginda yenilenmistir.

Bu ¢ergevede isyeri hekimlerinin gorevleri, Isyeri
Hekimi ve Diger Saglik Personelinin Gorev, Yetki, So-
rumluluk ve Egitimleri Hakkinda Yo6netmelik (2013)’in
9. maddesinde bes temel baslik altinda rehberlik, risk
degerlendirmesi, saglik gdzetimi, egitim — bilgilendirme
- kayit ve ilgili birimlerle is birligi seklinde siralanmig-
tir. Yonetmeligin 10/f.1 maddesinde ise igyeri hekiminin
yetkileri asagidaki gibi diizenlenmistir;

“b) Isyerinde belirledigi hayati tehlikenin ciddi ve
onlenemez olmasi ve bu hususun acil miidahale gerektir-
mesi halinde isin durdurulmasi icin isverene basvurmak.
c) Gorevi geregi isyerinin biitiin boliimlerinde is sagligi
ve giivenligi konusunda inceleme ve arastirma yapmak,
gerekli bilgi ve belgelere ulagsmak ve ¢alisanlarla goriis-
mek. ¢) Gorevinin gerektirdigi konularda isverenin bil-
gisi dahilinde ilgili kurum ve kuruluslarla isyerinin i¢
diizenlemelerine uygun olarak isbirligi yapmak.”

Bu Yonetmelik, Saglik Bakanligi ve OSGB’ye ait
ve lisansli olan kuruluslart dig hizmetlerden yararlanabi-
lecek kuruluslar olarak listelemektedir (madde 5/f.1-b).
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Bu segenekte igyeri hekiminin denetledigi isyerindeki
igsveren ile dogrudan is iliskisi bulunmamakta olup, di-
saridan hizmet alinan OSGB ile dogrudan is iliskisi bu-
lunmaktadir. Bu iliski su acidan 6nemlidir; OSGB, isyeri
hekimlerinin hangi is yerlerine yerlestirilmesi gerektigi-
ni, bu igyerlerinde calisma saatlerinin ne kadar olmasi
gerektigini, isyerinde saglik ve giivenlikle ilgili faaliyet-
lerin ne sekilde olmasi gerektigini bir is sozlesmesiyle
belirlemekte ve hizmet alan firma da hizmet 6demesini
OSGB’ye yapmaktadir.

7. iSG HIZMETLERININ
SURDURULEBILIRLIK YONU

Stirdiiriilebilirlik, uygulandigi alana gore farkl-
lik gostermekte ve farkli tanimlarla ifade edilmektedir.
Sosyal stirdiiriilebilirlik, topluluklarda yasami iyilesti-
ren kosullarin yaratilmasi ve siirdiiriilmesi siireci olarak
tanimlanirken, ¢evresel stirdiirtilebilirlik, “insanlarin ve
doganin tiretken bir uyum iginde yasayabilecegi kosulla-
rin saglanmasi ve siirdiiriilmesi, gelecek nesillerin temel
ihtiyaglarinin karsilanmasina olanak saglanmast” ola-
rak belirtilmektedir.?! Siirdurilebilirlik ilk kez, 1969’da
Amerika Birlesik Devletleri’nde yayinlanan Ulusal Cev-
re Politika Yasasi’nda “insanlarin ve ¢evrenin tiretken
bir uyum iginde var olabilecegini, mevcut ve gelecek
nesillerin sosyal, ekonomik ve diger gereksinimlerini
karsilamaya izin veren kosullar: yaratma ve siirdiirme
politikasr” seklinde tanimlanmustir.2 Ozellikle ekono-

21 Eizenberg ve Jabareen, 2017:3; Gedik, 2020:197.
22 Sagli, 2018:134; Demir, 2023:4.
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mi ve ¢evre gibi pek cok baslikta mevzuatta “yesil/” 6n
ekini tastyan yaklasim ve stratejilere yer verilmektedir.
Stirdiiriilebilir kalkinmanin ve yesil yaklasimlarin giin-
deme getirilmesindeki en 6nemli faktor, insan saglhigini
ve ¢evreyi tehdit eden kiiresel sorunlarin ve tehditlerin
onlenmesi ve asilmasi ihtiyacidir.”

Avrupa Birligi (AB), bu hedefe ulagmak i¢in siirdii-
riilebilir kalkinmay1 tesvik ederek biiylime stratejileri
gelistirmektedir. Lizbon Antlagmasi, Avrupa’nin siir-
diiriilebilir kalkinmasinin ekonomik biiyiimeye, sosyal
ilerlemeye, c¢evrenin korunmasina ve iyilestirilmesine
dayandigini belirtmektedir. Bu anlagma, ¢evre de dahil
olmak {tizere ¢esitli konularda 2007 Avrupa Birligi An-
lasmasi’nda yapilan degisiklikleri igermektedir.** An-
lagsmanin 2009 yilinda yiirlirliige girmesinden bu yana
Stirdiirtilebilir Kalkinma Hedefleri’nin 6nemi artmis ve
bu alandaki arastirmalar hiz kazanmigtir. Bu ¢alismalar-
dan en 6nemlisi Avrupa Komisyonu tarafindan 11 Aralik
2019°da agiklanan Yesil Diizen (YM)’dir. YM: AB’nin
“Yeni Biiyiime Stratejisi” olarak tanimlantyor ve bu stra-
teji dogrultusunda diizenlemelerin yapilmasi planlani-
yor. YM’nin temel amaci, sera gazi emisyonlarinin azal-
tilmasi, kaynaklari verimli kullanilmasi ve modern ve
rekabetci bir ekonomi yoluyla AB’nin 2050 yilina kadar
“iklim nétr, ilk kita” olmasin1 saglamaktir. Ayn1 zamanda
iklim degisikligi, biyolojik cesitlilik kayb1 ve tehlikeli
atiklar gibi halkinin sagligina ve refahina yonelik kiire-
sel tehditlerin listesinden gelmeyi amaglamaktadir.”

[

3 Evren, 2022:37.
4 Efevd., 2018:103.
25  Kog ve Celik, 2022:164; Ecer vd., 2021:127.

[
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Avrupa Birligi, kimyasallara yonelik en kapsamli ve
koruyucu cercevelerden biri olan ve genis bir bilgi ta-
banina dayanan Avrupa Kimyasallar Ajans1 (ECHA)’ya
sahiptir. ECHA; amac1 kimyasallarin glivenli ve siirdii-
rlilebilir kullanimini saglamak, Avrupalilarin ve cevre-
nin saghigim korumak ve buna gore kimya mevzuatini
uygulamak olan bagimsiz bir AB kurumudur. ECHA
catist altinda kimyasal maddelerin kaydi, degerlendiril-
mesi, izni ve kisitlanmasi ile ilgili REACH Y 6netmeli-
g1; Siniflandirma, Etiketleme ve Paketleme Y onetmeligi
(CLP); Kalic1 Organik Kimyasallar Ydnetmeligi gibi in-
san saglig1 ve ¢evrenin korunmasi yoniinde 6nemli reh-
ber diizenlemeler ¢ikartilmistir.?

Kimyasallarin kayit altina alinmasi ve yasal diizenle-
meleri i¢cin AB mevzuati devrede olmasina ragmen kim-
yasal kullanim alanlari, tiretimleri ve dolayisiyla ¢cevreye
zararli olma potansiyelleri siirekli olarak artmaktadir. Bu
noktada AB, YM yaklasiminin bir pargasi olarak Ekim
2020°de “Siirdiiriilebilirlik icin Kimyasallar Stratejisi
(Chemicals Strategy for Sustainability; CSS)’ni yayim-
lamigtir. CSS; kimyasallarda giivenli ve stirdiiriilebilirlik
icin inovasyonu desteklemektedir. Insan saghig ve gev-
renin korunmasi hedefiyle caligmakta ve kimyasallarin
yasal ¢ergevelerini basitlestirip iyilestirmektedir.?’

Insan saglhig1 ve cevrenin korunmasi igin federal
kanunlar1 uygulayan ABD EPA, ¢evredeki etkenleri dii-
zenlemekte ve standartlar belirlemektedir. EPA kimyasal
standartlar1, Federal Hiikiimetin belirledigi genel ve kali-
c1 kurallar1 kapsayan mevzuatin (Code of Federal Regu-
lations,; CFR) 40 numaral1 baslig1 altinda yer almaktadr.

26  Lulei, 2008:1446; Petoumenou vd., 2015:531.
27  Scholz vd., 2022:2383.

183



CALISAN SAGLIGI VE i$ GUVENLIGI

EPA, tehlikeli kimyasal maddelerin iretim ve kullani-
min1 miimkiin oldugu kadar azaltmayi amaglayan YK
yaklagimini desteklemektedir. YK; kimyasal bir {iriiniin
tasarimindan Uretimine, kullanimindan imhasina kadar
olan dongiisiinii iceren, kimyanin tiim alanlarimi kapsa-
yan bir felsefe olarak tanimlanmaktadir. Mevcut {iriin ve
stireglerin tehlike potansiyellerini azaltmay1, miimkiinse
ortadan kaldirmay1 ve molekiiler diizeydeki kirliligi 6n-
lemeyi amaglamaktadir. Amerika Birlesik Devletleri’ne
bagl Is Giivenligi ve Saglig1 Otoritesinin (Occupational
Safety and Health Administration;, OSHA) misyonu is¢i-
ler i¢in gilivenli ve saglikli ¢alisma kosullar1 saglamaktir.
YK ve siirdiiriilebilirlik yaklagimlarini, risk kontrol hi-
yerarsisinin uygulanmasi ile is sagligi ve glivenliginin
tyilestirilmesinde firsat olarak gormektedir. YK ilkele-
rini temel alan yaklagimlarin mesleki stireglerle ve ¢ali-
sanlarla i¢ ice oldugu vurgulanmaktadir. OSHA, diinya
genelindeki otoritelerin stirdiiriilebilirligi benimseme-
sine ragmen is yeri giivenligi ve sagliginin yeterince
onemsenmedigini belirtmektedir. Bu nedenle siirdiiriile-
bilirlik kavrami kapsaminda “Is Yerinde Siirdiiriilebilir-
lik” yaklasimini geligtirmistir.”®

Ulusal Mesleki Giivenlik ve Saglik Enstitiisii (7he
National Institute for Occupational Safety and Health;
NIOSH); tehlike potansiyeli olan c¢alisma kosullarinin
arastirilmasi, is yerlerindeki kimyasal tehlikelerin deger-
lendirilmesi ve tavsiyelerde bulunulmasinda gorevli fe-
deral bir otoritedir. ABD iggiiciiniin kars1 karsiya oldugu
is saghig1 ve gilivenligi sorunlarina ¢éztimler iiretilmesi
icin strateji gelistirmektedir. NIOSH ve paydaslari; yesil
ve siirdiirtilebilirlik yaklagimini ig¢i sagligt ve giivenli-

28 Michales ve Barab, 2020:632.
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gine uyarlayarak “Yesil, Saghkli ve Siirdiiriilebilir Isler”
girisimini baslatmistir. Bu kapsamda cevresel kosullari
iyilestirmek ve siirdiiriilebilirligin hayata gegirilmesi
amaciyla ¢alisanlara firsatlar sunan “yesil isler” kavrami
gelistirilmistir. Yenilenebilir enerji kaynaklarinin kuru-
lumu ve bakimi, yesil {iriin imalati, tarim, saglik gibi di-
ger sektorlerde yesil iirlinlerin kullanildig: islerin “yesil
isler” olarak adlandirilabilecegi belirtilmektedir.?’

Diinyay1 daha yasanilir kilmak igin siirdiirtilebilir
iiretim ve tiikketim galigmalar1 kapsaminda Cevre ve Se-
hircilik Bakanlig1 tarafindan 11. Kalkinma Planindaki
yesil sehir vizyonu kapsaminda “Tiirkiye Cevre Etiketi
Sistemi” gelistirilmigtir. 2020 yilinda Kiiresel Eko-Etiket
Agina ortak iiye olarak kabul edilen Tiirkiye Cevre Eti-
ket Sistemi, 2022 yilinda gerceklestirilen denetimlerin
ardindan tam tyelige kabul edilmistir. Cevreye duyarl
iirlin ve hizmetleri tesvik eden, tiiketici ve treticileri bil-
gilendirmeyi amaglayan ve goniilliiliik esasina dayanan
bir sistemdir.*°

Strdiiriilebilirlik, saglik — emniyet - ¢evre li¢liislin-
den ziyade ¢evreye odaklanan bir kavram olarak karsi-
miza ¢ikmaktadir. Bu diisiincenin temel nedeni iiretimde
hammadde tiiketimi, enerji ve atik siire¢lerinin 6neminin
maliyet agisindan ortaya ¢ikmasidir. Bu kapsamda orta-
ya konulan Is Saglig1 ve Giivenligi Yonetim Sistemleri
(ISGYS); riskleri dnlemek i¢in uygulanan politika, stra-
teji, prosediir ve faaliyetler araciligiyla ¢alisma kosulla-
rinin giivenligini etkin bir sekilde korumayi, is sagligi
ve giivenligi performansini iyilestirmeyi ve siirecleri si-
rekli iyilestirmeyi amacglayan proaktif ve siirdiiriilebilir

29 Steenland vd., 1990:1093; Crandall ve Sieber, 1996:535.
30 Aydin, 2019:42; Giirtepe ve Birpinar, 2023:15.
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bir sistemdir. Sirketler, is saglig1 ve giivenligi yonetimi
faaliyetleri ile is saglig1 ve giivenligi performansinin iyi-
lestirilmesi, yasal ve diger hukuki gerekliliklerin karsi-
lanmasi, is giivenligi hedeflerinin uygulanmasi, giiven-
lik hedeflerinin belirlenmesi, risk azaltici Onlemlerin
organize edilmesi, planlanmasi ve uygulanmasi, deger-
lendirilmesi ve iyilestirilmesi gibi hedeflere ulasmay1
hedeflerler. Zohreh ve Napsia (2014) yaptiklar1 arastir-
malara gore siirdiiriilebilir kalkinma i¢in i saglig1 ve gii-
venligi ve ¢evre konularinin birlikte ele alinmas1 gerek-
tigini vurgulamaktadir. Bu iki kavram arasinda karsilikli
bir iligki oldugunu, her iki politikanin da insanin fiziksel
ve biligsel sagliginin siirdiiriilebilir olmasi hedeflerini
amagcladiklarini belirtmislerdir.®' Siirdiirtlebilir is sagh-
g1 ve giivenligi uygulamasindaki siireg ise su sekildedir;*?

Ust Yonetim Taahhiidii: Y dnetim, gozlemlenebilir
eylemin Onciislidiir ve bunu s6z ve davraniglarla gosterir.

Politika: Kaynak yonetimi gereksinimleri, bilgi gii-
venligi hedefleri ve is ihtiyaglar1 etkin sekilde belirlen-
melidir.

Giivenlik Kilavuzlarimin Hazirlanmast: Calisan-
larin gilivenlik davraniglarinin, giivenlik kurallarina ve
prosediirlerine uygunlugunun amirler ve yoneticiler ta-
rafindan belgelenmesi saglanmalidir.

Organizasyon: Sirketlerin nasil yapilandirildigi, so-
rumluluklarin tanimlandig1 ve kimin neden ve kime kar-
st sorumlu oldugu gosterilmelidir.

31 Cunnigham vd., 2010:409; Alvarez-Santos vd., 2018:137; Calis ve Biiyiikakinci, 2019:1060.
32 Vinodkumar ve Bhasi, 2010:2086; Winge vd., 2019:142; Griffin ve Neal, 2000:350.
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Planlama ve Uygulama: Sirketin tabi oldugu mev-
zuat ve standartlar, emniyet hedeflerinin tanimlanmasi
ve degerlendirilmesi, tehlikelerin 6nlenmesi ve risklerin
degerlendirilmesi gibi siirecleri igerir.

Egitim: Calisanlarin gerekli is saghg ile giivenli-
gi standartlar1 ve uygulamalar1 konusunda aldiklar1 en
onemli egitimdir.

Calisan Algisi: Calisanlarin ve kilit personelin, ku-
rulusun giivenliginin nasil derecelendirildigine iliskin
farkindalig1 incelenmelidir.

Calisan Katlimi: Orgiitsel karar alma siireglerinde
bireyleri ve gruplar1 yukariya dogru bir iletisim akisina
dahil eden davranis odakli bir tekniktir.

Iletisim: Yoneticiler ve calisanlar arasinda diizenli
giivenlik bilgileri aligverisi saglanmalidir.

Degerlendirme: 1s saghig ile giivenligi performan-
siin Olc¢iilmesi ve degerlendirilmesi, kaza ile kaza ra-
porlama ve sorusturma siirecleri ile sistemin incelenme-
sine yonelik i¢ ve dis denetim siire¢lerini igerir.

Motivasyon ve Odiil: Calisanlan siirecleri giivenli
bir sekilde gergeklestirmeye motive etmek icin tesvikle-
rin, 6dullerin ve takdirlerin kullanilmalidir.

Iyilestirme: Siirekli iyilestirmeyi saglayan onleyici
ve diizeltici eylemlerin ve siireclerin tanimlanmasi ge-
rekmektedir.

Firmalarin is glivenligi uygulamalari ile i saglig1 ve
giivenligi bilinci ve kiiltlirlinii olusturmak, calisanlari i
giivenligi sistemine dahil etmek, calisan kayiplarini ve

187



CALISAN SAGLIGI VE i$ GUVENLIGI

devamsizliklarini azaltmak, uygun diizeyde saglikli ca-
lisma ortami1 saglamak, ¢alisanlarin kendilerini giivende
hissetmelerini saglamak, artirmak, calisanlarin morali,
calisma kosullarinin olumsuz etkilerinin 6nlenmesi gibi
koruma, sirket ile ¢alisan arasinda miimkiin olan en iyi
uyumun saglanmasi, yasal prosediirleri yiiriitebilme ye-
tenegi, verimliligin arttirilmasi, daha iyi bir kurumsal
imaj, organizasyonun arttirilmasi gibi operasyonel fay-
dalardir. Rekabet edebilirlik ve is kazalarinin ve mali-
yetlerin azaltilmasi, sigorta maliyetlerinin diistiriilmesi,
kar ve mali faydalarin maksimize edilmesi, 6rnegin olasi
maddi ve manevi zararlarin tasfiyesi gibi hususlar 6nem
tasimaktadir.

188



ISYERLERINDE I$ SAGLIGI HIZMETLERI{

KAYNAKCA

AKEL, Nazan, METIN, Zehra Gok, HOSGONUL, Esat ve YILDIZ,
Ali Naci (2024), “fsyeri Hekimlerinin Egitimleri, Nitelikleri,
Gorev, Yetki ve Sorumluluklari: Modifiye e-Delphi Analizi
Calismast”, Saghk Akademisi Kastamonu Dergisi, S.9(1),
$s.61-76.

AKYILDIZ, Cengiz, EKMEKCI, Ismail ve BASLIGIL, Hiiseyin
(2020), “Gocmen Iscilerin ISG Faktorlerinin Incelenmesi,
Sonuglar Uzerinde Tartisma ve Oneriler: Kapsam Belirleme
Derlemesi”’, Gazi Miihendislik Bilimleri Dergisi, S.6(2),
ss.145-159.

ALVAREZ-SANTOS, Jesus, MIGUEL-DAVILA, Jose,
HERRERA, Liliana (2018), “Safety Management System in
TOM Environments”, Safety Science, S.101, ss.135-143.

AYDAN, Seda ve CEYLAN, Havva (2023), “Covid-19
Pandemisinin Hastanelerdeki Insan Kaynaklart Yonetimi
Uygulamalar: Uzerindeki Etkileri”, Hacettepe Saghk idaresi
Dergisi, S.26(1), ss.237-254.

AYDIN, Goknur Sisman (2019), “Eko-Etiketleme ve Tiirkiye Cevre
Etiketi”, Harran Universitesi Miihendislik Dergisi, S.4(1),
$5.40-47.

BASBUYUK, Betiil Erkanli (2023), “Is Giivenligi Uzmanlarinin
Mesleki Bagimsizligr”, Calisma ve Toplum, S.3(78), ss.2315-
2346.

BAUA - FEDARAL INSTITUTE OF OCCUPATIONAL SAFETY
AND HEALTH (2019), Organisation of Occupational
Safety and Health, https://www.baua.de/EN/Topics/The-
changing-world-of-work-and-occupational-safety-and-health/
Organisation-of-tomorrows-OSH/Organisation-of-OSH/
Organisation-of-OSH_node.html (Erisim Tarihi: 25.05.2024).

BERKTAS, Sena ve ORAKLIBEL, Renk Dimli (2021), “Sanayi
Devrimi ile Gelen Degisim: Is Bolimii ve Yabancilasma”,
Atlas Sosyal Bilimler Dergisi, S.1(6), ss.112-121.

189



CALISAN SAGLIGI VE i$ GUVENLIGI

BIRLESMIS MILLETLER (1948), Universal Human Rights

Declaration, Art.25, https://www.un.org/en/about-us/
universal-declaration-of-human-rights (Erisim Tarihi:
25.05.2024).

COMMISSION, EUROPE (2019), Delivering the European
Green Deal, https://commission.europa.eu/strategy-and-
policy/priorities-2019-2024/european-green-deal/delivering-
european-green-deal en (Erisim Tarihi: 28.05.2024).

CRANDALL, Michael ve SIEBER, William Karll (1996), “The
National Institute for Occupational Safety and Health Indoor
Environmental Evaluation Experience, Part One: Building
Environmental Evaluations”, Applied Occupational and
Environmental Hygiene, S.11(6), ss.533-539.

CUMMINGHAM, Thomas, GALLOWAY-WILLIAMS, Neville ve
GELLER, Scott (2010), “Protecting the Planet and its People:
How do Interventions to Promote Environmental Sustainability
and Occupational Safety and Health Overlap”, Journal of
Safety Research, S.41(5), ss.407-416.

CALIS, Serenay ve BUYUKAKINCI, Banu Yesim (2019),
“Occupational Health and Safety Management Systems
Applications and A System Planning Model”, Procedia
Computer Science, S.158, ss.1058-1066.

DEMIR, Is11(2023), “Saglikli Cevrede Yasama Hakku: Siirdiiriilebilir
Cevre ve Siirdiiriilebilir Kalkinma Kavramlarimn Idari Yargi
Kararlart Isiginda Degerlendirilmesi”, idare Hukuku ve
ilimleri Dergisi, S.21, ss.139-177.

DEMIR, Litfi Saltuk, DURDURAN, Yasemin ve UYAR,
Mehmet (2017), “Toplum Sagligi Merkezi Mevzuatina
Bir Balkig”, Uluslararas1 Saghk Yonetimi ve Stratejileri
Arastirma Dergisi, S.3(2), ss.73-80.

ECER, Kiibra, GUNER, Oguz ve CETIN, Murat (2021),
“Avrupa Yesil Mutabakati ve Tiirkive Ekonomisinin Uyum
Politikalart”, Isletme ve Iktisat Calismalar1 Dergisi, S.9(2),
ss.125-144.

EFE, Haydar, KEMAHLI, Funda ve DEMIRCI, Erdal (2018),
“Avrupa Birligi’'nde Bdlgeler Arasi Geligmislik Farklarmnin

Azaltilmast Sorunu ve Birligin Bolgesel Politikasi”, Akdeniz
IiBF Dergisi, S.18(38), s5.85-123.

190



ISYERLERINDE I$ SAGLIGI HIZMETLERI{

EIZENBERG, Efrat ve JABAREEN, Yosef (2017), “Social
Sustainability: A New Conceptual Framework”, Sustainability,
S.9(1), ss.68-78.

ERDOGAN, Ekrem ve GENC, Kemal Gokmen (2023), “Is Saghg:
ve Giivenligi Profesyonellerinin Temel Sorunlari”, Bilgi
Sosyal Bilimler Dergisi, S.25(1), ss.57-93.

ESER, Dilek (2020), “Sendikalarin Is Saghgi ve Giivenligi
Konusundaki Etkinligi”, Cahsma Tliskileri Dergisi, S.11(2),
ss.1-21.

EUROPE UNION (2007), Treaty of Lisbon Amending the
Treaty on European Union and the Treaty Establishing the
European Community, 2007/C 306/01, https://eur-lex.curopa.
ew/legal-content/EN/TXT/HTML/?uri= CELEX: 12007L/
TXT&from=EN#d1e575-1-1 (Erisim Tarihi: 25.05.2024).

EVREN, Murat Berk (2022), “Insan ve Cevre Etkilesiminde Kiiresel
Iklim  Degisikligine Adaptasyon”, Kirklareli Universitesi
Mimarhk Fakiiltesi Dergisi, S.1(1), ss.33-46.

FEDOTOV, Igor (1996), National and International Strategies to
Improve the Work Environment and Workers’ Safety and
Health: Report on a WHO Planning Group, WHO Regional
Office for Europe, Copenhagen.

FEDOTOV, Igor, SAUX, Marianne ve RANTANEN, Jorma
Emeritus (1998), Occupational Health Service, Encyclopedia
of Occupational Health and Safety Part II Health Care,
ILO Publisher, Cenova, 4th Edition.

GEDIK, Yasemin (2020), “Sosyal, Ekonomik ve Cevresel Boyutlarla
Stirdiiriilebilirlik ve Stirdiiriilebilir Kalkinma”, Uluslararasi
Ekonomi Siyaset insan ve Toplum Bilimleri Dergisi, S.3(3),
$s.196-215.

GRIFFIN, Mark ve NEAL, Andrew (2000), “Perceptions of Safety
At Work: A Framework for Linking Safety Climate to Safety
Performance, Knowledge, and Motivation”, Journal of
Occupational Health and Psychology, S.5(3), ss.347-358.

GURTEPE, Ersin ve BIRPINAR, Mehmet Emin (2023), “Tiirkive
Yiizyihinda  Siirdiiriilebilir  Cevre”, Cevre Sehir ve Iklim
Dergisi, S.2(3), ss.1-22.

191



CALISAN SAGLIGI VE i$ GUVENLIGI

ISLER, Mesut Cemil (2014), “Uluslararas: Kaynaklar ve 6331
sayili Is Saghgi ve Giivenligi Kanunu”, Cahgma Diinyasi
Dergisi, S.2(2), ss.53-65.

IZDES, Ozge (2022), “Calisma Kakki ve Toplumsal Cinsiyet
Egsitligi: Istihdam Yaratma Programlar:”, Akademik Izdiisiim
Dergisi, S.7(2), ss.23-40.

KAPLAN, Emine Tuncay (2024), “Is Saghgt ve Giivenligi
Onlemlerinin Alinmamas1 Nedeniyle Calismaktan Kaginma
Halkki”, Baskent Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi,
S.9(2), ss.163-194.

KARABULUT, Alpaslan (2016), “Sosyal Giivenlik Hakkt ve 1982
Anayasasi 'na Yansimalarr”, Is ve Hayat, S.2(3), ss.187-208.

KIRSTEN, Wolf (2024), “The Evolution from Occupational Health
to Healthy Workplaces”, American Journal of Lifestyle
Medicine, S.18(1), ss.64-74.

KOCACENK, Ozgiir Yiice ve ERGOR, Osman Alparslan (2023),
“Is Saghg ve Giivenligi Uygulamalarimin Toplam Kalite
Yonetimi  Icindeki Yerinin Literatiir Taramasi Yontemi
ile Arastiriimas:”, The Journal of Academic Social
Science, S.10(135), ss.509-519.

KOC, Elif ve CELIK, Cansu (2022), “Iklim Degisikliginin
Denizcilik Isletmelerinin Rekabet Giiciine Etkileri”, Hatay
Mustafa Kemal Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
Dergisi, S.19(49), ss.154-177.

KOCALI, Kaan (2024), “Workplace Inspections in Turkey Conducted
within the Scope of ILO Labor Inspection Convention”, Asya
Studies, S.8(27), ss.241-254.

KOKTEN, Murat ve AVINC, Ozan (2014), “6331 sayili Is Saghg
ve Giivenligi Kanunu'nda Isveren Yiikiimliiliikleri ve Tekstil
Sektorii A¢isindan Bir Bakis”, Tekstil ve Miihendis, S.21(93),
$s.32-47.

LULEI, Michael (2008), “REACH: The  Guidance
Documents  of the  European  Chemicals — Agency
(ECHA)”, Bundesgesundheitsblatt-Gesundheitsforschung-
Gesundheitsschutz, S.51, ss.1444-1452.

192



ISYERLERINDE I$ SAGLIGI HIZMETLERI{

MICHAELS, David ve BARAB, Jordan (2020), “The Occupational
Safety and Health Administration at 50: Protecting Workers
in a Changing Economy”, American Journal of Public
Health, S.110(5), ss.631-635.

ORHAN, Serdar, OZKAN, Elifnaz ve UYSAL, Sezgin (2017),
“Disaridan Is Saghgt ve Giivenligi Hizmeti Saglama
Modellerinden Biri Olarak Tiirkiye'de Uygulanan Ortak
Saghk Giivenlik Birimi Hizmetlerinin Etkinligi: Ornek Bir
Uygulama”, Tsletme Bilimi Dergisi, S.5(3), s5.207-234.

OZKILIC, Ozlem (2005), iIs Saghg ve Giivenligi, Yonetim
Sistemleri ve Risk Degerlendirme Metodolojileri, TISK
Yayinlari, Ankara.

OZTEK, Zafer (2021), “Saghk Hizmetlerinde Uluslararasi
Gelismeler: Herkese Saghk Kararindan, Alma Ata ve Astana
Konferanslarina”, Tiirkiye Klinikleri Public Health-Special
Topic, S.7(3), ss.1-8.

PETOUMENOU, Maria, PIZZO, Fabiola ve CESTER, Josep
(2015), “Comparison Between Bioconcentration Factor
(BCF) Data Provided by Industry to the FEuropean
Chemicals Agency (ECHA) and Data Derived from QSAR
Models”, Environmental Research, S.142, ss.529-534.

RAMAZZINI, Bernardino (1983), Diseases of Workers [The Latin
text of 1713 revised with translation and notes by Wilmer
Cave Wright], The Classics of Medicine Library Press, New
York, Div. of Gryphon Editions.

RANTANEN, Jorma Emeritus (1990), Occupational Health
Services, World Health Organization Publisher, Denmark.
RANTANEN, Jorma Emeritus (2005), “Basic Occupational Health
Services-Their Structure, Content and Objectives”, STWEH

Supplements, S.1, ss.5-15.

RIVA, Michele Augusto, SIRONI, Vittorio Alessandro ve CESENA,
Giancarlo (2011), “L’eclettismo Culturale di Bernardino
Ramazzini: Analisi Delle Fonti Bibliografiche Non Mediche
Del “De Morbis Artificum Diatriba”, Medicinanei Secoli,
S.23(2), ss.511-526.

SACLI, Ahsen (2018), “Kalkinma Politikalarinda Cevresel Etki

Degerlendirmesi Sorunsali — Tiirkive Ornegi”, Memleket
Siyaset Yonetim, S.13(29), ss.129-144.

193



CALISAN SAGLIGI VE i$ GUVENLIGI

SCHOLZ, Stefan, BRACK, Werner ve ESCHER, Beate (2022),
“The EU Chemicals Strategy for Sustainability: An
Opportunity to Develop New Approaches for Hazard and Risk
Assessment”, Archives of Toxicology, S.96(8), ss.2381-2386.

SEKMEN, Mustafa ve ZENGIN, Mehmet Ali (2023), “Tiirkive
Madencilik  Sektorii Is Kazalarimn  Analizi ve Gelecek
Perspektifleri”, International Journal of Advances in
Engineering and Pure Sciences, S.35(2), ss.246-258.

STEENLAND, Kevin, BEAUMONT, James ve SPAETH, Steven
(1990), “New Developments in the Life Table Analysis System
of the National Institute for Occupational Safety and Health”,
Journal of Occupational Medicine, S.32(11), ss.1091-1098.

VINODKUMAR, M. N. ve BHASI, M. (2010), “Safety Management
Practices and Safety Behaviour: Assessing the Mediating Role
of Safety Knowledge and Motivation”, Accident Analysis &
Prevention, S.42(6), ss.2082-2093.

WILCOCK, Ann ve HOCKING, Clare (2024), An Occupational
Perspective of Health, Taylor & Francis Press, London, Third
Edition.

WINGE, Stig, ALBRECHTSEN, Eirik ve ARNESEN Jan (2019),
“A Comparative Analysis of Safety Management and Safety
Performance in Twelve Construction Projects”, Journal of
Safety Research, S.71, ss.139-152.

WINTRUP, James (2023), “Health by the People, Again? The
Lost Lessons of Alma-Ata in a Community Health Worker
Programme in Zambia”, Social Science & Medicine, S.319,
ss.(115257).

YALIM, Funda ve ELBIR, Umut (2024), “Is Giivenligi Kiiltiirii: Otel
Calisanlarina Yonelik Bir Arastirma”, Anadolu Universitesi
Sosyal Bilimler Dergisi, S.24(1), ss.105-130.

YERKOY,Aysunve OKUR, Figen(2020),“COVID-19 Pandemisinde
Gizli Kahramanlar: Hemsgire Liderler”, Uluslararas1 Saghk
Yonetimi ve Stratejileri Arastirma Dergisi, S.6(3), ss.625-
638.

194



ISYERLERINDE I$ SAGLIGI HIZMETLERI{

ILO Anayasasi, https://webapps.ilo.org/wemsp5/groups/public/-
--europe/---ro-geneva/---ilo-ankara/documents/publication/
wems_412382.pdf (Erisim Tarihi: 27.05.2024).

155 sayili Is Saghg ve Giivenligi ve Calisma Ortamina iliskin
Sozlesme, http://www.ilo.org/ankara/conventionsratified-by-
turkey/ WCMS 377299/lang--tr/index.htm  (Erigim  Tarihi:
27.05.2024).

161 sayili Saghk Hizmetlerine Iliskin Sézlesme, http://www.ilo.
org/ankara/conventions-ratified-byturkey/ WCMS 377304/
lang--tr/index.htm (Erisim Tarihi: 27.05.2024).

187 say1l1 is Saghg ve Giivenligi Gelistirme Cerceve Sézlesmesi,
https://www.ilo.org/tr/resource/187-nolu-sagligi-ve-
guvenligini-gelistirme-cerceve-sozlesmesi  (Erisim  Tarihi:
27.05.2024).

1593 sayili Umumu Hifzissihha Kanunu (24.04.1930 tarih ve
1489 sayilt Resmi Gazete).

4857 sayih Is Kanunu (10.06.2003 tarih ve 25134 sayili Resmi
Gazete).

6098 sayili Tiirk Bor¢lar Kanunu (11.01.2011 tarih ve 27836
sayili Resmi Gazete).

6331 sayili Is Saghg ve Giivenligi Kanunu (30.06.2012 tarih ve
28339 sayili Resmi Gazete).

is Giivenligi Uzmanlarinin Gorev, Yetki, Sorumluluk ve
Egitimleri Hakkinda Yénetmelik (29.12.2012 tarih ve 28512
sayili Resmi Gazete).

is Saghg ve Giivenligi Hizmetleri Yonetmeligi (09.12.2012 tarih
ve 28512 sayili Resmi Gazete).

Isyeri Hekimi ve Diger Saghk Personelinin Gorev, Yetki,
Sorumluluk ve Egitimleri Hakkinda Yonetmelik
(20.07.2013 tarih ve 28713 sayili Resmi Gazete).

195



CALISAN SAGLIGI VE i$ GUVENLIGI

196



BOLUM 7

IS SAGLIGI VE GUVENLIGINDE
RiISK YONETIMI

Akif ABDULLAH'

1. GIRIS

Is ve calisma hayati insanlik tarihi ile esdeger ol-
makla birlikle sanayi devrimi ile birlikte ¢ok yonlii ve
yogun bir boyuta ulasmustir. Uretim, daha biiyiik dlgek-
li bir yapiya doniistirken, hizmet sektorii daha kapsaml
ve sistematik bir boyuta ulagmistir. Teknolojik gelisme-
lerin de etkisiyle tiiketim aligkanliklarinda doniistimler
yasanmigtir. Bu durum iiretim tiirleri ve araclarini da
beraberinde donlistiirmiistiir. Yasanan bu gelismeler, bu
isletmelerdeki mal ve hizmet iiretiminde asli unsur olan
“insan-emek” faktoriinii de dogrudan etkilemistir.

Sanayi Devrimi’nden giiniimiize kadar olan siirecte
yasanan teknolojik gelismeler, fabrikalasma ve modern

1 Dog. Dr., Afyon Kocatepe Universitesi, aabdullah@aku.edu.tr
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iretim sistemleri ¢alisma hayatina pek ¢ok yenilik getir-
migtir. Bu yenilikler igveren, ¢alisan, devlet ve tiiketici-
leri dogrudan etkilemistir. Uretim siirecinin paydas1 olan
calisanlar da siirecten engok etkilenen sosyal gruplardan
birisi olmustur. Bu kapsamda yasanan is kazalari, mes-
lek hastaliklari, 6nemli kaza/hastalik riskleri, belirgin
tehlikeli unsurlar vb. durumlar ¢alisma hayatinda c¢ok
daha fazla 6n plana ¢ikmistir. S6z konusu bu olumsuz
gelisme bir yandan g¢alisanlarin saglik ve hayat biitiin-
ligiinii olumsuz etkilerken, diger yandan emek giiciinde
azalma ve devletin sosyal devlet ve saglik harcamalarin-
da artiglara neden olmustur. Yine isletmelerin ve bagl
olunan devletlerin kurumsal prestijlerini olumsuz etki-
lemistir. Bu olumsuzluklarin giderilmesi ve/veya en dii-
siik seviyeye indirilmesi amactyla devletler, is hayatinda
ortaya c¢ikabilecek riskleri azaltma, tehlikeleri 6nleme, is
kazalar1 ve meslek hastaliklar1 ile miicadele etme nokta-
sinda bircok hukuki diizenleme yaparak bunlarin uygu-
lanmasina yonelik denetimler yapmaya baslamislardir.
Bu kapsamda isletmelere ve ¢alisanlara 6nemli gorevler
ve yukiimliiliikler getirmislerdir.

Yasanan gelismeler sadece is kazasi ve meslek has-
taliklarina miidahale ile sinirli olmayip, bu kaza ve has-
taliklarin daha ortaya ¢ikmadan miicadele edilmesini de
kapsamaktadir. Bu kapsamda is kazasi ve meslek has-
taliklarina neden olabilecek tehlikelere karst onlemler
gelistirilmis; is kazast ve meslek hastaliklarina neden
olabilecek riskler onceden tespit edilerek Onlenmeye
calisilmigtir. Ayrica yasanan is kazalar1 ve meslek has-
taliklar1 takip edilerek bunlara neden olan durumlar ve
sebepler ile ilgili de yeni Onleyici unsurlar ve araclar
arastirilmaya devam edilmistir. Bu gelismeler devletle-
rin, ilgili kamu birimlerinin, isletmelerin ve diger pay-
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daslarin risk yonetimi konusunda faaliyetler gercekles-
tirmelerini ortaya koymustur.

Calisma ile “risk” vb. temel terimler ele alinarak
“risk yonetimi” kavramininin igerigine deginilecektir.
Bu kapsamda “risk degerlendirmesi” iizerinde durula-
caktir. Risk degerlendirme asamalar1 ve yontemleri hak-
kinda temel bilgiler verilecektir. Son olarak da risk yo-
netiminin kurumsal boyutuna kisaca deginilecektir.

2. RISK VE RiSK YONETIMINE
ESAS TEMEL KAVRAMLAR

Is hayatinda “risk” ve “risk yonetimi” is saghg1 ve
giivenligi uygulamalar1 kapsaminda yer alir. Bu nedenle
risk yonetimi ile ilgili temel diizenlemeler de is sagligi
ve glivenligi mevzuatinda yapilmaktadir. Tiirkiye agisin-
dan 6331 sayili Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu (ISGK)
ve bu Kanun’a bagl olarak ¢ikarilan yonetmelikler ile
risk ve risk yonetimine esas diizenlemeler yapilmustir.
Ornegin ilgili mevzuat geregi kamu ve 6zel tiim is yer-
lerinde risk degerlendirmesi yapilarak, olasi tehlike ve
risklerin 6nlenmesi amaglanmistir. Bununla birlikte risk
degerlendirmesi yapan uzmanlarin veya isverenlerin,
isyerine iligkin durum analizi yaparken oncelikle “zeh-
like”, “risk” vb. kavramlar1 bilmesi ve dikkat etmesi ge-
rekmektedir.

Tehlike; yaralanma, sakatlanma veya 6liime yol aca-
bilecek faktdrlerdir. Isyerindeki makinelerin hareketli
pargalari, makinelerin yliksekligi, kaygan zemin, elekt-
rik enerjisi, asirt giiriiltii, toksik veya yanict maddeler ve
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agir yiiklerin kaldirilmasi tehlike olusturan unsurlardir?.
Calisma ortaminda mevcut olan veya disaridan etkileye-
bilecek, is goreni veya ¢aligma alaninmi etkileyebilecek,
zarar verebilecek ve tahrip etme potansiyeline sahip her
sey tehlike olarak tanimlanir. Bu zarar, hayati, sagligi,
miilkii veya cevreyi tehdit edebilir. Tehlikeli bir durum,
yasandiktan sonra “olay” olarak adlandirilir. Tehlike ve
yasanma olasilig1, riski meydana getirir.

Tehlike, hasar olusturabilecek unsurlarin kaynagi
olarak tanimlanir. Baska bir deyisle, bir potansiyeli ifade
eder. Tek bir tehlike kaynagi, birden fazla sorun potansi-
yeline sahip olabilir. Is saglig1 ve giivenligi risk analiz-
lerinde belirli olasiliklar dogrultusunda tanimlanan hasar
potansiyelleri tehlikeleri degil, riskleri ifade eder. Ancak
risk olarak belirtilen her bir faktoriin aktif olabilmesi
icin tehlike kaynagiyla etkilesimde bulunmasi gerekli-
dir. Analiz sirasinda once tehlikeler belirlenir, ardindan
bu tehlikelere bagli riskler tanimlanir®. Tehlike kaynak-
lariyla etkilesim sonucu ortaya ¢ikan ve belirli olasilik-
larda meydana gelmesi beklenen zarar seviyelerini ifade
eder. Bir tehlike kaynagina bagli olarak birden fazla risk
tanimlanabilir.

Risk; tehlikeden kaynaklanabilecek kayiplar, yara-
lanmalar veya diger zararli sonuglarin meydana gelme
olasiligini ifade eder*. Bagka bir ifadeyle risk, belirli bir
alandaki tehlikelerin olasiligia bagh olarak kaybedi-
lecek degerlerin &l¢iisiinii belirtir. Isletme iginden veya
disindan kaynaklanan yetersiz 6nlemler sonucu olusabi-
lecek tahribat, yaralanma, zarar, kayip veya benzeri is-

2 http://www.mom.gov.sg
3 Temir, 2013:23.
4 T Saghg ve Giivenligi Kanunu, md. 3.
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tenmeyen durumlarin tehdidi, olasiligi ve bu durumlarin
Ongoriiliip onlenmesi amactyla alinacak tedbirler, riski
ifade eder’

Risk, temel olarak belirsizlik olarak degerlendirildi-
ginden riskleri anlamak ve uygun faaliyet planlar1 olus-
turmak i¢in risk analizleri yapilir. Bir durumu risk olarak
tanimlayabilmek i¢in %0 ile %100 arasinda bir olasiligin
bulunmasi gerekir. Olasilik %0 oldugunda boyle bir ihti-
malin var olmadig1 anlamina gelir ve bu durumda risk de
yoktur. Olasilik %100 ise bir kesinlik anlamina gelir. Bu,
belirlenen durumun kesinlikle gerceklesmesi anlamina
gelir. Bu durumda riskten s6z edilemez ve bdyle kosul-
lar i¢in “Olay” terimi kullanilir. Cilinkii gerceklestigi i¢in
risk olarak kabul edilmez®.

Tehlike ve risk kavramlarin1 daha anlasilir hale ge-
tirmek i¢in basit bir 6rnek {izerinden soézciikler agiklana-
bilir. Ornegin, yiizme bilmeyen bir kisinin suya girmek
istemesi bir tehlikedir. Cilinkii bu, suya girmenin potan-
siyel tehlikesini isaret eder. Ancak suya girme eylemi
bu tehlikenin gerceklesme olasiligini ortaya koyar ve
bogulma riski ile karsilagsma ihtimalini igerir. Eger kisi
suya girme kararindan vazgecerse, tehlikeyi ortadan kal-
dirmis olur. Ancak suya girerse, bogulma riskiyle kar-
silagabilir. Kabul edilebilir risk seviyesi, yasal yiikiim-
lilltiklere ve igyerinin onleme politikalarina uygun olup,
kayip veya yaralanma olusturmayacak risk seviyesidir.

Birgok arastirmaci risk kavramini tanimlamustir. Or-
negin Rosa’ (2010) risk kavramini, “insan igin deger ifa-
de eden herhangi bir seyin (insanlarin kendileri de dahil

S http://www.isgum.gov.tr
6 Eduljee, 2000:15.
7 Rosa, 2010:241.
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olmak iizere) tehlikede oldugu sonuclart belirsiz olay
veya durum”, olarak tanimlamaktadir. Bu tanim, riskin
tarihsel bir varsayim olarak ortaya ¢iktigin1 ve arzu edi-
len veya arzu edilmeyen bir sonucun miimkiin olabilece-
gini ifade eder. Rosa’nin taniminda, riskin arka planinda
tic faktoriin bilesimi oldugu kabul edilir. Bunlar;

* Bir olayin miimkiin oldugu bir senaryo veya baglam

* Bu senaryodaki olayin sonucunun belirsizligi (ki bu
belirsizlik olasilik cinsinden ifade edilebilir),

+ Insanlarin sonuglardan az veya ¢ok etkilenmeleri.

Bu tanim, 6nceki risk tanimlarina yeni bir boyut
kazandirir. Rosa, daha 6nceki tanimlarda yer almayan
“insan igin deger ifade eden herhangi bir sey” ifadesi-
ni kullanmigtir. Rosa’ya gore siddet/zarar (severity) ve
sonuclar (consequences) kavramlari doganin degerlen-
dirilmesinden bagimsiz degildir. Ancak karar verme
asamasinda insani degerler 6ne ¢ikmaktadir. Ayrica ta-
nimda gecen “belirsizlik” kavrami da iyi anlagilmalidir.
Belirsizlik, tehlikeye maruz kalan kisinin durumu agi-
sindan belli bir oranda kagimilmazlik 6zelligi gosterir.
Bu baglamda belirsizlik, gozlemciden bagimsiz olarak
neden-sonug iliskisi arasindaki belirsizligi ifade eder®.

Olas1 olaylarin gerceklesme olasiliklariin belirle-
nemedigi durumlarda belirsizlik ortaya ¢ikar. Bu, ge-
nellikle istatistiksel verilerle degerlendirilemeyen olay-
lar i¢in gegerlidir. Belirsizlik, bir¢ok olasilig1 i¢eren bir
durumdur ve tamamen belirsizlik hali kaos ile esdeger
kabul edilebilir. Belirsizlik, riskin olasiligmin bir 6l¢i-
siidiir. Yoneticiler, belirsiz kosullar altinda ve olas1 so-

8 Rosa, 2010:241.
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nuglar1 tahmin edemediklerinde veya duruma neyin ha-
kim oldugunu belirleyemediklerinde kendilerini gergin
ve endiseli hissedebilirler. Ornegin giysi iireticisi Osh
Kosh B’Gosh, yetiskin giysilerine olan talebin azalmasi
lizerine {iriin serisini ¢ocuk giysilerine c¢evirerek belir-
sizlikle basa ¢ikmay1 bagarmistir. Karar verme ortamin-
daki belirsizlik, daha fazla risk almay1 gerekli kilabilir.
Tecriibesizlik ve ge¢mis verilerin eksikligi de belirsizligi
artirir’.

Risk ve risk yonetimi kavramlarinin daha iyi anla-
silmasi agisindan konu ile ilgili diger bazi kavramlarin
da bilinmesi yararl olacaktir. Konu ile ilgili bir¢ok kav-
ramin agiklanmasi yararlidir. Ancak ¢alismanin kapsami
acisindan en énemlilerinin kisaca aciklanmasi ile yetini-
lecektir. Bu kapsamda;

* Olay: Belirlenen risklerin ger¢ceklesmesi durumudur.
Kesinlik arz ettigi i¢in olasiliktan s6z edilemez.

*  Ramak Kala Olay: Belirlenen risklerin gerceklestigi
ancak herhangi bir hasara yol agmadigi durumu ifa-
de eder. Bu tiir olaylar “Ramak Kala Olay” olarak
adlandirilir. Ornegin “malzeme diismesi sonucu za-
rar” olarak tanimlanan bir risk durumunda, malzeme
diger, fakat hi¢bir calisana zarar vermedigi icin bu
durum ramak kala olay olarak degerlendirilir.

*  Olasilik: Risk degerlendirme yontemlerinde, belir-
lenen risklerin gerceklesme ihtimalini belirten bir
parametredir. Mevcut kosullar uzmanlar tarafindan
incelenir ve risklerin olaya doniisme olasiligina kar-
silik bir skor atanir!®,

9  http://www.isgum.gov.tr
10 http://www.mom.gov.sg/
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Siddet: Risk degerlendirme yontemlerinde, belirle-
nen risklere maruz kalindiginda calisanda olusacak
hasarin boyutunu belirten bir parametredir. Ayn1 ko-
sullar altinda birden fazla olas1 sonug olabilir. Ancak
uzmanlar en olas1 hasar durumuna gore bir paramet-
re skoru belirlerler.

Frekans: Fine Kinney risk degerlendirme yontemin-
de, belirlenen risklere maruz kalma sikligini ifade
eden bir parametredir. Uzmanlar, risk degerlendir-
mesi sirasinda gézlemlerine veya istatistiklere daya-
narak riskin mevcut kosullarda ne siklikla gercekle-
sebilecegini belirten bir skor olustururlar.

Fark Edilebilirlik: FMEA (Failure Mode and Effe-
cts Analysis — Hata Modlar1 ve Etkileri Analizi) risk
degerlendirme yonteminde, belirlenen risklerin fark
edilebilirligini yani ne kadar beklenir oldugunu ifa-
de eden bir parametredir. Bu, risklerin duyularla al-
gilanabilme durumunu analiz etmek i¢in kullanilir.
Ozellikle makinelerin i¢ aksaminda gozlemlenmesi
zor hatalarin tanimlanmasinda etkili bir parametre-
dir. Uzmanlar, risklerin beklenirlik/fark edilebilirlik
ozelliklerine gore parametre skorlarini belirlerler!'.

Risk Skoru: Risk analizi siire¢lerinde, tiim paramet-
relere atanan skorlarin ¢arpimi sonucunda elde edi-
len nihai degerdir. Risk oncelikleri ve faaliyet plan-
lar1 bu nihai risk skoruna gore belirlenir.

Onlem: Risk analizinde belirlenen risklerin skor-
larini, risk kontrol prensipleri dogrultusunda kabul
edilebilir seviyelere cekmek i¢in uygulanan planlar
ifade eder. Isyerinde is saghig1 ve giivenligi ile ilgili

11 Albrechtsen vd., 2019:427.
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riskleri ortadan kaldirmak veya azaltmak amaciyla
planlanan ve alinan tiim tedbirler bu kapsamda de-
gerlendirilir'.

+ Is Yeri: Isin gerceklestirilmesi igin kullanilan arag-
larla birlikte, igin yani ¢alismanin yapildig: alandir.
Ayni idari yapimin sahipligindeki tiim bolgeleri kap-
sayan, yemekhaneler, giyinme odalari, dinlenme ve
varsa emzirme odalar1, mescitler, varsa uyku alanla-
r1 ve banyolar, muayenehaneler, egitim ve toplanti
odalari, bahgeler de dahil olmak tizere, mal veya hiz-
met iiretmek amaciyla kurulan tiim organizasyonlar
1 yeri olarak tanimlanabilir.

3. RISK YONETIMIi

Calisma hayatinda is¢iler bircok riskle karsi kar-
styadir. Bu risklerin bazilar1 ¢alisma ortamindan kay-
naklanirken, bazilar1 ¢evresel faktorlerden ortaya cikar.
Ayrica calisanlarin kendi davraniglart da risk unsuru
olusturabilir. Calisma ortamindaki bu risklere kars1 ge-
rekli onlemlerin alinmamasi veya giivenli bir ¢aligma
ortam1 saglanmamasi durumunda, hem isverenleri hem
de calisanlari, hatta tiim ekonomiyi olumsuz etkileyen
is kazalar1 ve meslek hastaliklart meydana gelebilir. Her
yil bir¢ok is¢i, bu kazalar ve hastaliklar nedeniyle hayati-
n1 kaybetmekte, sakatlanmakta, uzuvlarin1 kaybetmekte
veya ig goremez hale gelmektedir. Bu tiir ciddi sonuglar
sadece is¢ileri degil, ayn1 zamanda ailelerini, igverenleri
ve tiim ekonomiyi olumsuz etkilemektedir. Bu nedenle

12 Is Saghg ve Giivenligi Kanunu, md. 3.
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is kazalar1 ve meslek hastaliklarini 6nlemek biiyiik bir
onem tasir. Isci sagligi ve is giivenligi sistemi, bu tiir ka-
zalarin ve hastaliklarin 6nlenmesi icin gerekli tedbirleri,
uygulamalari ve egitimleri igeren genis bir sistemdir'.

Is saghg ve giivenligi sistemi; ¢alisanlarin is ha-
yatlar icerisinde is kazasi ve/veya meslek hastaligina
maruz kalmalarin1 engellemek, maruz kalmalar1 halin-
de ise hizl1 ve etkili ¢ozlimler iireterek magduriyetlerini
minimize etmek amaciyla planlamalar yapmak, etkili,
onleyici ve koruyucu tedbirler almak, bu baglamda uy-
gulamalar yapmak ve tiim bunlar1 belirli bir sistematik
icerisinde yonetmek i¢in olusturulan yapilanma ve faali-
yetlerdir. Sistemin temel amaci, saglikli ve glivenlikli bir
is ortaminin olusturulmasidir.

Etkili bir is saghg ve giivenligi sisteminin olustu-
rulmas1 amaciyla uluslararasi antlagmalar, uluslararasi/
ulusal kalite standartlar1, ulusal mevzuat (hukuk norm-
lar1), isyeri giivenlik uygulamalari, bireysel tedbirler ile
uygulamalar hayata gegirilmektedir. Bu kurallarin uygu-
lanmasi is saglig1 ve glivenligi agisindan ¢ok onemlidir.
Ancak isyerlerinde meydana gelebilecek kazalarin sayi-
s1, tiirleri, meydana gelme sekilleri vs. belirli bir standart
ile sinirli degildir. Her an yeni bir vaka tiirii gerceklese-
bilme olasilig1 bulunmaktadir. Bu nedenle isletmeler ve
calisanlar sadece standart ve kurallar ile sinirli kalmadan
bu kapsamda daha genis bir sekilde 6zenli ve dikkatli
davranmakla sorumludur.

Is sagh@ ve giivenligi sistemi icinde hig siiphesiz en
onemli unsurlardan birisi de tehlike ve riskleri zamanin-
da tespit ederek koruyucu ve Onleyici tedbirler almaktir.

13 Mearns vd., 2008:670.
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Risk yonetimi kapsaminda yer alan bu hususlar belirli
bir mevzuat ve ilkeler kapsaminda gerceklestirilmek-
tedir. Ornegin Tiirkiye agisindan “TS EN ISO 45001 Is
Sagligi ve Giivenligi Yonetim Sistemi” standartlari, 6331
sayill “Is Saglhigi ve Giivenligi Kanunu” ile “Is Sagl-
g1 ve Giivenligi Risk Degerlendirmesi Yonetmeligi” bu
kapsamdaki temel hukuk normlaridir.

Is saglig1 ve giivenligi sisteminin bir alt pargasi olan
risk yonetiminin tanimlanmasi, kapsaminin belirlenmesi
ve igleyisinin ortaya konmasi bu alanda olumlu gelisme-
lerin kaydedilebilmesi agisindan oldukg¢a 6nemlidir. Bu
alanda yasanan olumlu gelismeler, is saglig1 ve giivenligi
yonetim sistemlerinin gelisgmesine de neden olmaktadir.

Risk yonetimin basarili olmasi; paydaslar arasinda-
ki isbirligi ve koordinasyon ile mevzuat ve standartlara
uygun hareket etmek ile dogrudan ilgilidir. Bu kapsamda
basarili bir risk yonetimi i¢in dikkat edilmesi gereken
noktalar1 kisaca su sekilde ozetlenebilir'#;

* Kontrollerin hedeflere uygun sekilde yapilmasi ge-
rekmektedir.

* Potansiyel sonuglardan kimlerin etkilenecegi belir-
lenmelidir.

» Etkilenen kisi sayisina gore ciddi tehlikeler ayrintili
olarak incelenmelidir.

* Alman tedbirler mantikli ve uygulanabilir olmalidir.

4 Ozkilig, 2005:21.
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3.1. Kavramsal A¢idan Risk Yonetimi

Eke’ye's gore risk yonetimi; risklerin tanimlanmasi,
degerlendirilmesi ve 6l¢iilmesi yoluyla bu risklerle basa
¢ikmak i¢in alinacak kararlarin tiimiinii ifade eder. Bu
siire¢, belirsizliklerin olumsuz etkilerini minimize et-
meyi ve olumlu etkilerini artirmay1 amaglar. Gelecekte
meydana gelebilecek olumsuz olaylar i¢in ani ve plan-
s1z tepkiler vermek yerine, bu olaylarin gerceklesmeden
once gerekli tedbirleri almay1 6ngdriir. Risk yonetiminin
amact, riskleri tanimlamak ve ortadan kaldirmak ya da
etkilerini azaltmak icin stratejiler gelistirmekte, ayn1 za-
manda firsatlar1 en iyi sekilde degerlendirecek adimlar
atmaktir.

Etkin bir risk yonetimi, isletmelere bir¢cok avantaj
saglar. Oncelikle, iyi bir risk yonetimi isletmenin iiretim,
pazarlama ve finansal faaliyetlerini olumlu yonde etki-
ler. Calisanlarin kendilerini daha giivende hissetmeleri
kurumsal bagliliklarini, calisma motivasyonlarini, etkin-
lik ve verimliliklerini arttiracaktir. Finansal kaynaklar
gibi insan kaynaklarinin da etkn ve verimli kullanilmas1
isletmeler acisindan hayati dneme sahiptir. Bu nedenle
risk yonetimi sadece ¢alisanlara degil, ayn1 zamanda da
isletmelere de dogrudan faydalar saglamaktadir.

Riskleri 6nceden bilen ve tedbir alan sirketler, pro-
aktif bir yonetim tarzina sahip olurlar. Bu sayede yone-
timde basarili olurlar. Ayrica risk yonetimini etkin bir
sekilde uygulayan sirketler, stratejik planlama siirecinde
sirketin yol haritasin1 olustururken riskleri gz 6niinde
bulundurarak planlar yaparlar. Bu yaklasim, tehlike ve
firsatlar1 belirlemeyi, sirketin giiclii ve zayif yonlerini

15 Eke, 2005:17.
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analiz etmeyi kolaylastirir. Boylece is akis planlar1 ve
uygulama stratejileri en dogru sekilde hazirlanabilir.
Tlim bu adimlarin etkisi, sirketin finansal performansina
da olumlu sekilde yansir'®.

Isci saghgi ve is giivenligi ydnetim sistemlerinde
de belirli risk yonetimi prensipleri bulunmaktadir. Bu
prensipler; Isci saglhig ve giivenligi yonetimi, cesitli
faktorlerden etkilenir ve i yerindeki saglik ve glivenlik
sonuglarini ile verimliligi dogrudan etkiler'”. Genelde is
saglig1 ve giivenligi yonetim sisteminin, 6zelde ise risk
yonetim sisteminin etkilendigi ve etkiledigi faktorler ki-
saca sunlardir;

Teskilatlanma ve Bilgilendirme: Isyerindeki organi-
zasyon yapisindan kaynaklanan sorunlar ve yanls bilgi-
lendirme, is¢ilerin saglik ve giivenligi lizerinde olumsuz
etkiler yaratabilir. Bu durum ayni zamanda igyerinin ve-
rimliligini de etkiler.

Erken Miidahale: Hastalik ve sakatlikla sonucla-
nabilecek durumlara miidahale i¢in en etkili zaman, bu
stireglerin baslangi¢ agsamasidir. Erken miidahale, saglik
sorunlarinin ciddi hale gelmeden kontrol altina alinma-
sin1 saglar.

Mali Maliyetler: Is yerindeki stres faktorleri, has-
talik ve sakatlik durumlarina yol agarak hem bireyler
hem de topluluklar i¢in biiylik mali ytikler olusturur. Bu
maliyetler, hem c¢alisilan iste hem de toplum genelinde
onemli ekonomik etkiler yaratir.

16  Ceylan ve Bashelvaci, 2011:20.
17 http://www.isgum.gov.tr/
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Algilama ve Iletisim: 1s saglig1 ve giivenligi riskle-
rinin kabul edilebilirligi, bu risklerin nasil algilandigina
baglidir. Farkli menfaat gruplarinin bu algilarin1 mantik-
11 kilmak i¢in etkili iletisim ve danigsma siirecleri gerek-
lidir's.

Veri Analizi: Risklerin yonetimi ve bu konudaki ka-
rarlar, mantikli ve veriye dayali analizlere dayanmalidir.
Risklerin etkili bir sekilde yonetilmesi i¢in objektif veri-
lerin analiz edilmesi 6nemlidir.

Giivenli Calisma Ortami: 1s saghg ve giivenligi
risklerinin en etkili kontrolii, ¢calisanlar1 degistirmekten-
se giivenli bir ¢alisma ortami saglamaktan geger. Is ye-
rindeki riskler minimize edildikge, glivenlik saglanmig
olur.

Kapsamli Yonetim: Is sagligi ve giivenligi yonetimi,
mevcut sartlarin iyilestirilmesini, risklerin tanimlanma-
sin1 ve analiz edilmesini, gerekli dnlemlerin alinmasini,
risklerin izlenmesini ve tiim bu siire¢ boyunca etkili ile-
tisim ve danisma saglanmasini igerir.

Bu prensipler, is saglig1 ve giivenligi sistemlerinin
etkinligini artirmak i¢in gereken temel yaklasimlari ve
stratejileri yansitir. Risk yonetimi stireci, is sagligi ve
giivenligi risklerinin Ongoriilemezligini azaltmak ig¢in
Onleyici bir yaklagim sunar. Risk yonetimi, bir dizi dii-
zenli eylemi igeren, siirekli olarak gelisen bir sistemdir.
Diger sistemler gibi risk yonetim sistemi de ¢esitli girdi-
ler ve ¢iktilarla isler?®.

18  Cakiroglu, 2007:68.
19 Demir, 2006:8.
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3.2. Risk Degerlendirmesi

Risk degerlendirmesi, bir olayin meydana gelme
olasiligin1 ve bu olayn ortaya ¢ikardigi siddeti hesap-
lamak i¢in kullanilan bir siirectir. Baska bir deyisle ¢a-
lisma ortamlarindaki potansiyel tehlikelerin siddetini ve
olasiligini 6lgen bir sistem olarak tanimlanabilir®. Risk
degerlendirme siiresindekien temel unsur “risk” olarak
On plana ¢ikar. Risk, “tehlike” kavramu ile iliskili olmak-
la birlikte ondan farklidur.

Risk ve tehlike arasinda ki iliski Tablo 1’dede ak-
tarilmistir. Riskin, tehlikelerin gerceklesme olasiligr ile
bu tehlikelerin meydana gelmesi durumunda ortaya ¢i-
kabilecek zarar veya hasarin siddetinin birlesimi olarak
tanimlanabilecegini gosterir. Tehlike, zarar veya hasar

olusturabilecek bir durum veya hareket olarak basitge
ifade edilebilir?'.

Tablo 1. Tehlike Durumu ve Meydana Gelebilecek Riskler

Tehlike Risk

Sirekli olarak yiiksek ses seviyesindeki islerde

Griil calisanlarin gegici ya da kalict isitme kaybina ugramast

Yiiksekte Caligma | Calisan kisinin yada malzemenin diismesi.

Agir malzemeleri elle tasiyan ¢alisanin zamanla kas-

Elle Tasima iskelet sistemi ile ilgili hastaliklara yakalanmasi.

Elektrik Enerjisi Ekipmanlarin hatali olmasi nedeniyle elektrik ¢arpmasi.

Kaynak: Giineysu, 2016.

20 Ridley, 1994:19.
21  Baysal ve Uykun, 2006.
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3.2.1. Risk Degerlendirme Asamalari

Risk degerlendirmesi yapmak igin Is Saglig1 ve Gii-
venligi Kanunu’nun 10. ve 30. maddelerine dayanilarak
hazirlanan Is Saglig1 ve Giivenligi Risk Degerlendirmesi
Yonetmeligi’ne (RDY) bagvurulmalidir. Risk degerleme
slireci, baz1 agamalardan gegerek gergeklestirilmektedir.
Bu asamalar, kendi icerisinde 5 ana adima ayrilmaktadir.
Bu adimlar yonetmelikte? “Tehlikelerin Tanimlanmasi”,
“Risklerin Belirlenmesi ve Analizi”, “Risk Kontrol Adim-
larr”, “Dokiimantasyon™ ve “Risk Degerlendirmesinin
Yenilenmesi” olarak siralanmuistir.

* 1. Adim: Tehlikelerin Tanimlanmasi

* 2. Adim: Risklerin Belirlenmesi ve Analizi
* 3. Adim: Risk Kontrol Adimlari

* 4. Adim: Dékiimantasyon

* 5. Adim: Risk Degerlendirmesinin Yenilenmesi

Y onetmelige? gore galisanlarin risk degerlendirmesi
caligmasi yapilirken ihtiya¢ duyulan her asamada siirece
katilarak goriislerinin alinmasi saglanir. Bu asamada, is
yerindeki tiim is akislar dikkatlice gozden gegirilmeli-
dir. Onemli ya da 6nemsiz, biiyiik ya da kiiciik tiim fak-
torler titizlikle incelenmelidir. Calisanlara, iirlinlere ve
malzemelere zarar verebilecek durumlar veya faktorler
tespit edilmelidir. Isin yapilmasinda yer alan isgilerin,
ustalarin ve teknik personelin goriislerini almak bu sii-
recte biiyiik Onem tasir®.

22 ISVG Risk Degerlendirme Yonetmeligi, md. 8-12.
23 ISVG Risk Degerlendirme Yonetmeligi, md. 7.
24 Demir, 2006:8.
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3.2.1.1. Tehlikelerin Tanimlanmasi

Risk degerlendirmesi yapilirken riskten 6nce tehli-

kelerin tanimlanmasi gerekmektedir. Tehlikeler tanim-
lanirken ¢alisma ortami, calisanlar ve isyerine iliskin
ilgisine gore asgari olarak belirtilen su bilgiler toplanir®;

Isyeri bina ve eklentileri

Isyerinde yiiriitiilen faaliyetler ile is ve islemler
Uretim siire¢ ve teknikleri

[s ekipmanlari

Kullanilan maddeler

Artik ve atiklarla ilgili islemler

Organizasyon ve hiyerarsik yapi, gorev, yetki ve so-
rumluluklar

Calisanlarin tecriibe ve diistinceleri

Ise baglamadan 6nce ilgili mevzuat geregi almacak
calisma izin belgeleri

Calisanlarin egitim, yas, cinsiyet ve benzeri 6zellik-
leri ile saglik gozetimi kayitlart

Geng, yasli, engelli, gebe veya emziren caliganlar
gibi 6zel politika gerektiren gruplar ile kadin ¢ali-
sanlarin durumu

Isyerinin teftis sonuglari
Meslek hastaligi kayitlari
Is kazas1 kayitlar

Isyerinde meydana gelen, ancak yaralanma veya olii-
me neden olmadig1 halde igyeri ya da is ekipmaninin
zarara ugramasina yol acan olaylara iligskin kayitlar

25 ISVG Risk Degerlendirme Yénetmeligi, md. 8.
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* Ramak kala olay kayitlari
* Malzeme giivenlik bilgi formlari
* Ortam ve kisisel maruziyet diizeyi 6l¢lim sonuglari

* Varsa daha once yapilmis risk degerlendirmesi ca-
lismalari

* Acil durum planlar

* Saglik ve giivenlik plan1 ve patlamadan korunma do-
kiimani gibi belirli isyerlerinde hazirlanmasi gereken
dokiimanlar

Tehlikelere iligkin bilgiler toplanirken ayni iiretim,
yontem ve teknikleri ile iiretim yapan benzer igyerle-
rinde meydana gelen is kazalar1 ve ortaya ¢ikan mes-
lek hastaliklar1 da degerlendirilebilir. Toplanan bilgiler
1s181nda; is saghigl ve giivenligi ile ilgili mevzuatta yer
alan hiikiimler de dikkate alinarak, calisma ortaminda
bulunan fiziksel, kimyasal, biyolojik, psikososyal, ergo-
nomik vb. tehlike kaynaklarindan olusan veya bunlarin
etkilesimi sonucu ortaya ¢ikabilecek tehlikeler belirlenir
ve kayda alinir. Bu belirleme yapilirken asagidaki husus-
lar, bu hususlardan etkilenecekler ve ne sekilde etkilene-
bilecekleri gbz oniinde bulundurulur?;

« Isletmenin yeri nedeniyle ortaya ¢ikabilecek tehlike-
ler

* Secilen alanda, igyeri bina ve eklentilerinin plana uy-
gun yerlestirilmemesi veya planda olmayan ilavele-
rin yapilmasindan kaynaklanabilecek tehlikeler

26  ISVG Risk Degerlendirme Yénetmeligi, md. 8.
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Isyeri bina ve eklentilerinin yap1 ve yapim tarzi ile
secilen yapt malzemelerinden kaynaklanabilecek
tehlikeler

Bakim ve onarim isleri de dahil isyerinde yiirtitiile-
cek her tiirlii faaliyet esnasinda ¢aligsma usulleri, var-
diya diizeni, ekip calismasi, organizasyon, nezaret
sistemi, hiyerarsik diizen, ziyaret¢i veya isyeri cali-
san1 olmayan diger kisiler gibi faktérlerden kaynak-
lanabilecek tehlikeler

Isin yiiriitiimii, iretim teknikleri, kullanilan madde-
ler, makine ve ekipman, arag¢ ve geregler ile bunlarin
calisanlarin fiziksel 6zelliklerine uygun tasarlanma-
mas1 veya kullanilmamasindan kaynaklanabilecek
tehlikeler

Kuvvetli akim, aydinlatma, paratoner, topraklama
gibi elektrik tesisatinin bilesenleri ile 1sitma, hava-
landirma, atmosferik ve ¢evresel sartlardan korun-
ma, drenaj, aritma, yangin onleme ve miicadele ekip-
mani ile benzeri yardimci tesisat ve donanimlardan
kaynaklanabilecek tehlikeler

Isyerinde yanma, parlama veya patlama ihtimali
olan maddelerin islenmesi, kullanilmasi, tasinmast,
depolanmast ya da imha edilmesinden kaynaklana-
bilecek tehlikeler

Calisma ortamina iliskin hijyen kosullar1 ile ¢alisan-
larin kisisel hijyen aligkanliklarindan kaynaklanabi-
lecek tehlikeler

Calisanin, igyeri igerisindeki ulasim yollarinin kulla-
nimindan kaynaklanabilecek tehlikeler
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e Calisanlarin is saghg1 ve giivenligi ile ilgili yeterli
egitim almamasi, bilgilendirilmemesi, calisanlara
uygun talimat verilmemesi veya calisma izni prose-
diirli gereken durumlarda bu izin olmaksizin ¢aliil-
masindan kaynaklanabilecek tehlikeler

Calisma ortaminda bulunan fiziksel, kimyasal, bi-
yolojik, psikososyal, ergonomik vb. tehlike kaynakla-
rinin neden oldugu tehlikeler ile ilgili isyerinde daha
once kontrol, dl¢lim, inceleme ve arastirma calismast
yapilmamis ise risk degerlendirmesi ¢caligsmalarinda kul-
lanilmak {izere; bu tehlikelerin, nitelik ve niceliklerini
ve c¢aliganlarin bunlara maruziyet seviyelerini belirle-
mek amaciyla gerekli biitiin kontrol, 6l¢iim, inceleme ve
arastirmalar yapilir?’.

3.2.1.2. Risklerin Belirlenmesi ve Analizi

Tespit edilmis olan tehlikelerin her biri ayr1 ayri
dikkate alinarak bu tehlikelerden kaynaklanabilecek
risklerin hangi siklikta olusabilecegi ile bu risklerden
kimlerin, nelerin, ne sekilde ve hangi siddette zarar go-
rebilecegi belirlenir. Bu belirleme yapilirken mevcut
kontrol tedbirlerinin etkisi de gz 6niinde bulundurulur.
Toplanan bilgi ve veriler 1s181inda belirlenen riskler; is-
letmenin faaliyetine iliskin 6zellikleri, isyerindeki teh-
like veya risklerin nitelikleri ve isyerinin kisitlar1 gibi
faktorler ya da ulusal veya uluslararas: standartlar esas
alinarak secilen yontemlerden biri veya birkaci bir arada
kullanilarak analiz edilir®®.

Isyerinde birbirinden farkli islerin yiiriitiildiigii bo-
liimlerin bulunmasi1 halinde yukaridaki hususlar her bir

27 ISVG Risk Degerlendirme Yonetmeligi, md. 8.
28 ISVG Risk Degerlendirme Yénetmeligi, md. 9.
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boliim i¢in tekrarlanir. Analizin ayr1 ayr1 boliimler i¢in
yapilmasi halinde boéliimlerin etkilesimleri de dikkate
aliarak bir biitiin olarak ele alinip sonuglandirilir. Ana-
liz edilen riskler, kontrol tedbirlerine karar verilmek {ize-
re etkilerinin biiyiikliigline ve dnemlerine gore en yiik-
sek risk seviyesine sahip olandan baslanarak siralanir ve
yazili hale getirilir®.

3.2.1.3. Risk Kontrol Adimlar1

Risk degerlendirme asamalarinin tiglinciisii risk
kontrol adimlaridir. Risklerin kontroliinde su adimlar
uygulanir®;

* Planlama: Analiz edilerek etkilerinin biiyiikligline
ve Onemine gore sirali hale getirilen risklerin kont-
rolii amaciyla bir planlama yapilir.

*  Risk Kontrol Tedbirlerinin Kararlastirilmasi: Riskin
tamamen bertaraf edilmesi, bu miimkiin degil ise ris-
kin kabul edilebilir seviyeye indirilmesi ilgili adim-
lar uygulanir. Bu adimlar sunlardir;

» Tehlike veya tehlike kaynaklarinin ortadan kal-
dirilmasi

» Tehlikelinin, tehlikeli olmayanla veya daha az
tehlikeli olanla degistirilmesi

* Riskler ile kaynaginda miicadele edilmesi.

* Risk Kontrol Tedbirlerinin Uygulanmasi: Kararlas-
tirtlan tedbirlerin is ve islem basamaklari, islemi ya-
pacak kisi ya da igyeri boliimii, sorumlu kisi ya da
isyeri bolimti, baslama ve bitis tarihi ile benzeri bil-

29 ISVG Risk Degerlendirme Yonetmeligi, md. 9.
30 ISVG Risk Degerlendirme Yonetmeligi, md. 10.
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gileri iceren planlar hazirlanir. Bu planlar isverence
uygulamaya konulur.

»  Uygulamalarin Izlenmesi: Hazirlanan planlarin uy-
gulama adimlari diizenli olarak izlenir, denetlenir ve
aksayan yonler tespit edilerek gerekli diizeltici ve
onleyici islemler tamamlanir.

Risk kontrol adimlar1 uygulanirken toplu korunma
onlemlerine, kisisel korunma onlemlerine gore dncelik
verilmesi ve uygulanacak 6nlemlerin yeni risklere neden
olmamas1 saglanir. Belirlenen risk i¢in kontrol tedbirle-
rinin hayata gecirilmesinden sonra yeniden risk seviyesi
tespiti yapilir. Yeni seviye, kabul edilebilir risk seviyesi-
nin {izerinde ise bu adimlar tekrarlanir®.

Tehlikeler ve riskler ortadan kaldirilabilecekse, bu
konuda gerekli tedbirler alinmali ve bu tedbirlerin sii-
rekliligi saglanmalidir. Siirekliligi saglamak icin dene-
tim, izleme ve gozden gecirme islemleri yapilmalidir.
Ancak, bazi tehlikeler ve riskler tek seferde tamamen
ortadan kaldirilamayabilir. Bu tiir durumlar i¢in bir risk
tablosu olusturulmali ve bu durumlara “risk derecelendi-
rilmesi yapilacak” notu eklenmelidir. Ornegin, ara ma-
mullerin diizensiz stoklanmasi bir tehlike olusturur. Bu
tehlike, acil durumlarda tahliye giicliigiine veya isin ge-
cikmesine neden olabilir. Bu riski yonetmek i¢in is yeri
diizeninin yeniden yapilandirilmasi ve diizenli denetim-
ler, izleme ve gdzden gegirme islemleri yapilmalidir®.

31 ISVG Risk Degerlendirme Yénetmeligi, md. 10.
32 Baysal ve Uykun, 2006.
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3.2.1.4. Dokiimantasyon

Risk degerlendirme agamalarinin dordiinciisii dokii-

mantasyondur. Risk degerlendirmesi asgari olarak asagi-
daki hususlar1 kapsayacak sekilde dokiimante edilir. Bu
hususlar’?;

Isyerinin unvani, adresi ve isverenin adi

Gergeklestiren kisilerin isim ve unvanlari ile bunlar-
dan is glivenligi uzman ve isyeri hekimi olanlarin
Bakanlikca verilmis belge bilgileri

Gergeklestirildigi tarih ve gecerlilik tarihi

Risk degerlendirmesi isyerindeki farkli boliimler
icin ayr1 ayr1 yapilmissa her birinin ad1

Belirlenen tehlike kaynaklart ile tehlikeler
Tespit edilen riskler
Risk analizinde kullanilan yontem veya yontemler.

Tespit edilen risklerin 6nem ve Oncelik sirasini da
iceren analiz sonuglari

Diizeltici ve onleyici kontrol tedbirleri, gerceklesti-
rilme tarihleri ve sonrasinda tespit edilen risk sevi-
yesi

Risk degerlendirmesi dokiimaninin sayfalari nu-

maralandirilarak; gerceklestiren kisiler tarafindan her
sayfast paraflanip, son sayfasi imzalanir ve isyerinde
saklanir. Risk degerlendirmesi dokiimani elektronik ve
benzeri ortamlarda hazirlanip arsivlenebilir®.

33 ISVG Risk Degerlendirme Yénetmeligi, md. 11.
34 ISVG Risk Degerlendirme Yonetmeligi, md. 11.
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3.2.1.5. Risk Degerlendirmesinin Yenilenmesi

Risk degerlendirme asamalarinin besincisi (sonun-

cusu) risk degerlendirmesinin yenilenmesidir. Yapilmis
olan risk degerlendirmesi; tehlike sinifina gore “cok teh-
likeli”, “tehlikeli” ve “az tehlikeli” isyerlerinde sirasiyla
en geg iki, dort ve alti yilda bir yenilenir®.

Asagida belirtilen durumlarda ortaya ¢ikabilecek

yeni risklerin, isyerinin tamamini veya bir boliimiinii et-
kiliyor olmas1 goz dniinde bulundurularak risk degerlen-
dirmesi tamamen veya kismen yenilenir. Bu durumlar
sunlardir’;

Isyerinin taginmas1 veya binalarda degisiklik yapil-
mast

Isyerinde uygulanan teknoloji, kullanilan madde ve
ekipmanlarda degisiklikler meydana gelmesi

Uretim yonteminde degisiklikler olmasi

Is kazasi, meslek hastalig1 veya ramak kala olay
meydana gelmesi

Calisma ortamina ait sinir degerlere iliskin bir mev-
zuat degisikligi olmasi

Calisma ortami ol¢iimii ve saglik gézetim sonuglari-
na gore gerekli goriilmesi

Isyeri disindan kaynaklanan ve isyerini etkileyebile-
cek yeni bir tehlikenin ortaya ¢ikmasi

35 ISVG Risk Degerlendirme Yénetmeligi, md. 12.
36 ISVG Risk Degerlendirme Yonetmeligi, md. 12.
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3.2.2. Risk Degerlendirme Yontemleri

Risklerin degerlendirilmesindeki temel amag, ¢ali-
sanlarin saglik ve gilivenligini korumaktir. Bu, tehlike-
lerin ortadan kaldirilmasi ve caligsanlari isyeri riskleriyle
kars1 karsiya birakmamak i¢in alinan Onlemleri igerir.
Risk tespit edilen durumlarda gerekli tedbirlerin hemen
alinmasi ve ramak kala olaylarin bile mevcut risklerin
bir kazaya yol agabilecegini gz 6nilinde bulunduracak
sekilde degerlendirilmesi gereklidir. Bu siireg, risklerin
stirekli olarak izlenmesini ve yonetilmesini kapsar.

Risk degerlendirmede cesitli yontemler mevcut-
tur ve bu yontemler, isletmenin yapisi ve biiytikliigiine
gore farklilik gosterir. Her bir yontem, isletmenin 6zel
ihtiyaclaria ve kosullarina gore uyarlanabilir. Risk de-
gerlendirme yontemleri; cesitli teknik ve yaklasimlar
kullanarak risklerin analiz edilmesini ve yonetilmesini
saglar. Bu yontemlerin yeniden yorumlanmis hali kisaca
asagidakiler gibidir;

s PHA (On Tehlike Analizi): Bu ydntem, bir sistemin
veya siirecin potansiyel tehlikeli parcalarin1 tanim-
lamay1 ve bu tehlikelerin kaza olasiliklarini deger-
lendirmeyi amaclar. PHA, tehlikelerin sikligin1 ve
analiz yontemlerinin gerekliligini belirler. Tehlike-
ler, siklik/sonu¢ diyagramlari kullanilarak siralanir
ve Onlemler Oncelik sirasina gore alinir. PHA, erken
tasarim asamalarinda uygulanir ve diger analiz yon-
temleriyle desteklenmelidir’.

* Risk Degerlendirme Karar Matris Metodolojisi: Bu
yontem, risklerin iki veya daha fazla degisken ara-
sindaki iligkisini analiz etmek i¢in matris diyagram-

37 Demircioglu ve Centel, 2012:114.
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lar1 kullanir. ABD Askeri standartlarina dayanir ve
sistem giivenligini saglamak icin gelistirilmistir.

L Tipi Matris (5x5 Matris): Sebep-sonug iliskilerini
degerlendirmek icin kullanilir ve basitligi sayesinde
analistler i¢in idealdir. Ancak, karmasik stiregler i¢in
tek basina yeterli olmayabilir.

Cok Degiskenli X Tipi Matris Diyagrami: Tecriibe-
li uzmanlar tarafindan kullanilmalidir. Birden fazla
degiskeni analiz eder. Matris diyagramlari, faktorler
arasindaki iliskileri grafiksel olarak gosterir®®.

PRA (Ceklist Kullanilarak Birincil Risk Analizi): Ba-
sit bir yaklasim olan PRA, sistemin her agamasi i¢in
gelistirilmis kontrol listeleri kullanilarak degerlen-
dirme yapilir. Ceklistler, risk degerlendirmesi reh-
berleri gibi ¢esitli kaynaklarda uygulanmaktadr.

HAZOP (Tehlike ve Isletilebilme Calismast): Kim-
ya endiistrisinde kullanilan bu yontem, siire¢lerdeki
sapmalar1 tespit ederek her bir iinitenin ayr1 ayr1 de-
gerlendirilmesini saglar. Genis bir kabul gérmiis bir
yontemdir ve proseslerin giivenligini artirir.

HACCP (Tehlike Analizi ve Kritik Kontrol Noktala-
r1): Tarim ve gida endiistrisinde kullanilan bu proak-
tif sistem, potansiyel tehlikeleri nceden belirleyerek
liriiniin tretildigi tiim siirecleri kontrol eder. Fiziksel,
kimyasal ve mikrobiyolojik riskleri en aza indirmeyi
amaglar®.

FMEA (Hata Tiirleri ve Etki Analizi): Uretim siirec-
lerinde risklerin azaltilmasi amaciyla kullanilan bu
yontem, sistem ile donatim hatalarin etkilerini de-

w

8
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gerlendirir. Genellikle teknoloji, uzay ve otomotiv
sektorlerinde kullanilir ve genis teorik bilgi gerektir-
meden uygulanabilir.

FTA (Hata Agact Analizi): Bu yontem, istenmeyen
olaylarin kok nedenlerini belirlemek i¢in kullanilir.
Hata agaci, olayin kok nedenlerini ve sonuglarini hi-
yerarsik olarak gosterir. Bu da giivenlik ve perfor-
mans degerlendirmelerinde 6nemli bir rol oynar.

ETA (Olay Agact Analizi): FTA’ya benzer bir analiz
yontemidir. Olayin olas1 sonuglarini inceleyip ¢o-
ziim Onerileri sunar.

Giivenlik Denetimi: Ceklistler kullanilarak tehlikeli
alanlar belirlenir ve analiz edilir. Bu yontem, risk ha-
ritalarinin ¢ikarilmasi ve tehlikeli alanlarin siniflan-
dirtlmasi ile daha etkili hale gelir*.

Neden — Sonug Analizi: Hata Agaci ve Olay Agact
analizlerinin birlesimidir. Bu analiz, olaylar ara-
sindaki zinciri tanimlayarak istenmeyen sonuglarin
kokenini belirler. Daha az tutucu ve daha gergekei
olabilir. Ancak sistemdeki degisiklikleri 6nceden
tahmin etmek zor olabilir*'.

Is Giivenlik Analizi (JSA): Is gorevleri iizerindeki
tehlikeleri dogrudan inceleyen bu yontem, tehlike-
lerin dogasimi degerlendirir ve risk smiflandirmasi
yapar. Risk potansiyeline gore etkinlik ve onlemler
tanimlanir®.

Olursa Ne Olur? (What if..?): Bu metodoloji, olas1
aksakliklarin sonuglarini belirler ve her durum igin

40

42

TUISAG, 2014:2.
TUISAG, 2014:3.
Bilir ve Yildiz, 2013:5.
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tavsiyeler sunar. Daha informal bir yontemdir ve ta-
kim tiyelerinin tecriibelerine dayanir.

*  Papyon Analizi (Bow-Tie Analysis): Kritik olaylari
analiz eden bu yontem, sol tarafta hata agaglarini,
sag tarafta ise olay agaclarini kullanarak riski deger-
lendirir. Kritik olayin olasi sebeplerini ve sonuglarini
gorsellestirir®.

Risk degerlendirme yontemleri, kantitatif (sayisal)
ve kalitatif (niteliksel) olmak {izere iki ana kategoriye
ayrilir. Uzmanlar, ¢esitli yontemleri bir arada kullanarak
daha kapsamli ve etkili degerlendirmeler yapabilirler.
Uygun yontemlerin se¢imi, is glivenligi uzmani, teknik
eleman ve igyeri hekiminin ortak karartyla belirlenir. Bu
secim, igverenin yiikiimliiliikleri, ilgili mevzuat ve isin
ozelliklerine bagh olarak degisiklik gosterebilir. Orne-
gin, metal esya sektoriindeki bir fabrika ile kimyasal
madde tireten bir isletmenin uymasi gereken yonetme-
likler farkli olacaktir. Ancak her iki durumda da ortak
hedef, riskleri en aza indirmek veya ortadan kaldirmak-
tir.#

4. SONUC

Risk kavrami “insan” ile birlikte daha ¢ok anlam ka-
zanmaktadir. Riskin mevcut oldugu her durumda, insan
icin onemli olan nelerin kaybedilebilecegi ve bunlarin
doguracagi sonuc¢lar mutlaka sorgulanmalidir. Ancak
giintimiizde “risk” kavrami, yalnizca “risk skoru” olarak

43 Onur ve Ozfirat, 2013:21.
44 Akpnar ve Cakmakkaya, 2014:277.
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ele alindig i¢in, risk matematiksellestirilerek degersiz-
lestirilmektedir. Riskin nicel degerinden ¢ok, karar veri-
cinin bilyiik ya da kiiciik her tiirlii tehlikeye kars1 tutumu
olduk¢a 6nemlidir. Risk kavrami, bu nedenle bir skor
veya tablo degil, sosyal bir gercekliktir. Bu noktada,
Aven vd.*’nin risk tanimlarinda yer alan “deger verilen
sey” kavramini uzmanlara sormak gerekecektir. Onlar
icin deger verdikleri sey “insan” midir yoksa “para” mi1?

Risk degerlendirmesi siirecinde, risk - insan iligkisi
asla unutulmamalidir. Ciinkii odaginda “insan” olmayan
bir degerlendirme yontemi ile riskler tam ve dogru ola-
rak belirlenemez. Dogru bir risk degerlendirmesi igin,
degerlendirmeyi yapan profesyonelin, ¢alisilan isyerin-
de “diinyada hi¢cbir seye degisilmeyecek, caninin bedeli-
nin o fabrikanin tamamindan daha degerli” olan insan-
larin ¢alistigini diislinebilecek “vicdana” sahip olmasi
gerekmektedir.

Sonug olarak, risk sayisallastirilacak teknik bir kav-
ram degil, i¢inde “insan” barindiran sosyal bir kavram-
dir. Bu nedenle risk kavrami “insanin deger verdigi sey-
ler” ile birlikte ele alinmalidir. Risk degerlendiricilerinin
neye onem verdigi (insan, para, mal, makina vb.) sorgu-
lanmal1 ve risk siirecinde “insan” asla unutulmamalidir.

Isci saghig1 ve is giivenligi yonetim sistemi kapsa-
minda gergeklestirilecek risk analizleri, mevcut isin sa-
hip oldugu riskleri ve eksiklikleri tespit etmeyi amagla-
maktadir. Bu analizler sonucunda, eksiklikleri giderecek
ve mevcut risklerin oniine gececek planlar hazirlanabilir.
Bu sayede is kazalar1 ve meslek hastaliklarinin tamamen

45 Aven ve Renn, 2009.
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onlenemese de minimum diizeyde tutulmasi saglanacak-
tir.

Son yillarda tilkemizde is¢i sagligi ve is gilivenligi
caligmalarinin etkinliginin artmasiyla birlikte, is kaza-
st sayisinda siirekli is goremezlik, gecici is goremezlik
ve kaybedilen is giinleri gibi kaza sonuglarinda kayda
deger iyilesmeler saglanmistir. Ancak gelismis iilkelerle
kiyaslandiginda, is kazasi siklig1 agisindan hala istenilen
seviyede olunmadigi da bir gercektir. Bu durumu iyiles-
tirmek amaciyla Tiirkiye Cumhuriyeti Ulusal Is Saghg
ve Giivenligi Konseyi, 2013 yilina kadar is kazas1 sikli-
ginin %20 oraninda azaltilmasini ulusal hedefler arasin-
da belirlemistir.

Bu amacin gergeklesebilmesi i¢in, tehlikelerin 6n-
lenmesinin yani sira risklerin 6ngoriilmesi, degerlendi-
rilmesi ve bu riskleri tamamen ortadan kaldirabilmek
veya zararlarii en aza indirebilmek i¢in ¢esitli calisma-
larin yapilmasi gerekmektedir.

Kiiresellesme, ekonomik faktdrler ve teknolojideki
gelismeler, isletmelerin organizasyon yapilarinin de-
gismesine ve sermaye birikimlerinin artmasimna neden
olmustur. Bu degisiklikler, isletmelerin faaliyetlerine
iliskin talep edilen bilginin niteligini ve derinligini de
degistirmistir. Faaliyet sonuclartyla ilgilenen taraflarin
farklilagmasi ve bilginin giincel, zamanli ve dogru olma-
s1 beklentisi, denetim mesleginde 6nemli degisikliklere
yol agmustir.
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BOLUM 8

IS SAGLIGI VE GUVENLIGINDE
ACIL DURUM PLANI

Seval KUCUKPARMAKSIZ!

1. GIRIS

Isyerlerinde dogal afet ve kazalar gibi beklenmedik
acil durumlar her zaman meydana gelebilir. Bu baglam-
da calisanlarin giivenligi ve igyerlerinde organizasyonun
ve tretimin devamlili1 i¢in etkin bir acil durum plani
yapilmasi1 hususu 6nem tagimaktadir. Acil durum planla-
r1, beklenmedik bir acil durum ortaya ¢iktiginda isveren
ve calisanlarin acil durumlara etkili ve zamaninda miida-
hale etmelerini saglayarak, herkese dnceden yol gostere-
cek sekilde yapilmalidir.

Acil durumlara en iyi sekilde miidahale i¢in hem
proaktif (6nleyici) hem de reaktif (tepkisel) planlama

1 Kimya Yiiksek Miih., Is Basmiifettisi, Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig1, seval _bicer@hotma-
il.com
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gereklidir’. Proaktif yaklasimda igyerlerinin en kotii se-
naryosu dikkate alinarak acil durumlara karsi onleyici
birtakim tedbirler gelistirilir. Isletmelerde hazirlanacak
ideal bir acil durum plan1 bu proaktif yaklagimin bir
parcasidir. Calisanlarin diizenli olarak, acil durumlara
miidahale ve hazirlik egitimlerine tabi tutulmasi, periyo-
dik olarak yapilacak acil durum tatbikatlari, igletmelerin
dogal afetlere hazirlikli olmalar1 gibi unsurlar diger 6n-
leyici tedbirlerdendir. Bu tedbirlere ek olarak meydana
gelecek acil durumlarin sonuglarini sinirlandirici, miida-
hale ve tahliye yontemleri ise reaktif tedbirlerdir. Yangin
sondiirme sistemleri, ilk yardim ekipmanlari, goz ve vii-
cut duslari, kimyasallarin dokiilmesine kars1 emici kitler
gibi 6nlemler ise acil miidahale tedbirlerindendir.

6331 sayili Is Saghg1 ve Giivenligi Kanunu’nun yii-
rlrliige girmesi ile Kanunda belirtilen istisna kurumlar
disinda tim kamu ve 6zel sektore ait igyerlerinde acil
durum planlarimin hazirlanmasi, yanginla miicadele, ilk
yardim ve tahliye konular1 (Kanun madde 11-12) yasal
olarak zorunlu hale getirilmistir. Acil durumlarla ilgili
bahsedilen konularin usul ve esaslar ile ilgili diizenle-
meler ise ayn1 Kanunun 11., 12. ve 30’uncu maddeleri-
ne dayanilarak hazirlamlan Isyerlerinde Acil Durumlar
Hakkinda Yonetmelik hitkkiimleri altinda belirlenmistir.

Yanici, patlayict veya zararli maddelerin kullanildi-
g1, depolandig1, yanici sivilarin boru hatlariyla iletildigi
tesislerde meydana gelecek yangin, patlama veya tehli-
keli maddenin yayilim1 sonucu biiyiik endiistriyel kaza-
lar meydana gelebilmektedir. Endiistriyel kazalar, biiyiik
miktarlarda tehlikeli madde barindiran tesislerde mey-
dana gelmekte olup, 6nemli sayida ¢alisanin giivenligini

2 Amann, 2013:28-29.
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etkilemekle birlikte yakinlarda yasayanlari ve ¢cevreyi de
ciddi derecede etkilemektedir. Endiistriyel kazalar, insan
eliyle iiretim esnasinda olusabilecegi gibi dogal afetler
sonucu da tetiklenerek meydana gelebilmektedir. Or-
negin 2011 yilinda Japonya’da gerceklesen deprem ve
sonrasinda olusan tsunami ile Fukushima Niikleer Ener-
ji Santrali’nde reaktorlerde meydana gelen olaylar ile
radyasyon sizintist oldugu agiklanmistir’. AB mevzuati
Seveso Direktifleri dogrultusunda tilkemizde hazirlanan
Biiyiik Endiistrivel Kazalarin Onlenmesi ve Etkilerinin
Azaltilmas: Hakkinda Yonetmelik kapsaminda belirlenen
esik degerleri agan miktarlarda tehlikeli madde bulundu-
ran igyerlerinde yasal olarak dahili acil durum planlar
hazirlanmas1 ve dahili acil durum planinin yetersiz kal-
dig1 durumlarda isletmelerin il afet ve acil durum mii-
diirligti (AFAD) ile koordineli il afet miidahale planini
yiriitmesi zorunlu hale getirilmistir®.

2. KAVRAM VE KAPSAM OLARAK
ACIL DURUM

Biiyiik ¢apta, yerel imkanlarla bag edilebilecek sevi-
yede meydana gelerek ivedilikle hareket etmeyi gerek-
tiren tiim durum ve haller acil durum olarak tanimlan-
maktadir’. Yine bagka bir tanimla acil durum, toplumun
tamaminda veya belirli bir kesiminde normal hayati
durdurarak kesintiye ugratan acil miidahaleyi gerektiren
olaylarin meydana getirdigi kriz durumu olarak tanim-

3 Tino ve Yoshioka, 2021:44-52.
4 Bilyiik Endiistriyel Kazalarin Onlenmesi ve Etkilerinin Azaltilmasi Hakkinda Yonetmelik

5 Acgiklamali Afet Yonetimi Terimleri SozIugi
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lanmistir®. Burada belirtilen acil durumlar tilke diizeyin-
de meydana gelebilecek afet ve sivil savunmaya iliskin
hizmetlerdir.

Calisanlar ve igverenler acisindan isyerlerinde mey-
dana gelerek, ¢alisanlari, miisterileri ve isyeri ¢evresini
fiziksel ve gevresel olarak tehdit eden hususlar ise igye-
rinde acil durum kavramini olusturmaktadir. Is Saghg
ve Giivenligi Kanunu kapsaminda yer alan isyerlerini
kapsayan Isyerlerinde Acil Durumlar Hakkinda Yonet-
melik’e gore acil durum, igyerinin tamaminda veya bir
kisminda meydana gelebilecek, isyerini disaridan etki-
leyebilecek yangin, parlama, patlama, tehlikeli kimyasal
maddelerden kaynaklanan yayilim, zehirlenme, salgin
hastalik, radyoaktif sizint1, sabotaj ve dogal afet gibi aci-
len miidahale gerektirecek olaylar olarak tanimlanmak-
tadir’.

Isyerlerinde acil durum cesitli sekillerde ve birgok
farkli kaynaktan meydana gelebilir. isyerlerinde fiziksel
ve kimyasal tehlikeler ile bolgeye 6zgli dogal afetler be-
lirlenip degerlendirilerek, acil durum ydnetimi igin bir
plan gelistirilir. Acil durumlar1 yonetirken dort adim iz-
lenir (Sekil 1). ilk adim miimkiin olacak her durumda
acil durumun ortaya ¢ikmasini veya zarar verici etkileri-
ni azaltmak ic¢in 6nlemek, ikinci adim ise acil durumlar
meydana geldiginde harekete gecmek i¢in ihtiya¢ duyu-
lan prosediirler, faaliyetler, ekipmanlar ve personeldir.
Acil durum sirasinda ve sonrasinda gergeklesen eylem-
ler, miidahale asamasi olarak ii¢iincli adim1 olusturmak-
tadir. Hazirlik adimi1 hasar dongiisiinii azaltmay1 amagla-

6 Bakanliklara Bagl, Ilgili, iliskili Kurum ve Kuruluslar ile Diger Kurum ve Kuruluslarin Teskilati
Hakkinda Cumhurbaskanlig: Kararnamesi

7 Isyerlerinde Acil Durumlar Hakkinda Yonetmelik
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yan uzun vadeli dnlemlere odaklanirken, yanit agamasi
olarak bilinen miidahale asamasi ise kisa vadeli ihtiyac-
lara odaklanir. Son adim ise acil durumlar gergeklestik-
ten sonra normal kosullara dénme siirecidir®.

Sekil 1. Acil Durumlart Yonetmede Dort Adim

‘ Acil durum ~

oncesi

Gelecekteki acil
durumlari 6nleme
veya etkilerini en aza
indirme

Acil bir duruma hazir
olmak i¢in 6nceden
harekete gecme

urum . Acil bir durumda can
Acil durum sonrast
ve mallarin

yeniden olusturma
korunmast

Isyerlerinde bir afet veya tehlike meydana geldigin-
de ne olabilecegini analiz etmek i¢in risk degerlendirme-
si yapilir. Risk degerlendirmesinde isyeri i¢in potansiyel
tehlikeler tanimlanarak, analiz edilir ve kontrol tedbirleri
kararlastirilir®. Tehlike, isyerinde var olan veya igyerine
disaridan gelebilecek calisan1 ve igyerini etkileyerek za-
rar veya hasar verme potansiyelidir. Risk ise tehlikeler-
den kaynaklanan saglik, miilk veya ¢evre iizerinde olum-
suz bir etkinin meydana gelme olasiligidir'®. Acil durum
miidahale planinin bir pargasi olarak acil durumlara yol
acabilecek tehlikelerin her siireci kapsayacak sekilde

8 Safe Work Australia, 2012.
9  European Agency for Safety and Health at Work (OSHA), 2022.
10 Is Saglig1 ve Giivenligi Risk Degerlendirmesi Yonetmeligi
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belirlenmesi ilk adimdir. Yangin, patlama, toksik iiriin-
lerin salinmasi, iyonlastirict radyasyona maruz kalma,
yanici s1vi dokiilmesi, biiylik yapisal arizalar, elektrigin
kesilmesi, iletisim kaybi1 gibi isyerinden kaynaklanacak
durumlar ile seller, depremler, kasirgalar, siddetli riizgar
ve yagmurlar, kar firtinalar1 gibi afetler acil durumlara
ornek verilebilir. Acil durumlara karsi etkili bir miida-
hale yapilmasi icin asagida belirtilen hususlarin agik bir
sekilde tanimlanmasi gerekir'';

* Acil durumlara katkida bulunabilecek faktorler
* Potansiyel acil durum tiirleri

* Acil durumlarin olasi sonuglari

* Risk degerlendirmesi sonuglari

Tim bunlarin tanimlanmasindan sonra en kot acil
durum senaryolar1 olusturularak onleyici ve siirlandiri-
c1 tedbirler ile acil durum miidahale ve tahliye yontem-
leri belirlenir!'2,

11 Canadian Centre for Occupational Health and Safety, 2020.
12 Igyerlerinde Acil Durumlar Hakkinda Yénetmelik
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3. ISYERLERINDE ACIL DURUM
PLANI

3.1. Acil Durum Planinin Tanimi

Calisanlarin ve igverenlerin isyerinde acil bir durum
meydana geldiginde ne yapmalar1 gerektigini 6zetleyen
talimatlar acil durum planinda belirtilir. Acil durum pla-
ninda, tahliye prosediirleri, tahliye yollari, ilk yardim
yerleri, igyerlerindeki genel tehlikeler, kurtarma ve tibbi
gorevlerde bulunacak calisanlarin ayrintilar1 genel hatla-
r1 ile verilmelidir.

Bir acil durum planinin gelistirilmesi, belirlenecek
giivenlik aciklarmin degerlendirmeleri ile baglar. Acil
durumlar degerlendirilirken, meydana gelme olasilikla-
r1, acil durumlar1 durduracak veya onleyecek hangi 6n-
lemlerin mevcutta var oldugu, hangi 6nlemlerin gerekli
oldugu gibi hususlar gbz 6niinde bulundurulur. Bu ana-
lizlerden yola ¢ikilarak her isyerine uygun bir acil durum
prosediirii olusturularak planlama yapilir.

Isverenlerin can ve mal kayiplar1 yasanmamast icin
sorumlu oldugu hususlardan biri olan acil durum plan
hazirlamalar1 ayn1 zamanda yasal olarak da zorunludur.
Isyerlerinde Acil Durumlar Hakkinda Y®netmelik’te
belirtilen tanimlara gore acil durum plani, isyerlerinde
meydana gelebilecek acil durumlara kars1 glivenligi sag-
lamak i¢in isverenler ve ¢alisanlar tarafindan yapilmasi
gereken ig ve islemler ile uygulamaya yonelik eylemleri
gosterir bir plandir.”

13 Isyerlerinde Acil Durumlar Hakkinda Y énetmelik
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Iyi gelistirilmis bir acil durum plan1 ve calisanlara
verilecek uygun egitimler ile isyerlerinde meydana gele-
bilecek acil durumlarda ciddi yaralanmalar ve hasarlarin
orani nispeten az olarak sonuglanirken, kotii gelistiril-
mis bir acil durum plani ile yetersiz miidahale ve tahli-
ye sonucu olasi yaralanmalara hatta 6liimlere ve maddi
hasarlara yol acacaktir. Isyerlerine 6zgii tehlike ve risk-
lerin ele alinarak degerlendirilmesinden sonra elde edi-
len veriler ile ¢alisanlarin bu durumlara verecegi tepkiler
acil durum planimi olusturur. Acil durum planinin olus-
turulmast ve uygulanmasi siirecine c¢aligsanlar ve yone-
tim personelinin katilmasi planin basarisi i¢in 6nemlidir.
Ayrica ulusal ve uluslararasi mevzuat ve ilgili standartlar
dogrultusunda igeriginin diizenlenmesi, diizenli olarak
tatbikat ve egitimlerin glincellenmesi de planin basariya
ulasmasinda etkili olan hususlardir.

3.2. Acil Durum Planinin Kapsami

Acil durum plani, Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu
kapsamina giren tiim isyerlerinde acil durumlarin be-
lirlenmesi, bu acil durumlarin olumsuz etkilerine karsi
onleyici ve sinirlandirici tedbirlerin alinmasi, olusan acil
durumlar sonrasi miidahale ve tahliye yontemleri ile ya-
pilacak is ve islemleri kapsar. Ayrica planda gorev ya-
pacak ekipler ve kisiler ile planin yenilenme stireleri de
belirtilerek dokiimanin mevzuatta belirtilen dokiiman-
tasyon sekline uygun olmasi saglanir'®,

Acil durum planinin asgari saglamasi gerekli genel
unsurlar Sekil 2°de sunulmustur. Olusturulan etkili bir
acil durum prosediirii ve prosediirlerin test edilmesinin

14 Igyerlerinde Acil Durumlar Hakkinda Yénetmelik
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yani sira prosediirlerin uygulanmasi ile ilgili olarak ¢a-
lisanlara bilgi, egitim ve talimatlar verilmesi de acil du-
rum planinin bir parcasidir.

Sekil 2. Acil Durum Plam I¢in Asgari Unsurlar's

{\ Acil durum
- Acil Durum |
Plam

Acil durum
prosediirlerinin

Acil durum

prosediirlerinin

prosediirleri test edilmesi

uygulanmasi ile

ilgili calisanlara
bilgi, egitim,

talimat verilmesi

Acil durumlarin kapsamina giren hususlarin belir-
lenmesinde igyerlerinde yapilacak risk degerlendirmesi
sonuglari ile';

*  Yangmn
« Patlama

» Tehlikeli kimyasallardan, biyolojik, radyoaktif ve
niikleer maddelerden kaynaklanacak yayilim, zehir-
lenmeler ve salgin hastalik

* Dogal afetlerin meydana gelme
» Sabotaj vb. hususlarin ihtimalleri birlikte degerlen-
dirilir.
Acil bir duruma etkili bir sekilde nasil miidahale edi-
lecegi, tahliye prosediirleri, acil servislere veya en yakin

15 Safe Work Australia, 2012.
16  isyerlerinde Acil Durumlar Hakkinda Yénetmelik
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saglik kuruluglarina hizli bir sekilde nasil ulasilacagy, is-
yerinde anlik tibbi tedavi ve yardim da dahil, igyerindeki
calisanlar arasinda uygulanacak iletisim protokolleri de
acil durum planinin icerisinde yer alir.

Isyerlerinde elektrik ve gaz akisinin kesim noktalari,
vanalar, alarmlar, tesise 6zel miidahale prosediirleri, top-
lanma yerleri, acil durum irtibat listeleri gibi hususlar da
acil durum plani igerisinde belirtilir."”

3.3. Acil Durum Planinin Amaci

Tiim sektorlerde ve ¢alisma sahalarinda isin 6ziin-
den kaynakli dogal riskler mevcuttur. Bu riskler insan-
dan kaynakli riskler olabilecegi gibi dogal felaketler de
olabilir. Isyerlerini hem igten hemde distan etkileyebi-
lecek bu durumlara kars1 bir acil durum planina ihtiyag
vardir. Acil durum planlamasinda temel olarak ii¢c hedef
g6z Oniinde bulundurulur. Bunlar; insan hayatinin ko-
runmast, varliklarin yani miilkiyetin korunmasi ve igin
devamlilig1 olarak siralanabilir'®.

Acil durum plan1 hazirlamada her ne kadar 6liim
ve yaralanmalar1 6nlemek temel amag olsa da, binalara,
ekipmanlara, makinelere verilecek hasarin en aza indi-
rilmesi de isin devamlilig1 ve verimliligi agisindan acil
durum planinda yer alan diger hususlardandr.

Isverenlerin acil durumlarla ilgili yiikiimliiliikleri
kapsaminda yapacaklari acil durum planlari, ¢aligma or-
tami, igyerinde kullanilan maddeler, is ekipmanlari ile
calisan ve calisan cevresini etkileyecek muhtemel acil

17  Isyerlerinde Acil Durumlar Hakkinda Y 6netmelik
18  European Agency for Safety and Health at Work (OSHA), 2001.
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durumlari ortaya koymasini saglar. Ayrica acil durumla-
rin olumsuz etkilerine kars1 isverenler tarafindan yapila-
cak ol¢iim ve degerlendirmeler ile 6nleyici ve sinirlandi-
rict tedbirlerin alinmasi saglanir. Isyerlerinin biiyiikligii,
yapilan ise 6zgii tehlike ve riskler, calisan sayis1 dikkate
alinarak acil durum ekipleri olusturulur®.

Acil durumlara karst her zaman hazir olunmasini ve
acil durumlarin neden oldugu olaylarin hizl ve etkili bir
sekilde sinirlandirilmasini saglamak da acil durum plant
hazirlamanin amaglarindandir. Ayrica isyerinde herhan-
gi bir acil durum meydana geldiginde, isyerine disaridan
gelen acil durum ekiplerine bilgi verilmesi de planda be-
lirtilir®. Iyi hazirlanmis bir acil durum plani, ¢alisanlar
ile birlikte isverenler ve igyerlerinin kendisini de koru-
yarak milli servete katkida bulunur.

3.4. Acil Durum Plammmin Onemi

Isyerlerinde yapilan acil durum planlamasi hem ca-
lisanlara hem de igverenlere faydalar sunmaktadir. Acil
durumlara hazirlikli olmanin 6nemi, sadece c¢alisanlarin
hayatlarin1 koruma ile degil, fiziksel ve ¢evresel hasar-
larin da en aza indirilerek, isyerlerinin hizli bir sekilde
normale donmesini saglama hususunda kendini gosterir.
Acil durumlara hazirlikli olmak demek olasi her kotii
acil durum senaryosunu tahmin etmek degil, bir kriz or-
taya ¢iktiginda etkili bir sekilde bu krizlere yanit verebi-
lecek saglam bir sisteme sahip olmak demektir.

Acil durum planlamasiin ilk 6nceligi ¢alisanlarin
refah1 ve glivenligidir. Herhangi bir acil duruma karsi

19 isyerlerinde Acil Durumlar Hakkinda Yénetmelik
20 s Saglig ve Giivenligi Genel Miidiirliigii, 2017.
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plan1 olmayan bir igyerinde panik ve kaos hiikiim siirebi-
lir. Etkin bir miidahale plani ile tiim ¢alisanlarin hizli bir
sekilde koordine olmas1 saglanarak, belirlenen iletisim
protokolleri ve tahliye planlar1 ile yaralanma ve zarar
gorme riskleri bertaraf edilebilir. Ayrica ¢alisanlara acil
durum kapsaminda verilecek egitimler ile olumlu bir
calisma ortaminin saglanmasinin yani sira ¢alisanlarda
is tatmini, moral ve deger duygusunun artmasina zemin
hazirlar?!.

Etkili bir acil durum plani ile isletmeler biinyelerin-
de meydana gelecek fiziksel hasari en aza indirerek ¢ev-
reyi, ekipmanlari, makineleri ve aletlerini koruyabilirler.
Bu sayede igyerinde iiretim de fazla bir kesinti yaganma-
dan caligsanlarin giivenle islerine donmeleri saglanir. Acil
bir durumun ardindan uzun vadeli toparlanmalar igyeri
acisindan ayni derecede rekabet eden baska bir igyerini
digerinin oniine gegirebilir*?. Bu dogrultuda isletmelerin
acil durumlara verecegi tepkiler itibarlarin1 da 6nemli
dlciide etkileyebilir. Isletmeler hem calisanlar hem top-
lum i¢in gilivenlik taahhiidii vererek kendi imajlarini iyi
yonde artirmis olur. Acil durum planinin isyerlerine sun-
dugu faydalar Sekil 3’de belirtilmistir.

21 Sutton ve Tierney, 2006:9.
22 Eckhoff, 2016:8.
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Sekil 3. Acil Durum Planiin Sundugu Faydalar

=

3.5. Acil Durum Planimin Hazirlanmasi

Acil durum planlart is tiirli, igyerinin biytkligu,
cevresi, bina yapist ve konumu da dikkate alinarak her
igyerine uygun olarak uyarlanmali, anlasilmasi kolay
bir dilde olmalidir. Hazirlanirken isyerlerinde olas1 tiim
acil durum tiirleri dikkate alinmalidir. Acil durum plani
mevzuatta belirtildigi lizere yedi asamada hazirlanir®.
Bunlar;

e Acil durumlarin belirlenmesi

+ Belirlenen acil durumlarin olumsuz etkilerini dnleyi-
ci ve sinirlandiricr tedbirler

* Gorevlendirilecek kisilerin belirlenmesi

* Acil durum miidahale ve tahliye yontemlerinin olus-
turulmast

* Dokiimantasyon

23 isyerlerinde Acil Durumlar Hakkinda Yénetmelik
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e Tatbikat

* Acil durum planinin yenilenmesi

3.5.1. Acil Durumlarin Belirlenmesi

Acil durum plan1 hazirlamada ilk basamak igyerleri-
ne 6zgli muhtemel acil durumlarin belirlenmesidir. Acil
durumlar insanlardan kaynakli olabilecegi gibi dogal fe-
laketler olarak da meydana gelebilir. Yaygin acil durum-
lar asagida belirtilmistir’*;

*  Yangin
« Patlama

» Tehlikeli kimyasal maddelerden kaynaklanan yayi-
lim, zehirlenme, salgin hastalik

* Radyoaktif sizint1
» Sabotaj
* Dogal afetler

Yaygin acil durumlarin yani sira isletmelerin cografi
konumlar1 (ornegin biiyiik miktarlarda tehlikeli madde-
lerin depolandigi diger isyerlerine yakinligi gibi) ve acil
durumlara miidahale siirecini etkileyebilecek bilgisayar
sistemi arizasi, iletisim arizasi ve elektrik kesintisi gibi
hususlar da acil durumlar olarak dikkate alinmalidir.

Risk degerlendirmesi igyeri i¢in yasayan bir evrak
olup yukarida bahsedilen acil durumlar1 belirlerken en
onemli referans kaynaktir. Kimyasallarin Giivenlik Bil-
gi Formlar1 ve patlayici ortam riski tasiyan igyerleri i¢in
zorunluluk teskil eden Patlamadan Korunma Ddkiimant
ise acil durumlarin belirlenmesinde faydalanilacak diger

24 isyerlerinde Acil Durumlar Hakkinda Yénetmelik
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belgelerdendir. Bununla birlikte, isyerinin {iretim konu-
sunu olusturan faaliyetlerden ve kullandigi, depoladigi
tehlikeli kimyasallardan kaynaklanacak olas1 yangin ve
patlamalar ile patlayict madde iiretimi yaparak gevresi
i¢in risk teskil eden igyerlerinin etki alan1 da hesap edi-
lerek acil durum planina islenmelidir. Ayrica isyerlerinin
daha dnce ge¢miste yasadigi ramak kala olaylar, is kaza-
lar1 gibi olaylar da muhtemel acil durumlar1 belirleyici
etmenlerdendir.

3.5.2. Onleyici ve Simirlandirica Tedbirler

Isyerlerinde herhangi bir acil durum meydana gel-
meden alincak dnlemler dnleyici tedbirlerdir. Onleyici
tedbirlerin amact acil durumlar meydana gelmeden ali-
nan &nlemlerdir. Ornegin bakimi ve periyodik kontro-
li diizgiin yapilmayan is ekipmanlar1 yanginlara neden
olabilir. Makinelerdeki havalandirma noktalarindaki
tozlarin ve diger tikanmaya neden olacak malzemele-
ri temizlemek asir1 1sinmay1 onler. Veyahut briilor, 1s1
esanjorleri, kazanlar, firilar gibi 1s1 iireten ekipmanlarin
diizenli temizligi ve bakimi da olas1 bir yangin olayini
onlemek i¢in yapilacak eylemlerdendir®.

Onleyici tedbirlere ragmen meydana gelen acil du-
rumlarin olas1 olumsuz etkilerini hafifletici 6nlemler ise
sinirlandirict tedbirlerdir. Sinirlandirict tedbirlerin amaci
caligsanlara, cevreye ve tesislere gelebilecek her tiirlii ha-
sarm ciddiyetini azaltmaktir. Ornegin acil durum ve tah-
liye planlari, uyari sistemleri, acil durum prosediirlerinin
test edilmesi, tatbikatlar ve yangin sondiirme sistemleri
siirlandirict tedbirlerdendir?®.

25  European Agency for Safety and Health at Work (OSHA), 2012.
26 European Agency for Safety and Health at Work (OSHA), 2012.
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3.5.2.1. Yangin ve Patlama

Endiistriyel tesislerde meydana gelen yangin ve
patlamalar en yaygin acil durumlardandir ve genellik-
le tamamen Onlenebilir niteliktedirler. Yanginlarin 6n-
lenmesi, endiistriyel tesislerde kritik 6neme sahip olup,
yanginla bas etmenin en kolay yolu onu 6nlemektir. Pat-
lama ve yanginin tamamen ayr1 degerlendirilmesi dogru
olmaz. Patlama sonrasi yangin olugmasi veyahut yangi-
nin tetikledigi patlamalar meydana gelebilir.

Bir yanginin baglamasi i¢in ii¢ temel bilesene ihtiya-
c1 vardir: Bunlar 1s1 (atesleme kaynagi), oksijen (hava)
ve yakittir (yanict madde). Bu bilesenlerden bir veya
daha fazlas1 ortadan kaldirildiginda yangin onlenmis
olur (Sekil 4). Atesleme kaynagina neden olarak yangi-
n1 baslatan hususlar sigara i¢ilen alanlar, saha ve ekip-
manlardan kaynakli 1s1 {ireten iglemler, kaynak isi gibi
sicak ¢alisma izni gerektiren isler, elektrikli ekipmanlar
ve elektrik tesisatindan kaynakli olabilir. Yanginin diger
bileseni yakit ise yanic1t maddelerden olusur. Bunlar ise
yanici gazlar (Propan, biitan vb.), sivilar (Petrol vb.) ve
katilar (komiir, kagit vb.) olabilir?’.

Sekil 4. Yanma Uggeni

27  Eckhoft, 2016:9.
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Acil durumlarin kontrol altina alinmasi igin igyer-
lerindeki tiim yanict malzemelerin taninmasi gerekir.
Isyerlerinde yangia kars1 baz1 6rnek dnleyici ve sinir-
landirici tedbirler Tablo 1°de verilmistir.

Tablo 1. Yangia Kars1 Onleyici ve Siirlandirict Tedbirler

Onleyici Tedbirler

Sigara igilen alanlarin sinirlandirilmasi ve isaretlenmesi
Elektrik tesisatinin periyodik kontroli

Tehlikeli kimyasallarin uygun depolanmasi

Basingl gaz tiiplerinin periyodik kontroli

Varsa paratonerlerin periyodik kontrolii

Kimyasallarin uygun etiketlenmesi

Kimyasal atiklarin diizenli depolanmasi

Elektrik kablolarinin mekanik, fiziksel etkilere kars1 korunmasi

Gaz algilama ekipmanlarmin dogru yerlerde olmasi, periyodik bakimlarimin
yapilmasi

Sinirlandiricr Tedbirler

Acil kagis yollar ve acil ¢ikis kapilari
Yangin algilama ve uyari sistemleri
Duman ve 1s1 dedektorleri

Yanginla miicadele ekibi olusturulmast
Tahliye plani

Acil aydinlatmalar

Engelli ¢alisanlarin tahliye stratejisi

Yangin merdivenleri

Yangin séndiirme ekipmanlari

Patlayici ortamlar hem endiistriyel hem de endiistriyel
olmayan ortamlarda meydana gelebilir. Patlayict atmosfer ya-
nici gaz ve buharlardan olusan tehlikeli madde karisiminin
atmosferik hava ile birlesmesi sonucu ortaya ¢ikar. Bu yanict
maddelerin alt patlama ve {ist patlama sinirlar1 olarak bili-
nen yiizdedeki karisimlarinin hava ile karismasi patlayabilen
gazlar ve buharlari ihtiva eder. Toz patlamalar ise bes farkli
durumun biraraya gelmesi sonucu olusur. Bunlar: yanici toz,
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yanici tozun yayilimi, tozun hapis edildigi alan (smurlt alan),
oksijen ve atesleme kaynag (Sekil 5)*.

Sekil 5. Toz Patlamas1 Besgeni

YANIC| TOZ

Isyerinde patlayici ortam tiirlerini anlamak yangin
ve patlamalar1 6nlemek icin giivenlik 6nlemlerinin uy-
gulanmasi agisindan énemlidir®. Patlamanin siddeti ve
olasiligini etkileyen faktorler®;

*  Yanicit maddenin atmosferdeki konsantrasyonu
* Maddenin kimyasal 6zellikleri
» Etkili bir atesleme kaynagi

Kaynak ve oksijen kesim gibi sicak ¢aligma gerekti-
ren iglerde, is ekipmaninin olusturdugu kivilcimlar ve 1s1
yanici toz ile gazlarla birlestiginde patlama ve yanginla-
ra yol agar. Patlayici ortam i¢in bazi 6nleyici ve sinirlan-
dirici tedbirlere 6rnekler Tablo 2°de verilmistir.

28  Jurca vd., 2022:1-7.
9  Calisanlarin Patlayici Ortamlarin Tehlikelerinden Korunmasi Hakkinda Y 6netmelik
0 Eckhoff, 2003:34.

W
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Tablo 2. Patlayic1 Ortama Kargt Onleyici ve Smirlandiric1 Tedbirler

Onleyici Tedbirler

Patlamadan korunma dokiimant
Havalandirma sistemlerinin bulunmasi/Periyodik kontrolii

Patlayici ortamda yasal mevzuatta belirtilen uygun kategoride exproof
ekipmanlarin kullanimi

Gaz algilama sensorleri
Exproof ekipmanlarin periyodik kontrolleri ve bakimlari

Calisma izin sistemleri

Simirlandiricr tedbirler

Tahliye plani
Inert gaz temizleme sistemi (yanma i¢in gereken oksijeni gidermek igin)
Miimkiin olan yerlere toz olusumuna kars1 su spreyi

Patlama tahliye panelleri, patlama kapaklari

Patlama yonlendiriciler

3.5.2.2. Tehlikeli Kimyasallardan Yayilim

Niifusun yogun oldugu bolgelerde bulunan endiist-
rilerde biiyiik miktarlarda tehlikeli kimyasallarin depo-
lanmas1 veya kullanilmasi toplum i¢in risk teskil ede-
bilmektedir. Tehlikeli kimyasallardan yayilim olarak
bilinen bu acil durum, toksik madde veya maddelerin
salinmasindan kaynaklanan igyeri calisanlar1 da dahil
olmak iizere halk ve ¢evreyi etkileyen bir kimyasal fela-
kettir. Bahsedilen durumlara kars1 bazi 6nleyici ve sinir-
landirict tedbirler Tablo 3’de belirtilmistir.

Tablo 3. Tehlikeli Kimyasallarin Yayilimi I¢in Onleyici ve Sinir-
landiric1 Tedbirler

Onleyici Tedbirler

Vanalarin gaz sizintisina karst kontrol ve bakimlari
Tehlikeli kimyasallarin uygun depolanma sartlarinin saglanmasi
Calisanlarin tehlikeli kimyasallara kars1 egitilmesi

Isletme prosediirleri

Proseslerde tehlikeli sapmalara karsi 6nlemler
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Sinirlandirici Tedbirler

Kagaklara kars1 algilayici sensorler (zehirli gaz dedektorleri)
Akislarin kisitlanmasi ve izolasyon valfleri

Sogutma sistemleri

Cift muhafaza

Yeterli havalandirma

Uyart sistemleri ve giivenlik kontrolleri

Ariza korumali ekipman ve vanalar

Kimyasal yikayicilar

3.5.2.3. Biyolojik Maddelerden Kaynakh Yayilim

Biyolojik tehlikeler insan sagligina zararl olan or-
ganizmalar1 ve bu organizmalarin lirettigi organik mad-
deleri ifade eder. Bunlara parazitler, mantarlar, viriisler,
bakteriler dahildir. Bu biyolojik tehlikelerin insanlara
verdigi zararlar ii¢ sekilde miimkiindiir: Enfeksiyon,
alerji ve zehirlenme. Saglik personeli, temizlik persone-
li, laboratuvar calisanlari, atik ve ¢Oplerin bertarafinda
calisanlar, balikeilik, veterinerlik gibi hayvan bazli en-
distriler vb igyerleri biyolojik madde tehlikesi igeren
isyerlerine ornek verilebilir. Tablo 4’de biyolojik mad-
delerden kaynaklanan siirlandirici ve 6nleyici bazi ted-
birlere 6rnekler sunulmustur?!.

Tablo 4. Biyolojik Maddelerin Yayilimmdan Kaynaklanan Sinir-
landirici ve Onleyici Tedbirler

Onleyici Tedbirler

Kontaminasyon kaynaginin ortadan kaldirilmasi
Havalandirmalarn iyilestirilmesi

Negatif basing ve iklimlendirme sisteminin kurulmasi
Ultraviyole lambalarin kullanilmast

Kirletici maddelerin yayilmasinin kontrolii

Personellerin hijyeni

31 Occupational Safety ve Health Council, 2003.
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Sinirlandirici Tedbirler

Kisisel koruyucu donanim kullanimi (Cerrahi maskeler, FFP1 ve daha yiiksek
seviyede solunum cihazlari, koruyucu giysi, gozliikler ve yiiz kalkanlari,
eldivenler, galoslar)

Sterilizasyon

3.5.2.4. Radyoaktif ve Niikleer Maddelerden
Kaynaklanan Yayihim

Radyasyon ve niikleer maddelerden kaynakli acil
durumlar, endiistriyel, tibbi veya arastirma uygulama-
lar1 sirasinda radyoaktif kaynaklarin yanlis kullanimi,
kontrolsiiz radyasyon kaynaklarina kazara maruz kalma,
radyoaktif malzemelerin tasinmasi sirasinda meydana
gelen kazalardan meydana gelebilecegi gibi klasik acil
durumlar sirasinda da (yangin, patlama) meydana gele-
bilir. Acil bir maruz kalma durumu ortaya ¢iktiginda 6n-
leyici ve smirlandirict eylemlerin dikkate alinmasi gere-
kir. Ancak acil bir durum sonrasi radyasyona maruziyet
durumu ortaya ¢iktiginda maruziyetler ancak koruyucu
onlemlerin uygulanmasiyla azaltilabilir. Radyoaktif ve
niikleer maddelerden kaynaklanan acil durumlara karsi
baz1 6nleyici ve sinirlandiric tedbirler Tablo 5°de veril-
mistir’2,

Tablo 5. Radyasyona Kars1 Baz1 Onleyici ve Sinirlandirici Tedbirler

Onleyici Tedbirler

Kisisel doz maruziyetlerini izleyen pasif dozimetreler
Radyolojik kontroller (giris, ¢ikis kontrolleri, envanter kontrolii)

Radyasyondan korunma konusunda ¢alisanlara egitim verilmesi

32 Diinya Saglik Orgiiti, tarih yok.
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Simirlandirica Tedbirler

Kisisel koruyucu donanim kullanimi (kursun onliikler veya yelekler, kursun
tiroid tasmasi, kursun eldivenler, koruma gozIiigii)

Dekontaminasyon
Radyasyonlu alanda maruz kalma siiresini aza indirme/i¢erde kalma

Acil miidahale yapacak calisanlarda aktif dozimetre (Alarm Veren Kisisel
Radyasyon Dozimetreleri)

AFAD ve TAEK (Tiirkiye Atom Enerjisi Kurumu) ile irtibat

Radyoaktif malzemenin tiiriinii belirlemek i¢in Radyoniiklid Tanimlayicilar

3.5.2.5. Dogal Afetler

Ongoriilemeyen dogal afetlere hazirlikli olmak zor
olsa da dogal afetlerin isyerlerinde hasarlara, caligan-
larin yaralanmalaria hatta 6liimlere neden oldugu bir
gercektir. Ozellikle deprem, sel gibi ani gelisen dogal
afetler herhangi bir uyar1 olmadan meydana gelirler. Bu
sebeple can kayiplar1 ¢ok olabilir. Isverenlerin afet riski
icin bulunduklar1 yerin yerel hava durumu kosullarini ve
arazi sekillerinin olusturdugu tehlikeleri bilmeleri gerek-
li olup, acil durum planinda afet risklerine yer vermeleri
yasal olarak zorunludur. Bazi dogal afetlere kars1 (dep-
rem ve sel) onleyici ve siirlandirict dnlemler Tablo 6°da
verilmistir®.

Tablo 6. Deprem ve Sel igin Bazi Onleyici ve Sinirlandirici Tedbirler

Deprem icin Simirlandirier Tedbirler

Arizali elektrik kablolari, sizdiran gaz tiiplerinin onarimi
Biiytik ve agir nesnelerin, depolama raflarinin sabitlenmesi
Kirilabilir malzemelerin algak raflarda depolanmasi

Tavan aydinlatma armatiirlerinin sabitlenmesi

Deprem tatbikatlari

Kapsamli ilkyardim ¢antalart

Arama, kurtarma, tahliye ekibinin olusturulmasi

Ekiplere deprem ile ilgili egitim verilmesi

33 Sena ve W/Michael, 2006:44,50.
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Sel i¢in Onleyici Tedbirler

Taskin yataklarina isyeri/ev yapilmamasi
Sel suyuna kars1 kanalizasyona ¢ekvalfler takilmast

Bodrum katlarindaki duvarlarin su yalitimi

Sel i¢in Sirlandiric1 Tedbirler

Sel sularinda elektriksel risk dolayisiyla kaginmak
Sel sularinin vurdugu bolgelerde ¢okme olmasi riski ile kaginmak
Elektrik ve su kaynaklarinin kapatilmast

Afet sonrasinda kullanilacak kisisel koruyucu donanim ve diger ekipmanlarm
hazir bulundurulmasi

Arama, kurtarma, tahliye ekibinin olusturulmasi

Ekiplere sel ile ilgili egitim verilmesi

3.5.2.6. Sabotaj

Isyerlerinde sabotaja kars1 baz1 sinirlandiric1 ve 6n-
leyici tedbirler Tablo 7°de belirtilmistir.

Tablo 7. Sabotaj Kars1 Sinirlandirici ve Onleyici Tedbirler

Onleyici Tedbirler

Petrol, gaz tireten/depolayan, patlayict malzeme iireten gibi isyerlerine girislerin
sinirlandiriimasi

Binalarin disinda/iginde giivenlik kameralar1 bulunmasi

Girislerde ziyaretci kayitlarinin tutulmasi

Sinirlandirici Tedbirler

Kolluk kuvvetlerine haber verilmesi

Tahliye plani

3.5.3. Gorevlendirilecek Kisilerin Belirlenmesi

Isyerlerinde acil durum ekipleri; séndiirme, kurtar-
ma, koruma ve ilk yardim ekiplerinden olusur. Acil du-
rum ekiplerinde gorevlendirilen kisilerin bilgileri (ad,
soyad, unvan, sorumlulukluk alani, iletisim bilgileri)
acil durum planinda belirtilir. Ayrica ekiplerin listesi is-
yerlerinde goriiniir yerlere asilarak calisanlarin haberdar
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olmalar1 saglanir. Ekipler ve gorevli olduklar1 konular
Tablo 8’de sunulmustur’.

Tablo 8. Acil Durum Ekipleri

Acil Durum Ekipleri Gorevleri

Isyerlerinde ¢ikabilecek yangilara miidahale ederek,
yangilari kontrol altina alinmasini ve genislemesini
onlemeye calismak, sondiirme faaliyetlerini
gergeklestirmek

Sondiirme

Isyerlerinde acil durumlar sonrasinda calisanlarin,
Kurtarma miisterilerin veya diger liglinci kisilerin arama
kurtarma faaliyetlerini ger¢eklestirmek

Acil durumlar meydana geldiginde panik ve kaosu
onleyerek, acil durum ekipleri arasinda koordinasyon

Koruma islerini yiiriiterek, gerektiginde yerel veya ulusal
miidahale ekiplerine bilgi vermek

; Acil durumlarin olumsuz etkilerinden etkilenen

Ilkyardim

kisilerin ilk yardim miidahalelerini ger¢eklestirmek

Ekiplerin sayilan isyerlerinin tehlike siniflaria ve ¢a-
lisan sayilarma gore degismektedir. Acil durum ekiplerinde
gorevlendirilecek calisan sayilart Tablo 9’da agiklanmistir.
Calisan says1 10°dan az olan isyerleri i¢in sondiirme, kurtar-
ma ve koruma ekiplerinin tamami i¢in en az 1 ¢alisan gorev-
lendirmeleri yeterlidir®>.

Tablo 9. isyerlerinde Acil Durum Ekiplerinin Tehlike Smifina
Gore Sayilari

Tehlike Sinifi Calisan Sayisi
Az tehlikeli Her 50 galisana kadar 1’er kisi (her ekip i¢in)
Tehlikeli Her 40 ¢aligana kadar 1’er kisi (her ekip igin)
Cok tehlikeli Her 30 calisana kadar 1’er kisi (her ekip i¢in)

[k yardim ekipleri i¢in gdrevlendirme ilkyardim Yonet-
meligine gore is sagligl ve giivenligi kapsaminda az tehlikeli
isyerleri i¢in her 20 calisanda, tehlikeli isyerlerinde her 15

34 isyerlerinde Acil Durumlar Hakkinda Yénetmelik
35 Isyerlerinde Acil Durumlar Hakkinda Yonetmelik
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caligsana kadar, ¢ok tehlikeli isyerlerinde ise her 10 calisana
kadar 1’er ilk yardimei bulundurulmasi zorunludur®®.

3.5.4. Acil Durum Miidahale ve Tahliye
Yontemlerinin Olusturulmasi

Isyerlerinde acil durumlarin meydana gelmesi halin-
de, isverenlerin ¢alisanlar1 uyarmasi, arama, kurtarma,
tahliye, iletisim, ilk yardim ve yanginla miicadele gibi
acil durum sonrasi ortaya ¢ikacak acil durum miidahale
yontemlerini belirleyip yazili hale getirmesi yasal zorun-
lulugun bir geregidir. Acil durum miidahale ve tahliye
yontemleri belirlenirken sadece igyerinin kendisi degil,
cevresine yakin isyerlerinden gelebilecek acil durumlar
da dikkate alinarak olusturulur®’.

Acil bir durum karsisinda ilk etapta ¢alisanlarin uya-
rilmalart gerekir. Acil durum plani ¢alisanlarin uyarilma-
lar1 i¢in de bir yontem icermelidir. Buna engelli calisan-
lar i¢in yapilacak uyarilarda dahil edilmelidir. Ornegin
gorme engelli ¢alisanlar i¢in dokunmaya duyarli alarm-
lar kullanilabilir. Isyeri genelinde bulunan alarmlarin
tiim ¢alisanlar tarafindan fark edilebilecek ve calisanlar1
toplayici nitelikte olmasina 6zen gosterilmelidir.®®

Isyerinde acil bir durum meydana geldiginde tahliye
sistemi yoksa kargasa hiikiim stirer. Tahliyenin ne zaman
gerekli olabilecegi durumlar belirlenerek ¢alisanlara tah-
liye i¢in yol gdsteren bir sistem olmalidir. Ornegin bir
isyerinde yangin meydana geldiginde c¢alisanlarin gii-
venli bir alana tahliyesi herkesin saglhigi ve giivenligi-

36 llkyardim Yonetmeligi
37 isyerlerinde Acil Durumlar Hakkinda Y énetmelik
38 Isyerlerinde Acil Durumlar Hakkinda Yénetmelik

255



CALISAN SAGLIGI VE i$ GUVENLIGI

ni korumak icin en gilivenli yoldur. Ancak komsu igye-
rinde zehirli bir gaz kacaginda igyeri disina tahliye iyi
bir yontem degildir. Yine ayni sekilde isyeri binalarinin
yapisina verilecek zarar deprem, sel gibi dogal afetlerin
tiirlerine baghdir. Ornegin ¢elik konstriiksiyon isyerleri
selden etkilenmezken diger igyerleri daha ¢ok etkilene-
cektir®.

Acil cikiglarin, yangmn sondiirme ekipmanlarinin,
ilkyardim malzemelerinin, toplanma yerlerinin, uyari
sistemlerinin ve gorevlendirilen acil durum ekiplerin bil-
gilerinin bulundugu bir tahliye planinin igyerlerinde ha-
zirlanmas! yasal olarak bir zorunluluktur. Isyerinde yan-
gin, patlama, tehlikeli kimyasal yayilima sebep olacak
ozel yerler ve elektrik/gaz akis vanalarinin kesim nokta-
lar1 gibi spesifik hususlar da tahliye planinda gosterilir®.

Tahliyenin gerceklesecegi acil ¢ikis kapilart agik bir
sekilde belirlenmis, isaretlemeleri yapilmis, giivenli bir
alana acilan kapilar olmalidir. Acil ¢ikis kapilarinin her-
hangi bir acil durum ve tehlike aninda c¢alisanlarin gi-
venli bir igyerini terk etmelerine olanak saglayarak kilitli
ve Onlerinde engel olmamalidir. Olas1 elektrik kesintisi-
ne karsi acil ¢ikis yollar1 ve kapilarinda acil aydinlatma-
lar olmalidir®!.

Acil durumlar sirasinda ¢alisanlarin tahliye icin ki-
sisel koruyucu donanimlara ihtiyaclar1 vardir. Kisisel
koruyucu donanimlar potansiyel tehlikelere gore belir-
lenmelidir. Acil durumlara kars1 kullanilacak 6zel kisisel
koruyucu donanimlar sunlari igerebilir;

39 Chao ve Hensaw, 2021:40-44.
40  isyerlerinde Acil Durumlar Hakkinda Y énetmelik

41 Igyeri Bina ve Eklentilerinde Alinacak Saglik ve Giivenlik Onlemlerine Tliskin Yénetmelik
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* G0z ve yiiz i¢in korumali camlar, koruyucu gozliik-
ler ve yiiz siperleri

* Bas ve ayaklar i¢in sert sapkalar/baretler ve glivenlik
ayakkabilari

* Uygun solunum/gaz maskeleri

* Kimyasallardan korunmak i¢in kimyasallara daya-
nikl giysiler, eldivenler, maskeler, bagliklar, botlar

* Anormal ¢evre kosullarina kars1 6zel govde koruma-
st (asirt sicak ve soguga karsi)

Son olarak tiim igyeri c¢alisanlar1 olasi acil durum
tiirleri, uyar1 ve alarm sistemleri, tahliye planlari, kapat-
ma (shut down) prosediirleri, tehlikeli kimyasallar vb.
hakkinda bilgilendirilmelidir. Egitimler ve tatbikatlar
isyeri yerlesim planinda bir degisiklik oldugunda, yeni
calisan ise alindiginda veya yeni ekipmanlar (makineler,
aletler) isyerine geldiginde, acil durum prosediirleri de-

gistiginde yenilenebilir.

3.5.5. Dokiimantasyon

Acil durum planinda yasal olarak zorunlu bulunmasi
gereken belli basli hususlar asagida belirtilmistir;*
« Isyerinin unvan, adres ve ad
* Plan1 kimin hazirladig1 (unvan, ad, soyad)
* Planin hazirlandig1 ve gecerlilik tarihi
+ Belirlenen acil durumlar
* Alman 6nleyici ve sinirlandirict tedbirler
* Acil durum miidahale ve tahliye yontemleri
+ Tahliye plan1

42 Isyerlerinde Acil Durumlar Hakkinda Yénetmelik
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3.5.6. Tatbikat

Hazirlanan acil durum planlariin uygulanabilirli-
gi i¢in igerisinde belirtilen adimlarin diizenli takip ve
kontrol edilmesi adina belirlenen periyotlarda isyeri ca-
lisanlar tarafindan tatbikat yapilmasi saglanir. Tatbikat
sonucu bir rapora baglanarak tatbikatin tarihi, tatbikat
sirasinda gortilen eksiklikler, eksiklikler dogrultusunda
yapilacak islemler ve alinacak kararlar bu raporda be-
lirtilir. Maden isgyerleri haricinde diger igyerleri i¢in en
gec yilda bir acil durum tatbikati yapilmalidir. Maden
igyerleri i¢in tatbikat siireleri ilgili mevzuatinda belirtil-
migtir®.

3.5.7. Acil Durum Planinin Yenilenmesi

Acil durum planlar, igyerinde veya isyerinin yakin
cevresinde halihazirda belirlenmis acil durumlar1 degis-
tirecek veya yeni acil durumlarin ortaya ¢ikmasina ne-
den olacak degisikliklerin meydana gelmesi halinde acil
durum plan1 tamamen veya kismen yenilenir. Ayrica bu
hususlardan harig¢ isyerlerinin tehlike siniflarina gore de
(cok tehlikeli sinif i¢in en geg 2, tehlikeli sinifi¢in en geg
4, az tehlikeli sinif icin en ge¢ 6 yilda bir) yenilenerek
glincellenir.*

43 isyerlerinde Acil Durumlar Hakkinda Y énetmelik
44 TIsyerlerinde Acil Durumlar Hakkinda Yénetmelik
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BOLUM 9

IS SAGLIGI VE GUVENLIGINDE
ERGONOMI

Ali AGAR!

1. GIRIS

Is saghig ve giivenligi agisindan uygun kosullar:
saglamak her isletmenin 6ncelikli hedefleri arasinda yer
alirken, bu alanda ergonomi de biiyiilk 6neme sahiptir.
Ergonomi, insanin ig ortamiyla etkilesimini inceleyen ve
bu etkilesimi daha verimli, giivenli ve saglikli hale getir-
meye odaklanan disiplinler arasi bir bilim dalidir.

Is yerlerinde ergonomik prensiplere uygun tasarim-
lar ve uygulamalar, calisanlarin fiziksel ve zihinsel sag-
ligin1 korurken, is verimliligini artirir ve kazalar1 onler.
Bu nedenle is yerlerinde ergonomiye odaklanmak, islet-
melerin stirdiiriilebilir basarilari i¢in kritik bir unsurdur.

1 Dr. Ogr. Uyesi, Artvin Coruh Universitesi, aliagar@artvin.edu.tr

263



CALISAN SAGLIGI VE i$ GUVENLIGI

Bu béliimde ergonomi kavraminin c¢alisma haya-
tinda yeri ve dneminden bahsederek calisanlar1 ¢alisma
ortami, is ekipmanlar1 ve gorevleri ile etkilesimi sonucu
fiziksel, zihinsel veya duygusal olarak etkileme potansi-
yeli olan antropometri, titresim, giiriiltli, aydinlatma ve
iklimlendirme gibi risklerin is saglig1 ve glivenligi kav-
rami1 a¢isindan onemine dikkat ¢ekilmistir.

2. ERGONOMI KAVRAMI,
CALISMA YASAMINDAKI YERI VE
ONEMI

Literatiirde ergonomi ile ilgili ¢esitli tanimlar yer
almaktadir. Sabanci ve Siimer’e” gére ergonomi, insan —
makine - ortam 6zelliklerini ve bu 6zelliklerin birbiriyle
iliskisini inceleyen bir bilim alanidir.

Uluslararas1 Ergonomi Dernegi’ne gore ergonomi
insanlar ve bir sistemin diger unsurlar1 arasindaki etki-
lesimlerin anlasilmasiyla ilgilenen bilimsel bir disiplin-
dir. Calisanin refahin1 ve performansini optimize etmek
amaciyla tasarimda teorik ilkeler, veriler ve yontemleri
uygulayan bir bilimdir?.

Anlam olarak ergonomi; ergos kelimesi “is”’, nomos
kelimesi “bilim” anlamina gelen Yunanca kelimelerden
olusmustur®. Yukaridaki tanimlardan anlasilacagi tizere
ergonomi insani anatomik, antropometrik, fizyolojik,

2 Sabanci ve Siimer, 2015.
3 Karwowski, 2005.
4 Wong vd., 2022.
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psikolojik ve sosyolojik ac¢idan inceleyen, katlanabile-
cegi sinirlar tespit eden, isin insana insanin ise ise uyu-
munu arastiran, disiplinler arasi bir bilim dali olarak ta-
nimlanmaktadir®.

Ergonomi, 1949°da Ingiltere’de ortaya atilan bir
kavramdir. 2. Diinya savasi sonrast ¢ok sayida arastir-
mac1 kendi uzmanlik alanlar1 kapsaminda insan ve is ba-
sarist konularinda ¢esitli caligmalar yiirtitmiistiir. Ancak
ilk kez Ingiltere’de kurulan “ergonomi arastirma kon-
seyi”’, anatomist, fizyolog, is sagligi uzmanlari, makine
miihendisleri, mimarlar, aydinlatma uzmani gibi bir¢ok
farkli dallardan arastirmaciyi bir araya getirmistir®.

1950’11 yillarin ardindan, sanayi devriminin etkileri
ile birlikte endiistriyel sektorlerde uygulanan ¢aligmalar
dikkat ¢ekmistir. Bu ¢alismalarin odak noktasi, is¢ilerin
saglik, glivenlik, motivasyon ve verimliligini artirmak
icin i3 ortamlarinin tasariminda ergonomi ve antropo-
metri bilimlerinden faydalanmaktir’.

Giiniimiizdeki teknolojik gelismelerle birlikte iire-
tim asamalarinda hizli bir sekilde makinelesme yasan-
maktadir. Bu durum, aktif ¢alisma hayatindaki kisilerin
bir yandan fiziksel ve mental agidan kapasitelerinin ge-
lismesi, yeni islerin ortaya ¢ikmasi, buna istinaden ¢ali-
sanlarin yeteneklerinin artmasina yol agarken bir diger
yandan s6z konusu durum calisanlar {izerinde is baski-
st olusturmaktadir. Bu acidan bakildiginda, teknolojik
gelismelerin calisan verimliligi lizerinde negatif etkiye
de sebep olabilecegi sdylenebilir. Bu negatif etkilerin
ortadan kaldirilmasi veya etkilerinin minimum diizeye

5 Selek, 2020.
6 Sabanci ve Stimer, 2015.
7 Kurtay vd., 2021.
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diisiiriilmesi a¢isindan ergonomi biiyiik 6nem arz etmek-
tedir®. Bununla birlikte ergonominin getirdigi pek ¢ok
fayda olmakla birlikte; iic temel amaci vardir. Bu amag-
lar asagidakiler olarak siralanabilir’;

1. 1s kosullarini iyilestirmek
2. Calisan ve is verimliligini artirmak
3. Giivenligi saglamak

Yukarida sayilan faydalarinin yaninda ergonomi in-
sanlar1 en yiiksek diizeyde iiretken, doyumlu ve giivenli
hale getirmek {izere donanim, iirlin ve sistem tasarimi ile
ilgili en iyi yontemleri bulmaya ¢aligir'.

Geleneksel olarak ergonomi biliminde en sik bahse-
dilen uzmanlik alanlar1 fiziksel, bilissel ve organizasyo-
nel ergonomidir. Fiziksel ergonomi temel olarak fiziksel
aktiviteyle ilgili olarak insanin anatomik, antropometrik,
fizyolojik ve biyomekanik 6zellikleriyle ilgilidir. Bilis-
sel ergonomi, insanlar ve bir sistemin diger unsurlari
arasindaki etkilesimi etkileyen algi, hafiza, bilgi isleme,
muhakeme ve motor tepki gibi zihinsel siireglere odak-
lanir. Organizasyonel ergonomi (ayn: zamanda makro
ergonomi olarak da bilinir), organizasyonel yapilari, po-
litikalar1 ve siiregleri de dahil olmak iizere sosyo-teknik
sistemlerin yani sosyal (insanlar, kiiltiir, toplumsal yapr)
ve teknik (teknoloji, araglar, siiregler) bilesenlerinin bir-
likte galistig1 optimizasyonuyla ilgilidir'!.

Ergonomi, genis anlamda diisiiniildiiglinde bir is-
yerinde olabilecek biitiin kosullar1 kapsar. Isyerindeki

8  Agar ve Kiziltan, 2022.
9 Selek, 2020.

10 Selek, 2020.

11 Karwowski, 2005.
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sicaklik, giiriiltli, toz, cesitli kimyasal faktorler, hatta
psikososyal faktorler ergonominin kapsamina girebilir.
Sicak veya giiriiltiilii bir ortam calisanin saglik ve gii-
venlik anlamindaki refah kosullarini olumsuz etkileye-
bilir, benzer sekilde giiriiltiilii ortamda calisma saglik ve
giivenlik anlamindaki olumsuz diger durumlara ilaveten
ergonomik kosullarin uygun olmadigi anlamina gelir.
Bununla birlikte ergonomi kavrami daha ¢ok antropo-
metrik a¢idan uyum ile i¢ ige bir kavramdir'?.

3. ANTROPOMETRI

Antropometri kelimesi insan viicudunun dl¢iilmesi
anlamina gelir. Yunanca’daki antropos “insan” ve mer-
ton “6l¢li” kelimelerinden meydana gelir'®. Ergonomi,
insan fizyolojisi ve psikolojisi ile tasarimin etkilesimini
inceleyen bir disiplindir. Bu disiplinin temelinde, kulla-
nicilarin fiziksel ozelliklerinin, ihtiyaclarinin ve davra-
niglarinin tasarim siireglerinde merkezi bir rol oynadigi
kabul edilmektedir. Bu baglamda antropometri, ergo-
nomik tasarimin kritik bir unsuru olarak 6n plana ¢ikar.
Antropometri, insan viicut dl¢limlerini ve boyutlarini
inceleyen bir bilim dalidir. Bu bilgiler, iiriinlerin ve ¢a-
lisma ortamlarinin kullanicilarla uyumlu hale getirilme-
sinde kritik bir rol oynar'®.

Antropometrinin bir¢ok alanda uygulamasi vardir.
Ergonomi, iirlin tasarimi, tip, beslenme ve miihendislik
gibi farkl disiplinlerde, antropometrik verilerin kullani-

12 Bilir, 2019.
13 Sabanci ve Siimer, 2015.
14 Bonin vd., 2023.
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m1 yaygindir. Ornegin ulasim araglarinin kontrol cihaz-
larinin boyutlandirilmasi, ¢aligma istasyonlarin viicu-
dun durus sekli uyumu ve giinliik yasamda kullanilan
ekipmanlarin ergonomik tasarimi gibi alanlarda antropo-
metri 6nemli bir rol oynar. Ayrica antropometrik veriler,
farkli kullanict gruplar i¢in genis bir {iriin yelpazesinin
tasarimi ve iyilestirilmesi i¢in temel olusturur'.

Bununla birlikte antropometri sadece ¢alisma hayati
icin ve glinliik yasamda kullanilan bir kavram degildir.
Ornegin simf mobilyalari, {iniversite egitiminde haya-
ti bir bilesendir ¢iinkii 6grenciler zamanlarinin ¢ogunu
sinifta, cogunlukla oturur pozisyonda gegirirler. Uygun
olmayan mobilyalarda uzun siireli oturma pozisyonu,
cogu Ogrencinin bu tlir mobilyalardan 6zellikle kas-is-
kelet sistemlerini olumsuz etkileyecek sonuclar alma
riskiyle karsi karsiya oldugu anlamina gelir. Dahasi,
uygun olmayan mobilyalar kotli oturma durusundan so-
rumludur. Mobilyaya bagl kotii durus, kas-iskelet siste-
mi rahatsizliklar1 gelistirme riskini artirabilecek dnemli
bir faktor olarak kabul edilmektedir. Baz1 arastirmacilar,
uygun olmayan mobilya tasariminin kas-iskelet sistemi
rahatsizliklariin gelismesine katkida bulunan faktorler-
den biri oldugunu 6ne stirmiistiir'.

Uriinler tasarlanirken kullanicilarin hepsinin fark-
I1 sekil ve boyutlara sahip oldugu ger¢eginin dikkate
almmasi gerekir. Is istasyonlarmin 6zellikleri (6rnegin
calisma yiiksekligi, erigim mesafeleri, sandalye ve masa
viiksekligi, monitor yiiksekligi, gorsel ekran terminal
yiiksekligi vb.) dogru antropometrik 6l¢iimlere gore ki-
silere uygun hale getirilebilecek esnek sekilde ayarlan-

15 Dianat vd., 2018.
16  Parvez vd., 2019; Trevelyan ve Legg, 2011.
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malidir. Bu nedenle insan viicudu 6l¢timleri, is istasyon-
larinin bir durusa daha iyi uyum saglayacak, yani daha
rahat tasarlanacak sekilde tasarlanmasi i¢in en Onemli
parametredir.

Antropometri, ¢alisanlar arasindaki kas iskelet sis-
temi rahatsizliklarini azaltmak ve dolayisiyla daha faz-
la tiretkenlik saglamak amaciyla igyerlerini tasarlamak
icin kullanilir’’. Kullanicilarin antropometrik odlgiileri
ile uyumlu olmayan koétii tasarlanmis iiriinler ve ¢aligma
ortamlari, kas-iskelet sistemi agris1 ve rahatsizligi gelis-
tirme riskini artiran temel faktorlerden biri olarak kabul
edilmektedir. Bu artan risk, bireylerin antropometrik pa-
rametreler gibi kigisel 6zelliklerinin, gorevlerin yerine
getirilme yontemini etkilemesi ve dolayisiyla uygunsuz
calisma duruslarina, gerceklestirilen hareketlere ve uy-
gulanan kuvvetlere maruz kalmanin genligini ve sidde-
tini degistirmesi ile agiklanabilir. Bu baglamda bireysel
antropometrik farkliliklarin dikkate alinmasi, ergonomik
tasarimlarin ve igyeri diizenlemelerinin etkinligini artir-
mak i¢in kritik 6neme sahiptir'®.

Insan viicut dlgiileri ve bunlara uygunluk ile ilgile-
nen bir bilim dal1 olarak tanimlanan antropometri, viicut
olgiileri bilimi olarak da bilinir'®. Antropometrik 6lgiim-
ler, bir insan makine sistemi igerisinde kullanicinin op-
timum hareket hacminin saptanmasi i¢in kullanilmakta-
dir. Insan viicudunun iizerinde 300’den fazla farkli boyut
belirtilmektedir?. Sekil 1, Sekil 2 ve Sekil 3’te insan vii-

17  Parvez vd., 2019.

18  Dianat vd., 2018.

19 Selek, 2020.

20  Sabanci ve Stimer, 2015.
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cudundaki ayakta dururken, otururken ve el-ayak antro-
pometrik dl¢limlere ait drnekler verilmistir.

Sekil 1. Ayakta Dururken Alinan Antropometrik Olgiimler
©

Kaynak: Castellucci vd., 2019.

Sekil 1°de ayakta duran bir insaninin antropometrik
dlgiimlerine yer verilmistir. Ornegin 2 numara yer ile
basin tepesi arasindaki dikey mesafe, kisi dik ve ileriye
bakarken 6lgiilen mesafeyi ifade ederken, 32 numara bel
¢evresinin uzunlugunu ifade etmektedir.
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Sekil 2. Oturma Pozisyonunda Alinan Antropometrik Olgiimler
" o

Kaynak: Castellucci vd., 2019.

Sekil 2°de oturma pozisyonunda olan bir insaninin
antropometrik Slgiimlerine yer verilmistir. Ornegin 9
numara oturma yiizeyi ile goziin i¢ kantusii (kosesine)
arasindaki dikey mesafeyi ifade ederken, 23 numara dir-
sekler boyunca maksimum yatay uzunlugu ifade etmek-
tedir.
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Sekil 3. El ve Ayaklardan Alinan Antropometrik Olgiimler
(27}

Kaynak: Castellucci vd., 2019.

Sekil 3’te el ve ayaklardan alinan antropometrik
dlciimlerine yer verilmistir. Ornegin 26 numara birinci
parmagin metakarpal-falangeal eklemi seviyesinde, elin
ikinciden besinci metakarpal tarafina kadar olan radyal
ve ulnar arasindaki ongoriilen mesafeyi ifade ederken,
29 numara ayagin uzunlamasia eksenine paralel ola-
rak Olgiilen, topugun arkasindan en uzun (birinci veya
ikinci) parmagin ucuna kadar olan maksimum mesafeyi
ifade etmektedir.
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4. TITRESIM

(Calisma hayatinda titresim biitiin viicut ve el-kol
titresimi olmak tizere iki sekilde karsimiza ¢ikmaktadir.
Biitiin viicut titresimi “viicudun tiimiine aktaridiginda,
calisamin saghk ve giivenligi icin risk olusturan, ozellik-
le de bel bélgesinde rahatsizlik ve omurgada travmaya
yol agan mekanik titregsimi” ifade ederken, el-kol titre-
simi ise “insanda el-kol sistemine aktaridiginda, ¢ali-
sanin saglik ve giivenligi icin risk olusturan ve ozellikle
de damar, kemik, eklem, sinir ve kas bozukluklarina yol
acan mekanik titresimi” ifade etmektedir?'.

Calisanlar elektrikli veya pnomatik el aletlerinin
veya diger makinelerin kullanim1 ya da biiyiik nakliye,
ingaat veya tarim araglarinin siiriilmesi yoluyla mesleki
titresime maruz kalabilirler. Elektrikli el aletlerinin kul-
lanimiyla ortaya ¢ikan ve aletten el-kol sistemine iletilen
titresim, elle iletilen titresim olarak adlandirilir. Bununla
birlikte baz1 ¢calismalar da titresimin ¢alisanlarin tizerin-
de durdugu platformlardan iletilebilecegini ve bu durum-
larda temas noktasinin ayaklar oldugunu gostermistir.
Calisanlar ayrica kamyon, biiyiik hafriyat araclar1 veya
el aletlerinin kullanildig1 islerde veya kriko-¢eki¢ kulla-
nan is¢ilerde oldugu gibi titresim genliginin viicudun di-
ger kisimlarma iletilmesi i¢in yeterli oldugu kosullarda
ortaya ¢ikan tiim viicut titresimine maruz kalabilirler®.

En yaygin tiim viicut titresimine mesleki maruziyeti,
otomobil, otobiis, forklift, traktdr, kamyon ve agir maki-
ne gibi ¢esitli ara¢ kategorilerinin operatorleri ile asfalt

21 Calisanlarin Titresimle ilgili Risklerden Korunmalarina Dair Yonetmelik, 2013.
22 Krajnak, 2018.
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yollarda veya asfalt yollarin disinda otururken meydana
gelir. Oturmal1 tiim viicut titresimine maruz kalan diger
ulasim aracglar1 arasinda lokomotifler ve helikopterler de
dahil olmak tizere ugaklar yer almaktadir®.

Titresimlere tekrarli veya siirekli maruz kalma, sa-
dece endiistriyel anlamda degil, ayn1 zamanda tarimsal
faaliyetler, deniz balik¢ilig1 gibi makine veya motorlu
tasitlar1 iceren diger faaliyetlerde de kronik hastaliklara
veya lezyonlara (kas-iskelet sistemi bozukluklari, dir-
sekte spesifik bozukluklar, sirt agrist vb.) neden olabilir.
Yapilan bir ¢aligmada, siiriicli koltuklu makinelerin bel
lezyonlari ile iligkili oldugu gortiliirken, elde taginan ma-
kinelerin iist ekstremitelerde (el, kol ve omuz) rahatsiz-
liklara neden olabilecegi ortaya konmustur*.

Tiim viicut titresimine maruz kalma, ¢alisanlar ara-
sinda sirt ve boyun agris1 ve potansiyel olarak kardiyo-
vaskiiler hastalik, ¢esitli noropatilerin gelisimi, sindirim
sorunlari, bas agrisi, bag donmesi, hareket hastalig1 ve
muhtemelen kanser?® dahil olmak tizere bir dizi olumsuz
saglik sonucunun gelismesiyle iliskilidir?.

Farkli endiistrilerdeki operatorler, tiim viicut titre-
simine maruz kalma durumundan 6zellikle etkilenirler.
Ciinki bir¢ok durumda onlarin gérevlerinin ¢cogu mesle-
ki olarak titresime maruz kalmay1 gerektiren makine ve
ekipman kullanimini icermektedir. Bu nedenle bu maru-
ziyetin sinirlarii belirlemek ve ortaya ¢ikan tehlike ile
riskleri 6nlemek icin is saglig1 ve glivenligi mevzuatina
(kanun, tiiziik, yonetmelik, standart vb.) ve igveren tara-

23 Paschold ve Sergeev, 2009.
24 Lorente-Pedreille vd., 2020.
25 Nadalin vd., 2012.

26  Krajnak, 2018.
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findan risk degerlendirmesi yapilmasina ve gereken ted-
birlerin alinmasina ihtiya¢ vardir?’.

Ulkemizde 6331 sayili Kanuna bagl olarak 2013
yilinda “Calisanlarin Titresimle [lgili Risklerden Ko-
runmalarina Dair Yonetmelik” yaymlanmistir. Bu yo-
netmelige gore caliganlar titresimin zararl etkilerinden
korumak i¢in maruziyet sinir ve eylem degerlerine yer
verilmigtir. Maruziyet eylem degeri asildigi durumda,
calisanin titresime maruziyetinden kaynaklanabilecek
risklerin kontrol altina alinmasini gerektiren degeri ifade
ederken, maruziyet sinir degeri ise ¢alisanlarin bu deger
izerinde bir titresime kesinlikle maruz kalmamasi gere-
ken degeri ifade etmektedir®®. El-kol titresimi i¢in®’;

o Sekiz saatlik ¢alisma siiresi i¢in giinliik maruziyet si-
nir degeri: 5 m/s2.

» Sekiz saatlik ¢alisma siiresi icin giinliik maruziyet
eylem degeri: 2,5 m/s2.

Biitiin viicut titresimi igin;

»  Sekiz saatlik ¢aligma siiresi i¢in giinliik maruziyet si-
nir degeri: 1,15 m/s2.

o Sekiz saatlik ¢alisma stiresi icin giinliik maruziyet
eylem degeri: 0,5 m/s2.

Elde tutulan titresimli aletlerin kullaniminin, ¢ali-
sanlarin elleri ve bilekleri iizerinde, titresime bagli beyaz
parmak veya el-kol titresim sendromu, Dupuytren kont-
raktiirii ve hipotenar ¢eki¢ sendromu gibi olumsuz etki-
lerle iligkili hastaliklara yol agtig1 bilinmektedir. El-kol

27 Lorente-Pedreille vd., 2020.
28  Calisanlarin Titresimle ilgili Risklerden Korunmalarina Dair Yonetmelik, 2013.

29  Calisanlarin Titresimle flgili Risklerden Korunmalarina Dair Y6netmelik, 2013.
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titresim sendromu, ¢cogunlukla parmaklar: etkileyen bir
el hastaligidir ve vaskiiler, nérolojik ve kas bilesenlerin-
den olusur. Periferik kan dolasiminin bozulmasi seklinde
ortaya cikar ve parmaklarda uyusma ve karincalanma,
el veya kol giicii kaybi, parmak uglarinda beyazlagsma
ve hassas parmak islerinde sorunlar gibi semptomlarla
birlikte eldeki sinirlerin, yumusak dokularin ve kemikle-
rin islev bozuklugunu kapsayabilir. Dupuytren kontrak-
tiiri, el kavrama fonksiyonunun bozulmasiyla sonucla-
nan, parmaklarin yavas ilerleyen ve geri dondiiriillemez
bir sekilde sakatlanmasidir. Son olarak hipotenar ¢ekic
sendromu, el ve parmaklara giden kan akisinin azaldigi
bir el rahatsizligidir®.

5. SES VE GURULTU

Girtltt, siklikla ses diizeyi artan, rahatsiz edici ve
istenmeyen, yogunlugu ve frekansiyla tanimlanabilen is-
tenmeyen bir sestir. Agrisiz dogasinin bir sonucu olarak
fark edilmez ve tedavi edilmezse uzun siireli giiriiltiiye
maruz kalma kalici, ilerleyici ve geri doniisii olmayan
bir siirecle sonuglanir. Bu da giiriiltiiye bagli isitme kay-
bina yol agabilir’’.

Asir gliriiltiiye maruz kalmak, isitme kaybinin en
yaygin Onlenebilir nedenidir. Kiiresel niifusun %12 veya
daha fazlasinin giiriiltii nedeniyle isitme kaybr riski al-
tinda oldugu, bunun da 600 milyonun {izerinde insana
denk geldigi ileri siiriilmiistiir. Diinya Saglik Orgiitii,

30  Gerger vd., 2023.
31 Naicker, 2024.

276



IS SAGLIGI ve GUVENLIGINDE ERGONOMI

tiim isitme kayb1 vakalarinin {igte birinin gliriiltiiye ma-
ruz kalmayla iligkilendirilebilecegini tahmin etmekte-
dir. Giiriiltiiye bagh isitme kaybi, metale ¢ekigle vuran
bakir is¢ileri, 18. ylizyilda demirciler ve Sanayi Devri-
mi’nden sonra gemi yapimcilari veya “kazan imalatgi-
larr” arasinda uzun siiredir bir meslek hastaligi olarak
kabul edilmektedir®. Isyerinde giiriiltiiye maruz kalma,
diinya capindaki yetigkinlerde isitme kaybinin yaklagik
%16>sindan sorumludur®.

Giriiltiiye maruz kalma, yiizyillardir mesleki bir
tehlike olarak kabul edilmistir**. Ancak gegmiste giirtiltii
ve etkileri degirmenciler, demirciler, tas ustalar1 ve ka-
zan yapimcilart gibi belirli mesleklerde calisan kiigiik
is¢i gruplariyla sinirliydi. Sanayilesme bunu degistirdi.
Isyerinde giiriiltiiniin yayginlig1 ve bunun sonucunda or-
taya ¢ikan giiriiltiiye bagh isitme kaybi, is siireclerinin
makinelesmesinin artmasiyla birlikte hizla artti. Ancak
20. yiizyilin baslarina kadar giiriiltii seviyelerini veya
isitme yetenegini Olgen, giiriiltiiniin etkilerinin arasti-
rilmasina ve sonuglarinin dnlenmesine olanak taniyan
araglar mevcut degildi*’. Giiriiltiiye bagl isitme kaybi
insaat, maden ve imalat enddistrileri de dahil olmak tize-
re yiksek giiriiltii seviyelerine maruz kalan ¢esitli sek-
torlerde 6zellikle yaygindir.

Giiriiltiiye bagl isitme kayb1 Avrupa’da ve diinyanin
geri kalaninda en ¢ok kaydedilen mesleki bozukluklar-
dan biri olup isitme kaybinin %7 ila %21’ini olustur-

32 Levd.,2017.

33  Themann ve Masterson, 2019.
34  Themann ve Masterson, 2019.
35 Themann ve Masterson, 2019.
36  Pelegrin vd., 2015.
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maktadir’’. Mesleki giiriiltiiye maruz kalmanin kalici
isitme kaybiyla iligkili oldugu belgelenmistir®®. Tedavi
edilmedigi takdirde isitme kaybi iletisim gii¢liigiine,
sosyal izolasyona, strese ve yorgunluga yol acabilir®.
Ayrica depresyon, biligsel gerileme, demans, diismeler,
artan hastaneye yatiglar, saglik bakim maliyetleri ve
oliim oraniyla da iligkilidir*.

Isitme kayb1 olan isciler, kisisel giivenlikleriyle il-
gili zorluklarla kars1 karsiyadir. Isciler, daha yiiksek ise
devamsizlik gosterirler. Isle ilgili yaralanma riski daha
yiiksek olabilir ve eksik istihdam edilme veya igsiz kal-
ma olasiliklar1 daha yiiksektir*!. Mesleki giiriiltiiye bagl
isitme kaybi tamamen Onlenebilir olmasa da biiyiik 61-
ciide onlenebilir bir hastaliktir*?. Su anda giiriiltitye bagl
isitme kaybinin O6nlemenin birincil yontemleri giiriiltii
kontrolii ve isitme koruma cihazlarina dayanmaktadir®.

Giriiltiiye bagh isitme kaybinin derecesini saptamak
ve O0lgmek icin saf ton odyometrik testler kullanilir. Bu,
mesleki giiriiltiiye maruz kalan bireylerde isitme bozuk-
lugunun objektif bir dl¢iimiinii saglar. Bu nedenle odyo-
metrik testlerin kullanilmasi, 6zellikle ytliksek giirtiltiili
ortamlarda cansma mesleki isitme kaybinin erken teshisi
icin bliylik deger tasir*. Giiriiltiiye bagl isitme kaybi,
maruziyetin baglangicindan 4-10 yil veya daha uzun bir
stirede geri doniisii olmayan hasara kadar nispeten hizli
bir ilerleme gosterir ve geng calisanlar: (12-35 yas) ciddi

37 Lievd., 2016.

38 Pelegrin vd., 2015.

39  Themann vd., 2013.

40 Basner vd., 2014.

41 Dzhambov ve Dimitrova, 2017; Neitzel vd., 2017.
42 Craner, 2022.

43 Xuvd., 2023.

44 Pelegrin vd., 2015.
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bir sekilde etkiler. Su anda mevcut tedaviler (isitme ci-
hazlar1) bozuklugu iyilestirebilir. Ancak hastalig1 tersine
ceviremez. Mesleki giiriiltiiye bagh isitme kayb1, belirli
is istthdamiyla ilgili olarak 6nemli Sl¢iide eksik rapor-
lanmakta veya teshis edilmemektedir®.

Her ne kadar miihendislik korunma 6nlemleri giiriil-
tilye bagl isitme kaybinin 6nlenmesi i¢in en iyi strateji
olarak kabul edilse de, bir¢ok isitme koruma programi,
giiriiltiiye maruz kalmay1 azaltmak i¢in isitme koruma
cihazlarinin kullanimina giivenmektedir. Bununla birlik-
te isitme ile ilgili kisisel koruyucu donanimlardan biri
olan kulakliklar1 genellikle insaat sektoriinde basarisiz
olur ve gereginden az kullanilir. Korumanin saglanmasti
kismen igverenin yetersiz ¢abalarina atfedilmistir. Aslin-
da Ispanya’da giiriiltii seviyesinin yiiksek oldugu bazi
isyerlerinde pek c¢ok is¢inin kulakliklar1 kullanma konu-
sunda isteksiz oldugu tespit edilmistir.

Ulkemizde 6331 sayil1 Kanuna bagli olarak 2013 y1-
linda “Calisanlarin Giiriiltii Ile Tlgili Risklerden Korun-
malarina Dair Yonetmelik” yaymnlanmistir. Bu yoOnet-
melige gore calisanlar1 giiriiltiiniin zararli etkilerinden
korumak i¢in maruziyet siir ve eylem degerlerine yer
verilmistir.

Gilinliik giiriilti maruziyet diizeyi (LEX, S8saat)
[dB(A) re. 20 pPa]: TS 2607 ISO 1999 standardinda ta-
nimlandig1 gibi en yliksek ses basincinin ve anlik darbe-
li giiriiltiiniin de dahil oldugu A-agirlikli biitiin giiriiltii
maruziyet dlizeylerinin, sekiz saatlik bir i gilinii i¢in za-
man agirlikli ortalamasini ifade ederken, haftalik giirtil-

45 Craner, 2022
46 Pelegrin vd., 2015.
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til maruziyet diizeyi (LEX, 8saat): TS 2607 ISO 1999
standardinda tanimlandig1 gibi A-agirlikli giinliik giiriil-
tii maruziyet diizeylerinin, sekiz saatlik bes is giiniinden
olusan bir hafta i¢in zaman agirlikli ortalamasini ifade
etmektedir®’.

2

€)

(4)

a) En diisikk maruziyet eylem degerleri: (LEX, 8saat)
=80 dB(A)

b) En yiiksek maruziyet eylem degerleri: (LEX,
8saat) = 85 dB(A)

c) Maruziyet simir degerleri: (LEX, 8saat) = 87
dB(A)

Maruziyet sinir degerleri uygulanirken, ¢alisanlarin
maruziyetinin tespitinde, ¢alisanin kullandig1 kisi-
sel kulak koruyucu donanimlarin koruyucu etkisi de
dikkate alinir.

Maruziyet eylem degerlerinde kulak koruyuculari-
nin etkisi dikkate alinmaz.

Giinliik giirtiltii maruziyetinin giinden giine belirgin
sekilde farklilik gosterdiginin kesin olarak tespit
edildigi islerde, maruziyet sinir degerleri ile maru-
ziyet eylem degerlerinin uygulanmasinda giinliik
glirliltii maruziyet diizeyi yerine, haftalik giiriiltii
maruziyet diizeyi kullanilabilir. Bu islerde;

a) Yeterli dl¢limle tespit edilen haftalik giiriiltii ma-
ruziyet diizeyi, 87 dB(A) maruziyet sinir degerini
asamaz.

b) Bu islerle ilgili risklerin en aza indirilmesi icin
uygun tedbirler alinir.

47  Cabsanlarin Giriiltii le flgili Risklerden Korunmalarina Dair Yonetmelik, 2013.
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6. AYDINLATMA

(Calisma yasaminda i¢ ortamlari etkileyen 1s1, nem,
akustik, aydinlatma ve i¢ hava kalitesi gibi birgok faktor
vardir*®. Bu boliimde ¢aligma hayatinda 6nemli bir yeri
olan ve en 6nemlisi de ¢alisanlarin géz sagligini koru-
masi i¢in iyi bir aydinlatmanin nasil olacagi ve olmaz
ise ne gibi saglik problemlerine neden olabileceginden
bahsedilecektir.

Aydinlatma kosullar1 insan yagaminin ve sagliginin
her yoni tizerinde 6nemli bir etkiye sahiptir®. Sadece
gormemizi ve aktivitelerimizi gerg¢eklestirmemizi, gev-
remizi hissetmemizi ve algilamamizi saglamakla kalma-
y1p, ayni zamanda fizyolojik ve psikolojik sagligimizi da
dogrudan ve dolayli bir¢ok yoldan etkiledigi artik yay-
gin olarak kabul edilmektedir. Fizyolojik ve psikolojik
stirecleri, uyanikligi, bilisi, ruh halini ve uyku-uyaniklik
dongiisiiniin diizenlenmesini etkiler. Ozellikle ¢alisanlar
icin biligsel performansi ve tiretkenligi artirabilir™.

Aydinlatmanin dogal ve yapay aydinlatma olmak
iizere iki tiirii vardir. Dogal aydinlatma, dogrudan giin 151-
gindan yararlanilarak gergeklestirilen aydinlatmadir. Bu
aydinlatma seklinden en verimli sekilde yararlanilmasi
i¢cin pencere boyutlari, pencere konumu ve giinesten ge-
len 151k 6nemlidir. Dogal aydinlatmanin diizgiin bir se-
kilde yayilabilmesi ve ¢alisanlarin goziine dogrudan 1s1k
gelmemesi i¢in kullanilan arag ve gereclerin konumu ve
duvar rengi 6nemli bir faktordiir. Dogal aydinlatmanin
yetersiz oldugu durumlarda aydinlatma araclari ile ger-
ceklestirilen aydinlatmaya yapay aydinlatma denir’’.

48 Dongvd., 2021.

49  Konstantzos vd., 2020.

50 Bellia vd., 2022.

51 Yesilgoz, 2021. 281
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Her calisanin yaptig1 is farklidir. O nedenle her is
ortaminda farkli aydinlatma diizeyleri gerekir. Ornegin
ince ve hassas islemlerin yapildigi islerde yiiksek diizey-
de aydinlatma olmalidir. Aydinlatmanin yeterli olmadig1
yerlerde is kazasi olasiligi fazladir>?. Aydinlatma araglari
arasindaki mesafe aydinlatilacak ortamin ytiksekligine
bagl olarak degisir. Aydinlatma araci ile aydinlatilan
ylizey arasindaki mesafenin aydinlatilan yiizey yiiksek-
liginin 1,5 katindan fazla olmamasi tavsiye edilir®.

Aydinlatma siddetinin 6l¢li birimi liikstiir (Ix). Bu
deger birim alana diisen 151k akisidir®. Genel bir aydin-
latma i¢in yaklasik 40 y1l 6nce 10-50 Ix’liik bir aydinlik
siddeti Oneriliyordu. Ancak daha sonra bu degerler sii-
rekli olarak arttirlmistir. Ornegin ofis ortaminda galisan
birinin yazili dokiimanlardan okuma yapma gorevini ya-
parkenki aydinlatma siddeti 300 Ix olmas1 gerekirken,
¢izim yapilan ofislerde 1000 Ix olmasi yeterli aydinlat-
ma seviyesi olarak tavsiye edilmektedir. Tablo 1°de is
hassasiyetine bagli aydinlik siddetleri gosterilmistir>.

Tablo 1. is Hassasiyetine Baglh Aydimlik Siddetleri

Gorsel Gorevler Aydinlik Siddeti (1x)
Cok Cok Hassas 3000’den Yiiksek
Cok Hassas 1000 - 3000

Hassas 500 - 1000

Orta Diizeyde Hassas 250 - 500
Az Hassas 100 - 270
Hassas Olmayan 30-100

Kaynak: Sabanci ve Stimer, 2015.

52
53
54
55
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Aydinlatmanin yeterli olmadigi durumlarda gozler-
de sulanma, ¢ift gérme, bas agrisi, yapilan ise uyum gii-
clinde azalma ve gorsel nitelikte kontrastlik duyarliligi
ve algilama hizinda azalma gibi saglik sorunlart gorii-
lebilmektedir*®. Ayrica yer altt madenlerinde galisip hig
giin 15181 gérmeyen calisanlarda ise nistagmus gibi goz
rahatsizliklar1 goriilebilir. Nistagmus, genellikle maden
calisanlarinda goriilen bir géz hastaligidir. Yogun ve
uzun siire karanlikta calisan is¢ilerde, sik sik karanlik
aydinlik ortam degisimi nedeniyle ortaya ¢ikan bir mes-
lek hastaligidir®’.

7. CALISMA ORTAMINDA
IKLIMLENDIRME

Insan yasaminin 6nemli bir boliimii, is hayatinda
geemektedir. Bu sebeple is ortamlarinin ¢alisanlar igin
uygun hale getirilmesi, hem calisanin saglik ve giiven-
lik agisindan refahini artirir hem de is verimliligini yiik-
selterek calisanin daha fazla {iretim yapmasini saglar.
Isyeri iklimlendirmesi, ¢alisma konforunu maksimum
seviyede tutmak i¢in en énemli unsurlarindan biridir. Ik-
limlendirme, genellikle havalandirma, sicaklik ve nem
gibi faktorler iizerinden degerlendirilir. Her meslegin
ozelliklerine gore, iklimlendirme sartlar1 farklilik goste-
rir. Ornegin itfaiye personeli yanginla miicadele ederken
yiiksek sicakliklara maruz kalabilirken, ofis ¢aliganlar
klima sayesinde konforlu bir ortamda ¢alisabilirler. ik-

56  Sabanci ve Siimer, 2015.
57  Selek, 2020.
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limlendirme sartlari, her ¢alisan icin standart olmayip
isin dogasi geregi degisiklik gosterebilir.

Calisma ortaminda iklimlendirme c¢alisma alaninin
havalandirma, sicaklik ve nem gibi faktorlerin kontrol
edilmesi ve ayarlanmasi suretiyle ¢alisanlarin konforunu
ve sagligin1 desteklemek amaciyla yapilan diizenlemele-
ri ifade eder. Bu diizenlemeler ¢aligsma alan1 ve is sagligi
ile giivenligi acisindan termal konfor olarak adlandirilir.
Is yerlerinde termal konfor denildiginde sicaklik, nem,
hava akimi ve termal radyant gibi fiziksel 6zellikler an-
lasilir’®. Termal konfor, is yeri i¢inde veya is yeri digin-
da fark etmeksizin ¢aliganlarin, yapmakta olduklari igin
yurlitimi sirasinda, fiziksel ve zihinsel aktivitelerinin
hissettigi konforu ifade eder. Bu konforun digina ¢ikil-
diginda becerilerde zayiflama, dikkat eksikligi, dolagim
sistemi bozukluklari, siv1 elektrolit sorunlari, yorgunluk
gibi etkiler sonucunda is kazalar1 veya meslek hastalik-
lart meydana gelmektedir™.

Calisma ortaminda 1siyla ilgili maruz kalinan risk
faktorleri sicak veya soguga maruziyet olarak iki grupta
incelenmektedir. Calisma ortaminda 1s1 degerinin diisiik
ya da yiiksek olmasi, metabolizmay1 bozmasinin yanin-
da calisanlarin is performansini da olumsuz yonde etki-
lemektedir®.

Asirt sicaga maruz kalma riskleri 6zellikle askeriye,
madencilik ve yanginla miicadele gibi mesleki ortamlar-
da iyi bilinmektedir. Ozellikle sicak iklim kosullarmin
hakim oldugu diisiik ve orta gelirli iilkelerde, is ortam-
larinda, smirli kaynaklar veya sogutma yontemlerine

58  Oral, 2019.
59 Elgi, 2021.
60  Elgi, 2021.
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erisim ve ekonomik faktorler nedeniyle asir1 sicakliga
maruz kalma tehdidi daha da biiyiik olabilir. Bu durum,
calisanin iiretkenligini korumasi acisindan Onemlidir.
Ancak bu tiir mesleki ortamlarda, iilkelerde ve kiiltiirel
baglamlarda asir1 sicaga maruz kalmanin yayginligi veya
boyutu yeterince anlasilmamaktadir. Bu durum uygun
ile etkili kurallarin ve 1s1 yonetim sistemlerinin yetersiz
uygulanmasiyla sonuglanabilir. Ayrica iklim degisikli-
g1 ve kiiresel sicakliklarin artmasiyla, diinya genelinde
mesleki 1s1 maruziyetinin artacagi ongoriillmektedir®’.

Sicakliga veya 1stya bagl hastalik, viicudun meta-
bolik 1s1 kazaniminin buharlagsmali sogutma kapasitesini
asti81 zamanlarda olusan 1s1 stresinin fizyolojik bir so-
nucudur. Bu da viicudun yeterince termoregiile edile-
memesi anlamina gelir. Bir vaka c¢alismasinda, yaz or-
tasinda, giliniin en sicak saatlerinde calisan 24 yasindaki
deneyimli bir orman yangin itfaiyecisinin bitkinligi goz-
lendi. Bol miktarda sivi tliiketmesine ragmen, sonunda
1s1 bitkinligine yenik diistii. Bu durumda s6z konusu kisi
tibbi miidahale i¢in yangin hattindan tahliye edildi ve
yaralanmadan kurtarildi®.

Sicakliga maruz kalmanin neden oldugu saglik so-
runlar1 arasinda sicak ¢arpmasi, sicak bitkinligi, zihinsel
saglik sorunlar1 ve dnceden var olan saglik kosullarinin
kotiilesmesi yer alir. Yiiksek is yogunluguyla birlikte
yliksek 1s1iya maruz kalma, biiyiik saglik sorunlarina ve
hatta 6liime neden olabilir. Yine iklim degisikligine bag-
I1 olarak ¢alisma hayatinda gelecekte sicakligin neden
oldugu morbidite ve mortalitenin artmasi beklenmek-

61 Lucas vd., 2014.
62 Luivd., 2014.
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tedir®. Ayrica i¢ mekan sicakliginin ¢alisanlar tizerinde
biligsel yetenek ve is performansi ile iliskili oldugu bu-
lunmustur®,

Gelismis endistri iilkelerinde hafif fiziksel isler
yapan calisanlarin ¢alistig1 fabrikalarda en rahat ortam
sicakliginin 18-20 °C oldugu kabul edilmistir. Caligsan-
larin fiziksel aktivitesi arttikga ortam sicakligi degerle-
rini diistirmek gerekmektedir. Agir endiistriyel islerde
calisanlarin kendilerini rahat hissettikleri ortam sicakli-
g1 sinirlart 12-16 °C olarak belirlenmistir. Soguk ¢evre
kosullar1 altinda calismada, insana sogugu hissettiren
etkenler 6zellikle ¢alisilan yerdeki sicaklik derecesi ve
hava akim hizidir. Soguk ortamda calisanlar; soguk al-
ginlig1 rahatsizliklari, donma, soguk yanigi ile gozlem
ve tepki yeteneklerinde azalma gibi saglik sorunlarina
neden olabilir®. Tablo 2’de yiiksek ve diistik sicaklik dii-
zeyinin insan viicuduna etkilerine yer verilmistir.

63 Sulzer ve Christen, 2024.
64 Che vd., 2019.
65 Yigit, 2018.
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Tablo 2. Yiiksek ve Diisiik Sicakligin insan Viicuduna Etkileri

Acikta kalan viicut yiizeylerinde

<-60°C Tehlikeli soguk 30 saniyeden daha kisa siirede
donma riski
. Acikta kalan viicut yiizeylerinde
- - 0,
46 ile -59°C Tehlikeli soguk 30 saniyeden daha kisa siirede
arasl o
donma riski
-26 ile -45 °C . Acikta kalan viicut yiizeylerinde
arast Agirt soguk 1 dakika i¢inde donma riski
10 ile 225 °C ) }(uru ciltte 5 saatter{ daha az
Cok soguk stirede catlama ve soguk 1sir1g1
arasi L
riski
-2 ile -9 °C aras1 Soguk

-1 ile 26 °C aras1

Soguk - serin

Halsizlik, sinirlilik, dolagim ve

1 0
271le 32°C arast Stcak solunum sisteminde rahatsizlik
33 ile 41 °C arasi Cok sicak Is1 garpmast, 1s1 kra{nplarl ve 151
yorgunlugu
42 ile 54 °C arast | Tehlikeli sicak | OUnes sarpmast, ist kramplar
veya 1s1 bitkinligi
>550C Tehlikeli sicak Termal sok riski

Kaynak: Elgi, 2021.

Diinya niifusunun yaklasik iicte biri diizenli olarak
insan termoregiilasyon yeteneklerini asan iklim kosul-
larima maruz kalmaktadir. Bu durum hastalik ve 6liim
oranlarinda ciddi artiglara neden olmaktadir. Tahminle-
re gore azaltma onlemleri alinsa bile 2100 yilina kadar
diinya niifusunun yarisinin bu tiir kosullara maruz ka-
lacag1 ongoriilmektedir. Cesitli ¢alismalar, mesleki 1s1
stresinin saglik, tiretkenlik, yoksulluk ve sosyoekono-
mik esitsizlik gibi alanlarda olumsuz etkileri oldugunu
ortaya koymaktadir.
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Viicudun mesleki anlamda 1s1l strese maruz kalma-
st ¢cevresel 1s1n1n viicut lizerinde olumsuz fizyolojik etki
yaratmasina neden olabilir. Bu durum calisanlarin sag-
ikl yasam siirdiirmesine ve isyerinde sergileyecekleri
verimliliklerine olumsuz anlamda etki edebilir. Aras-
tirmalara bakildiginda gilinlimiizden 2030 yilina kadar
olan siirecte 1s1l strese maruziyetten yasanan kayiplarin
yaklasik 1 milyon ¢aligma yasam yili kaybina ve bu kay-
bin da yaklasik 70 milyon tiretkenlik yil1 kaybina neden
olabilecegi sdylenebilir. Bazi iilkelerde asir1 uglardaki
olumsuz hava olaylarina kars1 alinan pilot 6nlem uy-
gulamalarinin mevcut oldugu goriilse de bu énlemlerin
niifusun geneli i¢in tasarlandigi, oysa ki ¢alisan niifusun
1stya olan maruziyet tiirii ve diizeyinin genel niifusun-
kinden farkli oldugu diisiiniildiigiinde alinan bu 6nlem-
lerin ¢alisma hayatindaki verimliligi kafalarda soru isa-
retine neden olmaktadir. Mesela bu 6nlemler genel niifus
icin cok sicak havalarda gerekmedikge disar1 cikmamay1
telkin ederken s6z konusu bu 6nlemin dis ortam kosul-
larinda ¢alismak zorunda olan ¢alisan niifus icin etkili
olmayacagi soylenebilir®.

66  Flouris vd., 2018.
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BOLUM 10

IS SAGLIGI VE GUVENLIGINDE
ITLKYARDIM UYGULAMALARI

Beyza UCAR'

1. GIRIS

Is kazalar1, arzu edilmeyen olaylar olmakla birlikte
her an ger¢eklesmesi miimkiin olan vakalardir. Bu ne-
denle is kazalarma kars1 dnleyici 6nlemlerin yani sira
kazanin gerceklesmesi halinde hizli miidahale ve gide-
rici uygulamalar konusunda da hazirlikli olunmasi ge-
rekmektedir. Bu konudaki en 6nemli araclardan birisi de
ilkyardim uygulamalaridir.

[lkyardim uygulamalari, is kazas1 durumunda kisiye
ilk yapilan miidahaledir. Saglik durumundaki olumsuz-
lugu durdurmak amaciyla profesyonel saglik ekiplerinin
miidahalesine kadar gecen siirede yapilan ilk miidaha-
ledir. Kisinin saglik durumunun devami agisindan ¢ok

1 Opr. Gor., Karabiik Universitesi, beyzaucar@karabuk.edu.tr
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onemlidir. Bu nedenle ilkyardim tekniklerinin 6grenil-
mesi, bu konuda belirli periyotlarda egitimler verilmesi
ve 0rnek uygulamalar yapilmasi oldukc¢a dnemlidir.

Is saglig1 ve is giivenligi acisindan ilkyardim uygu-
lamalar1 kapsaminda oncelikle ilkyardimin kavramsal
boyutu ve varlik amaci, 6nemi ve mevzuatsal altyapisi
aciklanacaktir. Sonrasinda ise mevzuat geregi isyerlerin-
deki temel ilkyardim planlar1 ve uygulamalarina kisaca
deginilecektir. Son olarak ise temel ilkyardim uygula-
malarimin nasil yapilacagi ana hatlariyla ele alinacaktir.

2. IS SAGLIGI VE GUVENLIGINDE
ILKYARDIM UYGULAMALARI

2.1. flkyardimin Tanim1 ve Amaci

[lkyardim, kaza veya ani hastalik durumlarinda pro-
fesyonel tibbi yardim saglanana dek yapilan ilk miidaha-
leler biitiiniidiir. ilkyardim acil durumlar karsisinda bire-
yin saglik durumunu stabilize etmek ve daha ileri tibbi
miidahalelerin etkili olabilmesini saglamak amaciyla
gergeklestirilir. Temel olarak, ilkyardim uygulamalari,
olay yerinde mevcut olan imkanlar dahilinde en hizli ve
en etkin sekilde miidahalede bulunmay1 hedefler.?

[lkyardimin temel amaglari; hayati tehlikeyi ortadan
kaldirmak, durumun kétiilesmesini 6nlemek ve iyiles-
meyi kolaylastirmaktir. Bu amaglar dogrultusunda ilk-
yardim miidahaleleri su sekilde siniflandirilabilir;

2 Cuttle vd., 2009; Zideman vd., 2021.
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Hayati Tehlikeyi Ortadan Kaldirmak: Ilkyardimimn
birinci ve en Oncelikli amaci, bireyin yasamini tehdit
eden durumlar1 hizli ve etkin bir sekilde kontrol altina
almaktir. Bu, solunum yolu tikanikliklarinin agilmast,
kalp masaj1 ve suni teneffiis gibi hayat kurtarict miida-
haleleri icerir. Zamaninda ve dogru sekilde uygulanan
bu miidahaleler, hayati organlarin fonksiyonlarini siir-
diirmesine yardimet1 olur.

Durumun Kétiilesmesini Onlemek: 1lkyardim, ya-
ral1 veya hasta kiginin durumunun daha da kotiilesmesini
engellemek icin yapilir. Kanamalarin durdurulmasi, ki-
rik ve ¢ikiklarin sabitlenmesi, yaniklarin dogru bir se-
kilde tedavi edilmesi gibi miidahaleler, kisinin mevcut
durumunun stabil kalmasini saglar. Boylece profesyonel
tibbi yardim gelene kadar kisinin durumu kontrol altinda
tutulur ve komplikasyonlarin 6niine gegilir.

lIyilesmeyi Kolaylastirmak: Tlkyardim miidahaleleri,
bireyin iyilesme siirecini destekler ve hizlandirir. Dogru
yapilan ilk miidahaleler, doku hasarinin minimum di-
zeyde kalmasma yardimci olur ve iyilesme siirecinin
daha kisa ve daha az sancili gegmesini saglar. {lkyardim,
ayrica bireyin moralini yiikselterek, psikolojik olarak
daha iyi hissetmesine de katkida bulunur.?

2.2. Is Saghg ve Giivenliginde Ilkyardimin
Onemi

Ilkyardim, temel saglik bilgisine sahip bireyler tara-
findan uygulanabilir ve dogru egitim almis kisiler tara-
findan yapildiginda etkili olur. Bu nedenle is yerlerinde

3 Perkins vd., 2021
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ilkyardim egitimi almis personelin bulunmasi ve diizenli
araliklarla bu egitimlerin giincellenmesi biiyiik 6nem ta-
sir. Is yerlerinde acil durumlarda hizli ve dogru miida-
hale, calisanlarin giivenligi ve sagligi i¢in kritik 6neme
sahiptir. Ilkyardimin temel amaci, acil durumlarda birey-
lerin hayatta kalma sansini artirmak, iyilesme siirecini
hizlandirmak ve is yerlerinde genel giivenlik seviyesi-
ni ylikseltmektir. Sonug¢ olarak ilkyardimin tanimi ve
amaglari, acil durumlar karsisinda bireylerin hayatta kal-
ma sansini artirmak, iyilesme siirecini hizlandirmak ve
is yerlerinde genel giivenlik seviyesini yiikseltmek icin
hayati 6neme sahiptir. Is saghig1 ve giivenligi kapsamin-
da ilkyardimin etkin bir sekilde uygulanmasi, ¢alisanla-
rin saglhigi ve giivenligi i¢in vazgegilmez bir unsurdur.*

2.3. Is Sagh$ ve Giivenliginde Ilkyardim ile
Tlgili Yasal Diizenlemeler

Is yerlerinde ilkyardim uygulamalari, ¢alisanlarin
giivenligini saglamak amaciyla ¢esitli yasal diizenleme-
ler ile belirlenmistir. Bu diizenlemeler; ilkyardim egiti-
mi, ilkyardim ekipmanlari ve ilkyardim uygulamalarinin
standartlarin1 belirleyerek is yerlerinde olas1 kazalar
veya ani saglik sorunlar1 durumunda hizli ve etkili mi-
dahalede bulunmay1 amaglamaktadir.®

Tiirkiye’de ilkyardim uygulamalari, 6331 sayili Ts
Saghg ve Giivenligi Kanunu ve flkyardim Yénetme-
ligi kapsaminda diizenlenmistir. Bu mevzuat, isverenle-
rin ilkyardim egitimi almis personeli is yerinde bulun-
durmasini ve gerekli ilkyardim ekipmanlarini is yerinde

4 Lingard, 2017.
5 Anderson vd., 2011.
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hazir bulundurmasini zorunlu kilar. Ayrica Kanun belirli
sayinin Ustiinde calisani olan is yerlerinde ilkyardimci
sayisinin ve ilkyardim ekipmanlariin yeterli diizeyde
olmas1 gerektigi belirtilmistir.°

Ilkyardim Yonetmeligi’ne gore, isverenler, cali-
sanlarina yonelik ilkyardim egitimleri diizenlemek ve
bu egitimlerin diizenli araliklarla tekrarlanmasini sagla-
makla ytikiimliidiir. Y6netmelik, ayrica ilkyardimcilarin
sertifikalandirilmas1 ve bu sertifikalarin belirli aralik-
larla yenilenmesi gerektigini vurgular. Bu yasal diizen-
lemeler, is yerlerinde ilkyardim uygulamalarinin stan-
dartlarin1 belirleyerek, ¢calisanlarin saglik ve giivenligini
artirmay1 hedefler. Bu sayede olas1 kazalar veya saglik
sorunlart durumunda, ¢alisanlarin zaman kaybetmeksi-
zin ve etkin bir sekilde miidahale almas1 saglanir. Boyle-
ce ciddi yaralanmalarin ve 6liimlerin 6niine gegilebilir.’
Sekil 1’de is yerinde uygulamali ilkyardim egitimi sira-
sinda kalp masaj1 uygulamasi anlatilmaktadir.

Sekil 1. Is Yerinde Uygulamali ilkyardim Egitimi

6 Korkut ve Tetik, 2013.
7 Robson vd., 2012; Lingard, 2017.
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2.4. isyeri Ilkyardim Plam

Is yerlerinde ilkyardim planlarinin olusturulmasi ve
bu planlarin diizenli olarak gbézden gecirilmesi is sagligi
ve giivenligi agisindan hayati 6neme sahiptir. Ilkyardim
plani, olas1 acil durumlarda yapilmasi gereken islemleri,
bu islerden kimlerin sorumlu oldugunu ve bu isleri ytirii-
tiirken hangi ekipmanlarin kullanilacagini detaylandiran
bir rehberdir.®

[lkyardim ekibi, belirli egitimlerden gegmis ve bu
konuda sertifikalandirilmis kisilerden olusmalidir. Her
ekip tiyesinin sorumluluklart net bir sekilde tanimlan-
mal1 ve bu kisiler diizenli olarak egitim alarak bilgi ile
becerilerini giincellemelidir. Isyerinde bulundurulmasi
gereken ilkyardim malzemeleri ve ekipman listesi belir-
lenmeli ve bunlar diizenli olarak kontrol edilerek eksik
veya kullanilamaz hale gelenlerin yenilenmesi saglan-
malidir. Ilkyardim cantasi, sedye, defibrilatér gibi temel
ilkyardim ekipmanlariin yani sira is yerinin niteligine
uygun 0zel malzemeler de bulunmalidir. Olast bir acil
durumda hizl ve etkili iletisim saglamak amaciyla kim-
lerle ve nasil iletisime gegilecegi belirlenmelidir. Acil
telefon numaralari, igyeri acil durum koordinatdrleri ve
ilkyardim ekip liderlerinin iletisim bilgileri agikca belir-
tilmelidir. ilkyardim planlarinin etkinligini artirmak igin
diizenli olarak tatbikatlar yapilmali ve ¢alisanlar bu tat-
bikatlara aktif olarak katilmalidir. Ayrica ilkyardim egi-
timleri diizenli araliklarla tekrarlanarak ¢alisanlarin bilgi
ve becerileri siirekli olarak giincellenmelidir. Ilkyardim
planlari, is yerlerinde olasi acil durumlara kars1 hazirlikl
olmayi saglar.’

8 Korkut ve Tetik, 2013; Robson vd., 2012.
9 Korkut ve Tetik, 2013; Robson vd., 2012.
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Is yerindeki acil durum planlari, diizenli araliklar-
la gozden geg¢irilmeli ve isyerindeki degisikliklere gore
giincellenmelidir. Bu sayede herhangi bir kaza veya sag-
lik sorunu durumunda hizli ve etkili bir miidahale ger-
ceklestirilebilir. Boylece ¢alisanlarin giivenligi en iist
seviyeye ¢ikarilabilir.'

2.5. Ilkyardim Egitimleri ve Sertifikasyon
Siireci

Is saghig1 ve giivenligi kapsaminda ilkyardim egitim-
leri, igyerlerinde meydana gelebilecek kaza ve ani has-
talik durumlarinda ¢alisanlarin hizli ve etkili bir sekilde
miidahale edebilmesini saglamak amaciyla diizenlenir.
[lkyardim egitimi almas1 gereken c¢alisanlarin belirlen-
mesi, ig yerinin blyiikliigiine, sektorel risk faktorlerine
ve ¢alisan sayisina bagl olarak degisiklik gosterir.!!

Is saghg ve giivenligi mevzuati kapsaminda; ¢cok
tehlikeli isyerlerinde her 10 calisana kadar 1 ilkyardim-
c1, tehlikeli igyerlerinde her 15 calisana kadar 1 ilkyar-
dimct, az tehlikeli igyerlerinde her 20 ¢alisana kadar 1
ilkyardimct bulundurulmasi zorunlu tutulmustur.'

Bu zorunluluktan dolay1 is yerlerinde ilkyardim egi-
timleri verilmektedir. Bu egitimler, yalnizca temel ilk-
yardim bilgilerini kapsamakla kalmaz, ayni1 zamanda is
yerinin 6zel risklerine yonelik miidahale tekniklerini de
icerir. Bu egitimlerin sonunda katilimcilar hem teorik
bilgiye hem de pratik beceriye sahip olur. Boylece is ye-
rinde olas1 acil durumlarda etkin bir sekilde miidahale

10 Korkut ve Tetik, 2013; Robson vd., 2012.
11 Anderson vd., 2011.
12 llkyardim Yonetmeligi, 2015.
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edebilirler. Ilkyardim egitimi almis olan ¢alisanlarin, bu
egitimleri basariyla tamamladiklarin1 belgeleyen sertifi-
kalara sahip olmalar1 gerekmektedir. Ilkyardim sertifi-
kalar1, belirli bir gecerlilik siiresine sahiptir ve bu siire
sonunda yenilenmeleri gerekmektedir.'

[lkyardimci belgesinin gegerlilik siiresi {i¢ yildir. Ge-
cerlilik siiresinin bitimini takiben en ge¢ 3 ay igerisinde
giincelleme egitimi alinmas1 zorunludur.'* Sertifikasyon
stireci hem teorik bilgilerin hem de pratik uygulamala-
rin degerlendirilmesini igerir. Basarili olan katilimeilar,
yenilenen sertifikalarini alarak is yerinde ilkyardim uy-
gulamalarini siirdiirme yetkisine sahip olurlar. Ilkyar-
dim sertifikalarinin yenilenmesi, is yerinde giivenligin
stirekli olarak saglanmasi agisindan biiyiik 6nem tasir.
Stirekli egitim ve sertifikasyon yenileme, calisanlarin
bilgi ve becerilerinin giincel kalmasini saglar. Boylece
acil durumlarda yapilan miidahalelerin etkinligi artirilir.
flkyardim egitimleri ve sertifikasyon siireci is saglig1 ve
giivenliginin temel bilesenlerinden birisidir. Is yerinde
diizenli olarak yapilan ilkyardim egitimleri ve sertifika-
larin yenilenmesi, ¢alisanlarin giivenligini artirir ve ola-
st kazalar veya ani saglik sorunlari durumunda hizli ve
dogru miidahale yapilmasini saglar. Bu sayede is yerinde
meydana gelebilecek ciddi yaralanmalar ve Sliimler en
aza indirgenmis olur."

13 Frank ve Cullen, 2006.
4 flkyardim Yonetmeligi, 2015.
5 Frank ve Cullen, 2006.
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2.6. Isyerinde Bulundurulmasi Gereken Ilk
Yardim Malzemeleri ve Bunlarin Kullanimi

Is saghg1 ve giivenligi mevzuati geregi isyerlerinde
olas1 kaza ve acil saglik durumlarina aninda miidahale
edebilmek i¢in ilk yardim cantalarinin bulundurulmasi
zorunludur. Ik yardim cantalari, acil durumlarda hayati
miidahalelerin yapilabilmesi i¢in gerekli olan temel mal-
zemeleri igerir. Bu malzemelerin isyerinde dogru ve eri-
silebilir bir yerde bulunmasi, acil durumlarda zamaninda
ve etkin miidahale yapilmasini saglar.'s

2.7. 1Ik Yardim Cantasmin Temel igerigi

[k yardim ¢antasinin bilesimi, isyerinin biyiikliigii,
faaliyet alan1 ve ¢alisan sayisina gore degiskenlik gos-
terir. Ancak genel olarak asagidaki temel iirlinlerin ilk
yardim ¢antasinda bulunmasi gerekir;

Steril Gazli Bez ve Sargt Bezi: Yaralarin kapatilma-
sinda, kanamalarin durdurulmasinda ve yarali bolgenin
enfeksiyondan korunmasinda kullanilir. Cesitli boyutlar-
da gazli bezler ve sargi1 bezleri bulunmalidir.

Yapiskanli Bandajlar ve Plasterler: Kiigiik kesik ve
yaralanmalarda kullanilir. Bandajlar, yaranin temiz ve
kuru kalmasini saglar. Farkli boyutlarda ve steril olma-
lidir.

Antiseptik Soliisyon ve Mendiller: Yaralarin temiz-
lenmesinde ve dezenfekte edilmesinde kullanilir. Alkol
bazli veya antiseptik 6zellikte olabilir.

16 ~ Gunderson ve Helikson, 2011.
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Elastik Bandajlar: Burkulma, incinme gibi durum-
larda eklem ve kaslarin sabitlenmesinde kullanilir. Fark-
I1 genisliklerde olmalidir.

Tibbi Eldivenler: 11k yardim sirasinda hijyenin sag-
lanmasi1 ve enfeksiyon riskinin azaltilmasi i¢in kullanilir.
Tek kullanimlik ve steril olmalidir.

Makas ve Cumbuiz: Sargl bezlerinin kesilmesi ve ya-
banci cisimlerin ¢ikarilmast gibi islemlerde kullanilir.
Paslanmaz ¢elik ve giivenli kullanim i¢in yuvarlatilmig
uclu olmalidir.

Solunum Maskesi: Kalp masaj1 ve yapay solunum
sirasinda koruyucu bir bariyer saglar. Tek kullanimlik ve
steril olmalidir.

Acil Durum Battaniyesi: Sok, hipotermi veya yara-
It kisinin viicut 1s1is1nm1 korumak amaciyla kullanilir. Ist
yansiticit ve kompakt olmalidir.

Turnike: Siddetli kanamalarda kan akisint durdur-
mak i¢in kullanilir. Kullanimi kolay ve etkili olmalidir.

Goz Yikama Soliisyonu: Goze yabanci cisim kag-
masi veya kimyasal madde sigramasi durumunda goziin
temizlenmesinde kullanilir. Steril ve kullanima hazir ol-
malidir 7

[k yardim gantasinda bulunan malzemelerin dogru
bir sekilde kullanilmasi, mevcut kaza durumunda kritik
bir rol oynamaktadir. Bu nedenle is yerinde ¢alisanlarin
ilkyardim egitimi almis olmalar1 ve bu malzemelerin na-
sil kullanilacagini bilmeleri gereklidir. Ayrica ilkyardim
cantasinin diizenli araliklarla kontrol edilmesi ve eksilen

17 Zarisfivd., 2021.
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veya kullanim siiresi dolan malzemelerin yenilenmesi
onemlidir."®

[k yardim ¢antasu, belirli araliklarla kontrol edilme-
li ve eksik malzemeler tamamlanmalidir. Malzemelerin
son kullanim tarihleri diizenli olarak kontrol edilmeli
ve tarihi gecmis iiriinler yenileriyle degistirilmelidir. i1k
yardim ¢antasi kolayca erisilebilir ve iyi bilinen bir yerde
saklanmalidir. Calisanlar bu ¢antanin yerini ve igerigini
bilmelidir. Is yerinde diizenli olarak ilkyardim egitimi
verilerek calisanlarin bu malzemeleri dogru ve etkin bir
sekilde kullanmalar1 saglanmalidir.”® Ik yardim canta-
s1, igyerinde acil durumlar i¢in bir giivence niteligi tasir.
Dogru donatilmis ve diizenli olarak kontrol edilen bir
ilk yardim ¢antasi, is kazalar1 ile ani saglik sorunlar1 du-
rumunda hayat kurtarici olabilir. Bu nedenle ilk yardim
cantasinin i¢erigi ve bakimi ihmal edilmemelidir.”® Sekil
2’de is yerlerinde bulunmasi gereken ilkyardim ¢antasi
ve asgari icerigine yonelik 6rnek gorseli bulunmaktadir.

Sekil 2. ilkyardim Cantasi

\

18  Zarisfi vd., 2021.
19 Zarisfi vd., 2021.
20 Helikson, 2011; Furst, 2018.
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2.8. Ik Yardimcinin Gorev ve
Sorumluluklar:

Is yerlerindeki ilk yardimei, ¢alisanlarin saghigin ve
giivenligini korumak i¢in acil durumlarda ilk miidahale-
yi yapmakla sorumludur. Ik yardimecilar; is kazalari, ya-
ralanmalar veya ani saglik sorunlar1 gibi acil durumlarda
hizl1 ve etkin bir sekilde miidahale etmekle yiikiimliidiir-
ler. Bu miidahaleler, yarali veya hasta kisilere ilk yar-
dim saglamay1 igerir. Olay yerinde yaralilarin durumunu
degerlendirmek ve gerekli tedbirleri alarak durumlarini
stabil hale getirmek, ilk yardimcinin 6ncelikli gérevle-
rindendir. Ayrica is yerindeki acil durum ekiplerine yar-
dimc1 olmak ve onlarin koordinasyonunda is birligi yap-
mak da 6nemlidir.”!

[k yardimeilar, is yerindeki ilkyardim malzemele-
rini diizenli olarak kontrol etmeli, eksik olanlari tamam-
lamali ve kullanim i¢in hazir tutmalidir. Olaylar1 dogru
bir sekilde belgelemek ve raporlamak, olayin detaylarini
ve alinan Onlemleri iceren dokiimantasyon ve raporla-
ma siireglerini yiirtitmek de gorevleri arasindadir. Diger
calisanlara temel ilk yardim egitimi saglamak ve acil
durumlar i¢in bilinglendirme yapmak, ilk yardimcilarin
onemli sorumluluklarindan biridir.?

Durumun ciddiyetine bagh olarak acil tibbi yardim
ekiplerini ¢cagirmak ve gerektiginde ambulans istemek
de profesyonel yardim iletisimi kapsaminda degerlendi-
rilir. Is yerlerindeki ilk yardimeilar, acil durum anlarinda
kararlilikla hareket etmeli, hizli miidahaleler yapmali ve
calisanlarin giivenligini saglamak ic¢in gereken adimlari

21 Oliver vd., 2014.
22 Van de Velde vd., 2007; Oliver vd., 2014.
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atmalidir. Bu gorevler, is saglig1 ve glivenligi normlarina
uygun sekilde icra edilmelidir.”® Sekil 3°te is yerinde ya-
sanan is kazasinda ilkyardim egitimi almis ilkyardimci
calisanlarin yarali personele miidahalesi goriilmektedir.

Sekil 3. ilkyardimcilarin Yarali Calisana Miidahale Durumu

4 3 - = | il ] =~ -
4 .l. :
" F
! =

2.9. Is Yerlerinde ilkyardim Ekipleri ve
Ilkyardim istasyonlar

2.9.1. ilkyardim EKibi

Bu ekip, yaralanma veya ani saglik sorunlar1 duru-
munda ilk miidahaleyi yapar. Ik yardim ekibi iiyeleri
ilkyardim cantalarinin ve diger tibbi malzemelerin yer-
lerini bilmeli ve bunlar1 kullanma konusunda egitimli
olmalidir.** Bu kisilerin se¢iminde dikkatli olunmali ve

23 Van de Velde vd., 2007.
24 Lingard, 2002.
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birimler aras1 dagilimima 6zen gosterilmelidir. Ayrica
vardiyali calisan personel i¢in de listeler hazirlanmali,
ilkyardim konusu her zaman oncelik olmalidir. Diizenli
egitimlerin verilmesi, daha once egitim almis persone-
lin giincelleme egitimlerini almas1 gereklidir. Bu konuda
tatbikat diizenlenmesi de fayda saglayacaktir.”

2.9.2. ilkyardim Istasyonlar

Isyerinde ilkyardim istasyonlarmin stratejik konum-
larda yer almasi ve bu istasyonlara erigimin kolay olma-
s1, acil durumlarda hizli ve etkili miidahaleyi miimkiin
kilar. ilkyardim istasyonlari, isyerinin farkli bolgelerine
esit mesafelerde ve kolay erisilebilir alanlarda yerlesti-
rilmelidir. Biiyiik isyerlerinde birden fazla ilkyardim is-
tasyonu bulundurulmalidir.?®

Ilkyardim istasyonlarinin yerleri, acik ve goriiniir
isaretlerle belirtilmelidir. Ayrica ¢alisanlar bu istasyon-
larin yerlerini ve igerigini bilmelidir. Ilkyardim istas-
yonlarma erisimin engellenmemesi i¢in bu alanlar agik
tutulmal1 ve bu alanlarda herhangi bir engel bulunma-
malidir. Calisanlara, ilkyardim istasyonlarinin yerleri ve
kullanim1 hakkinda diizenli egitimler verilmelidir. Yine
bu alanlarda uyarici dikkat ¢eken isaretlemeler bulundu-
rulabilir.”’

[

5 Oliver vd., 2014; Lingard, 2002.
6 Fritze vd., 2018.
7 Fritze vd., 2018.
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3. TEMEL iLKYARDIM
UYGULAMALARI

Is saglig1 ve giivenligi kapsaminda temel ilkyardim
teknikleri, acil durumlarda hayati tehlike arz eden du-
rumlara hizli ve etkili miidahale edilmesini saglar. Bu
teknikler, ilkyardim egitimi almis kisiler tarafindan uy-
gulanabilir ve dogru kullanildiginda hayat kurtarici ol-
maktadir.” [Ikyardim uygulamalari; koruma, bildirme ve
kurtarma ilkelerince gerceklestirilir.

Koruma: Olay yerindeki potansiyel tehlikeleri tespit
ederek giivenli bir alan olusturmak esastir. Olay yerinin
ve ¢evresinin giivenligi saglanir. Yaralilarin ve kazaze-
delerin giivenligi saglanir. Olay yerindeki diger kisilerin
sakin kalmalar1 saglanir. Kazazedeler ve yaralilar igin
gerekli ilk yardim ekipmanlari hazirlanir. Derhal tibbi
yardim ¢agrilir. Yaraliya yaklasmak giivenli degilse, acil
servise haber verilir ve profesyonel ekibin gelisi giivenli
bir mesafede beklenilir.”

Bildirme: En kisa stirede ilgili acil yardim kurulus-
larma (112) haber verilmelidir. 112 arandiginda, kesin
yer ve adres bilgileri, arayan kisinin kimligi ve telefon
numarasi, olayin tiirii, hasta veya yarali sayisi ve durum-
lar1, nasil bir ilk yardim yapildig1 agik¢a belirtilmelidir.*

Kurtarma: Olay yerinde yaralilara miidahale eder-
ken, hizl1 fakat sakin ve bilingli hareket edilmelidir. Ya-
ralinin durumuna gore ilk yardim uygulanmali, eger bu

28  Van de Velde vd., 2007; Fritze vd., 2018.
29  Gawlowski vd., 2018; Van de Velde vd., 2007.
30 Vande Velde vd., 2007; Gawlowski vd., 2018.
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konuda bilgi yoksa asla miidahalede bulunulmamali ve
yarali bilingsiz hareket ettirilmemelidir.*!

3.1. Hasta ve Yaralinin Degerlendirilmesi
(A-B-C)

Hasta ve yaralilarin degerlendirilmeleri “4 (Airway)
- Solunum Yolu”, “B (Breathing) - Solunum” ve “C (Cir-
culation) - Dolasim” olmak tizere ii¢ kategoride deger-
lendirilir. Buna gore;

A (Airway) - Solunum Yolu: Solunum yolu agikliginin
degerlendirilmesi islemidir. ik olarak, hasta veya yaralinin
ag1z i¢i kontrol edilir. Varsa yabanci cisimler isaret parmagi
ile ¢ikarilir. Daha sonra, bir el hastanin alnina, diger elin bag
ve isaret parmagi ise ¢ene kemiginin altina konulur. Alindan
bastirilarak bas geriye dogru itilir ve bas geri-gene yukari po-
zisyonu verilir. Bu hareketle, dilin geri kagarak solunum yo-
lunu tikamasi énlenir.*?

B (Breathing) - Solunum: Solunumun degerlendirilmesi
islemidir. Hasta ve yaralinin solunum yapip yapmadig1 “Bak
— Dinle - Hisset” yontemiyle 10 sn. siireyle degerlendirilir.*

C (Circulation) - Dolasim: Dolasimin degerlendi-
rilmesi iglemidir. Bilinci kapali ve solunumu varsa; has-
ta/yaralinin nabzi degerlendirilir. Yetiskin ve ¢ocuklar-
da sah damardan, 3 parmak ile 5 saniye kontrol edilir.
Bebeklerde kol atardamarindan, 3 parmak ile 5 saniye
kontrol edilir. Ik degerlendirme sonucunda hasta/yara-

31  Vande Velde vd., 2007; Gawlowski vd., 2018.
32 Navarro-Paton vd., 2019.
33 Navarro-Paton vd., 2019.

310



I$ SAGLIGI VE GUVENLIGINDE ILKYARDIM UYGULAMALARI

linin bilinci kapali, fakat solunum ve nabzi varsa derhal
koma pozisyonu verilerek diger yaralilar degerlendirilir.**

3.2. Olay Yerinin Degerlendirilmesi

Olay yerini degerlendirmenin amaci, yeniden kaza
olma olasiligini ortadan kaldirmak, hasta veya yarali sa-
yisin1 tespit etmek ve bu hizli degerlendirme sonrasinda
yapilacak miidahaleleri planlamaktir.®® Olay yerinin de-
gerlendirilmesi sirasinda yapilmasi gerekenler sunlardir;

» [Kazaya karisan aragsa eger, miimkiinse bu ara¢ yo-
lun disia ve giivenli bir yere ¢ekilmeli, kontak ka-
patilmaly, el freni ¢ekilmeli ve LPG’li araglarda ba-
gajdaki tiipiin vanasi kapatilmalidir.

* Olay yeri belirgin sekilde isaretlenmelidir. Kaza
noktasinin ¢evresine siiriiciileri yavaslatmak ve olasi
kazalar1 6nlemek i¢in uyari isaretleri, 6zellikle licgen
reflektorler yerlestirilmelidir.

* Yardim etmeye engel olabilecek merakli kisiler olay
yerinden uzaklastirilmalidir.

+ Patlama ve yangin riskini onlemek i¢in sigara icil-
memelidir.

e Ortam havalandirilmalidir.

* Kiuvileim olusturabilecek 1siklandirma veya ¢agri ci-
hazlarinin kullanimina izin verilmemelidir.

» Hasta veya yaral, tehlike arz eden bir durum yoksa
hareket ettirilmemelidir.

34 Navarro-Paton vd., 2019.
35  Anderson vd., 2011.
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* Bilinci kapali hasta veya yaraliya agizdan hicbir sey
verilmemelidir.

* Tibbi yardim ¢agrilmalidir.

» Hasta veya yaralinin endigeleri giderilmeli ve onlara
nazik ve hosgoriilii davranilmalidir.

* Panige kapilmalarin1 6nlemek i¢in yaralarini gérme-
lerine izin verilmemelidir.

* Yardim ekibi gelene kadar olay yerinde kalinmali-
dir.’¢

4. TEMEL YASAM DESTEGI (CPR)

Temel yasam destegi (CPR); kalp durmasi ve solu-
num durmasi durumlarinda uygulanir ve hayati organla-
ra oksijenli kan akisin1 devam ettirmeyi amaglar. Yasam
kurtarmak amaci ile hava yolu a¢iklig1 saglandiktan son-
ra, solunumu veya kalbi durmus kisiye yapay solunum
ile akcigerlerine oksijen gitmesini, dis kalp masaj1 ile
de kalpten kan pompalanmasini saglamak iizere yapilan
ilagsiz miidahalelerdir.’’

Bilinci kapali biitiin hasta/yaralilarda solunum yolu
kontrol edilmelidir. Ciinkii dil geriye kayabilir ya da
herhangi bir yabancit madde solunum yolunu tikayabilir.
Once a1z i¢ine gozle bakilir, eger yabanci cisim var ise
cikarildiktan sonra hastaya bas geri ¢cene yukari pozisyo-
nu verilir. Kisinin bilinci kontrol edilir. Bilingsizse, bas
geriye dogru egilerek ¢ene yukari kaldirilir, bdylece hava

36 Campbell ve Ellington, 2016; Anderson vd., 2011.
37 Greifvd., 2015.
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yolu agilir. Hava yolunun agilmasi i¢in; bir el alina yer-
lestirilir, diger elin iki parmagi ¢ene kemiginin iizerine
yerlestirilir. Ardindan alindan bastirilip, ceneden kaldiri-
larak bas geriye dogru itilir. Boylece dil yerinden oyna-
tilarak hava yolu agiklig1 saglanmis olur. Solunum olup
olmadig1 kontrol edilir. Solunum yoksa veya yetersizse
yapay solunuma baslanir. Gogiis kemiginin alt yarisina
eller iist liste konarak dakikada 100-120 basi oraninda
kalp masaj1 yapilir. Her 30 basidan sonra 2 kez solunum
verilir. Bu islem, profesyonel yardim gelene kadar de-
vam etmelidir.*® Sekil 4’te temel yasam destegi uygula-
masinin kalp masaj1 bas1 uygulamasi gosterilmektedir.

Sekil 4. Temel Yagam Desteginde Kalp Masaji Uygulamasi

38 Nikolovski ve Cizmovi¢, 2021; Greif vd., 2015.

313



CALISAN SAGLIGI VE i$ GUVENLIGI

5. SOLUNUM YOLU
TIKANIKLIKLARINDA
ILKYARDIM

Solunum yolu tikanikliklarinda ilkyardim, hava yo-
lunun agilmasin1 ve normal solunumun geri donmesini
saglamay1 amaglar. Oksiirebilen ve bilinci yerinde olan
kisilerde ise sirtina vurma teknigi kullanilabilir. Bu du-
rumda, kisinin egilmesi saglanir ve ardindan omuz bi-
caklarinin arasina, 5 kez kuvvetli bir sekilde vurulur. Bu
vurma hareketi, tikanikligin yer degistirmesine ve hava
yolunun agilmasma yardimer olabilir. Oksiirme, dogal
bir refleks olarak hava yolunun temizlenmesini saglar ve
desteklenmelidir.*

Heimlich manevrasi; bilinci yerinde olan ve soluk
borusu tikanan kisilere uygulanir. Kisi Oksiliremiyor,
konusamiyor ya da nefes alamiyorsa, 6zellikle ellerini
bogazina gotiiriip boguluyormus sinyali veriyorsa bu
manevraya ihtiya¢ vardir. Bu manevra, kisinin arkasina
gecilerek yapilir. Iki kol bel gevresine sarilir, bir el yum-
ruk yapilarak diger elin avug igiyle kavranir ve ani ve
kuvvetli bir sekilde yukart dogru bastirilir. Bu hareket,
tikanikliga neden olan nesneyi ¢ikarmaya calisir ve hava
yolunu agar.*

Eger kisi bilincini kaybetmisse, hemen CPR (kardi-
yopulmoner resiisitasyon) uygulanmaya baslanmalidir.
Bu durumda, acil tibbi yardim ¢agrilmali ve profesyonel
ekipler gelene kadar CPR kesintisiz olarak stirdiiriilmeli-
dir. CPR, gogiis kompresyonlar1 ve yapay solunum igerir

39  Soroudi vd., 2007.
40 Brown vd., 2022.
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ve kisinin hayati organlaria oksijenli kanin ulagsmasin
saglar.*! Sekil 5’te tam hava yolu tikanikliginda uygu-
lanmas1 gereken “Heimlich Manevrasi’nin basi yeri ve
uygulamasi gosterilmistir.

Uygulama yapilacak olan kisi 5 yasindan kiiclikse
veya 20 kilonun altindaysa, ilkyardim uygulayicist ¢o-
cugun arkasinda diz ¢okmelidir. Heimlich manevrasi,
yetiskinlere gore daha hafif basilarla uygulanmalidir.
Kollar ¢ocugun beline sarilir, bir el yumruk yapilarak
yukari dogru bastirilir.*?

Kendi kendine Heimlich manevrasi ise soluk boru-
suna bir sey kagtiginda kisinin kendi kendine miidaha-
le edebilmesini saglar. Ilk olarak, bir yumruk yapilir ve
bagparmak gdbegin hemen iistline, karin bolgesine yer-
lestirilir. Diger el, yumrugu kavrayarak destekler. Bu po-
zisyonda, yumruk hizli ve kuvvetli bir sekilde yukar1 ve
iceri dogru bastirilir. Bu hareket, tikanikliga neden olan
nesneyi disar1 itmeye ¢alisir. Alternatif olarak, bir sabit
cisme (6rnegin, bir sandalye veya masa kenarina) karin
bolgesi yerlestirilir ve ayn1 yukar1 dogru baski bu cisme
kars1 uygulanir.*

41 Luten vd., 2022.
42 Luten vd., 2022.
43 Soroudi vd., 2007; Brown vd., 2022.
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6. KANAMALARDA ILKYARDIM

Kanamalarda ilkyardim uygulamalar1 kan kaybini
onlemek ve yaranin enfeksiyon kapmasini engellemek
amactyla yapilir. Tlk olarak kanayan bolgeye dogrudan
basing uygulanmalidir. Temiz bir bez veya gazli bez kul-
lanarak kanamanin oldugu yere kuvvetlice bastirilmali-
dir. Bu, kan akisin1 yavaglatacak ve pihtilagsma siirecini
hizlandiracaktir. Baski ile kanama durdurulamamis ise
ikinci baski yapilir. Kanayan uzvun, kalp seviyesinden
yukarida tutulmasi da kanamanin azalmasina yardimci
olur. Ornegin, eger kol veya bacak gibi bir uzuv kanryor-
sa, bu uzvun yiiksek bir pozisyonda tutulmasi kanin geri
doniislinti azaltarak kan kaybini sinirlar. Eger dogrudan
basing uygulamak yeterli degilse, ana arterlerin gegtigi
basing noktalarina baski uygulanabilir.*

Siddetli kanamalarda ve diger yontemler etkisiz kal-
diginda, turnike kullanim1 gerekebilir. Turnike, kan aki-
sin1 durdurmak i¢in uzvun etrafina sikica sarilarak uygu-
lanan bir yontemdir ve yalnizca son ¢are (uzuv kopmus
ise, kanama durdurulamamus ise, yaralinin uzak mesa-
feve tasinmasi gerekli ise, tek ilkyardimcinin oldugu faz-
la yaralimin oldugu durumlarda) olarak kullanilmalidir.
Turnike uygulandiktan sonra profesyonel tibbi yardim
gelene kadar uzuv sikica sabit tutulmali ve turnikenin
uygulandigi zaman kaydedilmelidir. Bu yontem, ciddi
kan kaybini 6nlemede etkili olabilir. Ancak dikkatli ve
bilingli bir sekilde uygulanmalidir.*

44 Van de Velde vd., 2007.
45 Scerbo vd., 2017.
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Sekil 6. Kanama Durumunda lkyardim Uygulamast

Sekil 6’da kanama olan bélgeye basi uygulamasinin
ardindan bandaj uygulamasi gosterilmektedir.

Burun Kanamasinda Ilkyardim: Yaralinin sakin
kalmasi saglanir ve oturtulur. Yaralinin basi 6ne egilir,
burun kanatlar1 iki parmakla sikilir. Yaklagik 5 dakika
boyunca basiya devam edilir, kanama durmamis ise sag-
lik kurulusundan profesyonel yardim talep edilir.*

Kulak Kanamasinda Ilkyardim: Yaralmin sakin
kalmasi saglanir ve oturtulur. Kanamanin oldugu kulak
temizlenir ve gazli bez ile kapatilir. Yaraliya, kanamanin
oldugu tarafa dogru yan yatacak sekilde pozisyon veri-
lir. Saglik kurulusundan profesyonel yardim talep edilir.
Kulak kanamalar1 beyin ile ilintili olabileceginden goz
ardi edilmemelidir.¥’

46 Tunkel vd., 2020.
47  Furst, 2018.
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7. YANIKLARDA ILKYARDIM

Yaniklarda ilkyardim, yaniin derecesine gore de-
gisiklik gosterir. Ancak temel ilk yardim adimlart her
durumda hayati 6neme sahiptir. Is1 ile olusan yaniklar-
da yaral1 hala yanmakta ise kogmasi1 engellenir, sakin-
lestirilir. Uzerine battaniye atilip yuvarlanmasi saglanur.
Hayati fonksiyonlar1 degerlendirilir. Yanik bolgenin so-
gutulmasi gereklidir. Yanik bolge, en az 15 dakika siirey-
le soguk su altinda tutulmalidir. Bu islem, yanigin daha
derinlere ilerlemesini engeller ve agriy1 hafifletir. Ancak
buz dogrudan uygulanmamalidir. Ciinkii buz, ciltte don-
ma yaniklar1 ve daha fazla doku hasarina neden olabi-
lir. Hastanin viicudunda 6dem goriilebilir. Bu sebeple
yiiziik, bilezik gibi aksesuarlar1 ¢ikarilmalidir. Giysileri
cikarilir. Viicut su toplamis ise bu alana dokunulmama-
lidir.*

Yanik alanlar i¢in bandaj uygulamasi yapilmamali-
dir. Yanik bolge sogutulduktan sonra temiz ve steril bir
gazli bezle kapatilmalidir. Bu, yaranin enfeksiyon kap-
masini onlemek ve dis etkenlerden korunmasini sagla-
mak i¢in Onemlidir. Gazli bez, yanik bdlgeyi nazikce
ortmeli ve ¢ok siki olmamalidir. Yanik {izerine higbir
madde siiriilmez. Viicuttaki yanik alani genis ve saglik
kurulusu uzak ise; yaralinin kusmasi yok ise 1litre suya
bir ¢ay kasig1 karbonat ve bir ¢ay kasigi tuz koyularak
icmesi saglanir. Saglik kurulusundan profesyonel yar-
dim talep edilir.*’

48  Cuttle vd., 2009.
49  Cuttle vd., 2009.
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8. DONMALARDA iLKYARDIM

Yarali kisi giivenli bir ortama tasinir. Yaralinin sakin
kalmas1 saglanir ve sicak bir yere alinir. Donmus uzuv-
lar1 hareket ettirmekten kaginilmalidir. Islak giysiler dik-
katlice ¢ikarilmali ve yerine kuru, sicak giysiler giydi-
rilmelidir. Donmus bélgeyi yavasga 1sitmak onemlidir.
Direkt olarak ates veya 1sitic1 gibi yiiksek sicaklik kay-
naklarindan kagmilmalidir. Ovalama islemi yapilmasi
onerilmemektedir. Kendiliginden 1sinmasi daha saglik-
lidir. Kisinin uzuvlari olagan seklinde tutulmalidir. Don-
ma sonrasi viicutta su toplayan bolgeler var ise patlatil-
mamalidir.® Siv1 ve besin takviyesi de onemlidir. Sicak
icecekler verilerek i¢ viicut sicakliginin yiikseltilmesine
yardimci olunabilir. Ayrica hafif ve yiiksek enerjili yi-
yecekler tiiketilmesi Onerilir. Donma belirtileri ciddi ise
veya cilt alt1 dokular etkilenmigsse, derhal acil tibbi yar-
dim cagirilmalidir. Donmus bolgeler, profesyonel tibbi
ekip tarafindan degerlendirilmeli ve uygun tedavi uygu-
lanmalidir.”!

9. KIRIK VE CIKIKLARDA
ILKYARDIM

Kirik ve ¢ikiklar, ani travma sonucu olusan acil du-
rumlardir ve dogru miidahalelerle yonetilmeleri onemli-
dir. Yarali bolgenin hareketsiz hale getirilmesi ve daha
fazla zarar gérmesinin dnlenmesi amaciyla yapilir. Kirtk

50 Cauchy vd., 2009.
51  Zaramo vd., 2022.
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veya ¢ikik olan bolge, uygun bir sekilde sabitlenir. Splint
veya atel kullanarak hareketsiz hale getirilir. Sisligi ve
agriy1 azaltmak i¢in buz torbasi uygulanabilir. Buz dog-
rudan cilde temas ettirilmemelidir. Soguk uygulama 20
dakikayr ge¢memelidir. Cikik asla yerine oturtulmaya
calisilmamalidir. Ayrica kirik veya ¢ikigin oldugu bol-
geyi hareket ettirmemek 6nemlidir, yanlis bir miidahale
durumu daha da kotiilestirebilir. Yaralinin hareketi miim-
kiin oldugunca kisitlanmali veya kirik bolgeyi sabitlene-
rek potansiyel hasar1 ve aci1 en aza indirilmelidir. Kirik
bolgesinde bliylik kanama varsa direkt baski veya kom-
presyon bandaji uygulanmalidir. Yaralanin profesyonel
saglik hizmeti almasi igin gerekli iletisim saglanmalidir.>

10. ZEHIRLENMELERDE
ILKYARDIM

Zehirlenmelerde ilkyardim, zehirli maddelerin vii-
cutta daha fazla yayilmasini 6nlemek ve zehrin etkilerini
hafifletmek amaciyla yapilir. Zehirlenmeye neden olan
maddenin belirlenmesi ¢ok énemlidir. Zehrin tiirii ve ne
kadarinin alindigi, tibbi yardim geldiginde saglik perso-
neline iletilmelidir. Bu bilgi, dogru tedavi yontemlerinin
uygulanabilmesi i¢in kritik 6neme sahiptir. Zehirlenme
belirtileri gosteren kisi i¢in en kisa siirede tibbi yardim
almalidir. Hemen “Ulusal Zehir Danisma Merkezi” (Alo
114) veya “acil servis” (Alo 112) aranarak durum hak-
kinda bilgi verilmeli ve profesyonel yardim istenmelidir.
Bu aramalar sirasinda, zehrin tiirii, alinma sekli ve alin-

52 Zideman vd., 2021; Van de Velde vd., 2007.
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ma zamani hakkinda miimkiin oldugunca ayrintili bilgi
saglanmalidir.*

Solunum Yolu ile Zehirlenmede Ilkyardim: Olay
yerinde giivenlik Onlemleri saglanir. Ornegin camlar
acilarak ortam havalandirilir ve hasta temiz havaya ¢i-
karilir. Hemen sonra hastanin yagamsal belirtileri kont-
rol edilir. Hasta rahat nefes alabilmesi i¢in yar1 oturur
pozisyonda tutulur. Eger hasta bilinci kapali ise koma
pozisyonu verilir ve 112 acil yardim numarasi aranir.>

Sindirim Yolu ile Zehirlenmede Ilkyardim: Zehirli
maddeyi ¢ikarmak icin kisi kusturulmamalidir. Bazi ze-
hirler, mideyi tekrar yakabilir veya bogaza ve agiz yol-
larina zarar verebilir. Kusturmak yerine, kisinin zehirli
maddeyi almasinin iizerinden gecen siire ve gosterdigi
belirtiler not edilmelidir. Kusma, sadece tibbi profes-
yonellerin Onerisi ve gozetimi altinda yapilmalidir. Bu
temel ilkyardim adimlari, zehirlenme vakalarinda hizli
ve etkili miidahaleyi saglar. Ancak zehirlenme durumla-
rinda profesyonel tibbi yardim almak esastir.>

11. SOK DURUMUNDA iLKYARDIM

Kan basincinin diismesi, biling seviyesinde azalma,
hizl1 ve zay1f nabiz, hizli ve yiizeyel solunum, ciltte so-
lukluk, nemlilik, huzursuzluk, anksiyete, bag donmesi,
dudak ¢evresinde morarma sok belirtileri arasinda sayil-
maktadir. Sok durumunda ilkyardim, dolagim sisteminin

53 Van Hoving vd., 2011; Borra vd., 2019.
54 Van Hoving vd., 2011.
55 Borravd., 2019.
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yetersizligi nedeniyle hayati organlara yeterli kan akisi-
nin saglanamamasi durumunda yapilir ve bu durumda
hizli miidahale hayati 6nem tasir. Ilk olarak kisi sakin-
lestirilmelidir ve giivenli bir ortamda tutulmalidir. Kisiyi
panige sevk etmemek ve rahatlatmak sokun etkilerini
azaltmada 6nemlidir.*®

Kisi sirtiistii yatirilarak ayaklari yaklasik 30 cm ka-
dar yukar1 kaldirilmalidir. Bu pozisyon kanin viicut mer-
kezine ve hayati organlara yonlendirilmesine yardimci
olur. Ayaklar1 yukar1 kaldirmak, kan dolagimini iyilesti-
rir ve organlara daha fazla kan gitmesini saglar.’” Sekil
7’de sok durumundaki yaraliya verilmesi gereken pozis-
yon gosterilmektedir. Ayaklar 30 cm yiikseltilerek yara-
liya ilkyardim uygulamasi saglanir.

Sekil 7. Ayaklarin 30 cm Yiikseltilmesi

u

Viicut sicakligin1 korumak i¢in kisinin {izeri Ortiil-
melidir. Sokta olan bir kisinin viicut sicakligi hizla dii-
sebilir. Bu nedenle bir battaniye veya ceketle sicak tu-
tulmalidir. Ancak, kisiyi asir1 sicak tutmamaya dikkat
edilmelidir. Sadece viicut 1s1sin1 koruyacak kadar ort-
mek yeterlidir. Biling kaybr riski varsa, kisiye agizdan
hicbir sey verilmemelidir. Bilingsiz bir kisiye sivi veya
yiyecek vermek, bogulma veya aspirasyon riskini artira-

56  Duff ve Anderson, 2024.
57 Zideman vd., 2021.
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bilir. Eger kisi bilingliyse ve susuz goriiniiyorsa, kiigiik
miktarlarda su verilebilir. Ancak bu durum dikkatlice de-
gerlendirilmeli ve en kisa siirede profesyonel tibbi yar-
dim alinmalidir.™

12. GOGUS AGRISINDA
ILKYARDIM

Gogiiste siddetli agri, genellikle kalp spazmi veya
kalp krizi gibi ciddi saglik sorunlarinin belirtisi olabilir.
Kalp spazminda agr1 genellikle gogiis ortasinda baglar
ve kollara, boyna, sirt ve ¢eneye dogru yayilabilir. Fi-
ziksel aktivite, stres veya asirt yemek yeme gibi durum-
larla tetiklenebilir ve genellikle dinlenme ile geger. Kalp
krizinde ise agr1 daha siddetli ve uzun siireli olabilir.
Genellikle gogiis, mide boslugu veya kravat bolgesinde
baslar ve omuzlara, boyna ve sol kola yayilabilir. Bu du-
rumda hasta ciddi 6liim korkusu, terleme, mide bulantisi
gibi belirtiler de gosterebilir. Gogiis agris1 durumunda
ilk yardim, hastanin yasamsal bulgulariin kontrol edil-
mesi ile baglar. Hasta hemen dinlenmeye alinarak sakin-
lestirilir ve yar1 oturur pozisyonda tutulur. Derhal saglik
kurulusuna ulagmasi saglanir, profesyonel saglik destegi
alinmalidir. Bu siiregte, hastanin yagam bulgular1 dikkat-
le izlenmelidir.”

58  Zideman vd., 2021; Duff ve Anderson, 2024.
59  Erhart vd., 2002.
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13. SICAK CARPMALARINDA
ILKYARDIM

Sicak ¢arpmasi geciren bir kisiye ilk yardim yapar-
ken Oncelikle gilines 15181ndan uzaklastirmak ve serin bir
yere tasinmasi gereklidir. Eger miimkiinse kisi oturtulur
veya yatirilir. Viicut 1s1sin1 diislirmek icin fazla giysileri
cikartilir. Ayrica, soguk kompres uygulayarak da viicut
1s1s1nin diismesine yardimer olunabilir. Sicak ¢arpmasi
sirasinda viicut sivi kaybr yasandigindan, kusma ve bi-
ling kayb1 yoksa kisiye yavas yavas su veya elektrolit
icerigi zengin (maden suyu vb.) verilebilir. Durum ciddi
veya kiside biling kayb1 gibi belirtiler varsa derhal ve
profesyonel destek alinmalidir.®

14. HAYVAN ISIRMALARINDA
ILKYARDIM

Is hayat1 igerisinde hayvan 1sirmalarmin da goriilme
olasiliklar1 vardir. Hatta hayvanlarin bakimi, egitimi vs.
ile ugrasan kisiler de 1sirma vakalarinin yasanma olasili-
g1 cok daha yiiksektir. Bu gibi durumlarda da ilkyardim
uygulamalar1 yapilmaldir.

Kedi - Kiopek Gibi Hayvan Istrmalarinda Ilkyar-
dim: Kedi ve kopek 1sirmalarinda ilkyardim, enfeksiyon
riskini azaltmak ve yaranin hizli iyilesmesini saglamak
amaciyla dikkatli bir sekilde yapilmalidir. Oncelikle, 1s1-
rilan bolge hemen temiz su ve sabunla yikanarak iyice

60 Douma vd., 2020.
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armdirilmalidir. Yikama islemi tamamlandiktan sonra,
1s1rik bolgesi steril bir gazli bez veya temiz bir bezle 6r-
tillmelidir. Eger kanama varsa, temiz bir bezle dogrudan
baski uygulayarak kanama durdurulmalidir.®' Isirik yara-
st ciddi goriinliyorsa veya derin bir sekilde etkilendiyse,
hemen bir saglik kurulusuna bagvurulmalidir. Yaralinin
tetanos acisindan degerlendirilmesi 6nemlidir. Ayrica
1isiran hayvanin as1 kayitlart ve saglik durumu hakkinda
bilgi alinarak, kuduz riski olup olmadig1 degerlendiril-
melidir.®

Art Sokmalarinda Ilkyardim: Ari sokmalarinda
ilkyardim, sokulan kiginin rahatlamasini ve kiside olas1
reaksiyonlarin yonetilmesini amaglar. Ilk olarak, armimn
soktugu bolge yikanir. Arinin ignesi goriiniiyorsa igne
cikarilir. Bu islem enjekte edilen zehir miktarini azaltabi-
lir. Soguk uygulama veya kompres uygulamak da agriy1
hafifletebilir ve sigligi azaltabilir. Eger ar1 agizdan sok-
mus ise kisinin buz emmesi saglanir. Kasintiy1 gidermek
icin antihistaminik kremler veya losyonlar kullanilabilir.
Ancak bu tiir iiriinlerin kullanim1 6ncesinde bir saglik
uzmanina danigmak 6nemlidir. Eger kisi daha dnce sid-
detli alerjik reaksiyonlar gecirdiyse veya anafilaksi be-
lirtileri (solunum zorlugu, dil veya yiizde sislik, bas don-
mesi vb.) varsa, hemen acil tibbi yardim ¢agrilmalidir.
Sokma sonras1 olusabilecek siddetli reaksiyonlar1 takip
etmek i¢in kisinin durumu yakindan izlenmeli ve gerek-
tiginde acil saglik hizmetleriyle iletisime gecilmelidir.®

Deniz Canlilari ve Sokmalarinda Ilkyardim: Ki-
sinin hareket ettirilmemesi 6nemlidir. Etkilenen bolge

61  Morsy vd., 2021.
62 Savuvd., 2021.
63 Zarisfi vd., 2021.
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ovulmaz. Diken varsa ve goriiniiyorsa ¢ikarilir. Deniz
canlilarin enzimleri sicaga karsi etkisiz kaldigindan ya-
yilimini azaltmak ve dnlemek icin sicak uygulama one-
rilir.

15. OZEL DURUMLARDA
ILKYARDIM

15.1. Elektrik Carpmasinda Ilkyardim

Elektrik carpmalari, isyerlerinde sik karsilasilan teh-
likelerden biridir ve hizli ve dogru miidahale gerektirir.
Elektrik carpmasina maruz kalan kisiyle dogrudan temas
etmeden Once, elektrik akimin1 kesmek i¢in ana salter
kapatilmali veya fis prizden ¢ekilmelidir. Gii¢ kaynagini
kapatamiyorsaniz, kuru, yalitkan bir malzeme (ahsap,
plastik gibi) kullanarak kisi elektrik kaynagindan uzak-
lagtirilir. Elektrik akimi kesilene kadar kisiye dogrudan
dokunulmamalidir. Kisinin bilinci kontrol edilir. Biling-
sizse, hizli bir sekilde acil tibbi yardim c¢agrilmalidir.
Solunum ve nabiz kontrol edilir. Gerekliyse, CPR uygu-
lanir. Elektrik ¢arpmalari genellikle giris ve ¢ikis nokta-
larinda yaniklara neden olabilir. Bu alanlar soguk su ile
sogutulur, steril gazli bezle kapatilir. Yanik bolgesi tize-
rine merhem veya krem siiriilmemelidir. Yalnizca steril
bez ile kapatma islemi yapilmalidir. En kisa siirede pro-
fesyonel tibbi yardim istenir. Elektrik carpmasina maruz
kalan kisi, tibbi yardim gelene kadar gozlemlenir. Sok

64 Ericsson vd., 2006.
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belirtileri veya biling kayb1 gibi durumlara kars1 dikkatli
olunmalidir.®®

15.2. Kimyasal Maruziyette Ilkyardim

Kimyasal maddelere maruz kalma, ciddi saglik so-
runlarina yol agabilir. Bu tiir durumlarda 6ncelikle, ma-
ruz kalman kimyasalin tiirii belirlenmeli ve malzeme
giivenlik bilgi formlar1 kullanilarak ilk yardim talimat-
larina gore hareket edilmelidir.®

Kimyasal madde cilde temas etmisse, temas eden
bolge bol su ve sabun ile en az 15-20 dakika boyunca y1-
kanmali ve kontamine olmus giysiler dikkatlice ¢ikarila-
rak kimyasalin yayilmasi engellenmelidir. Gozlere kim-
yasal madde temas ettiginde, gozler bol su ile en az 15
dakika boyunca yikanmali, g6z kapaklar1 agik tutulmali
ve su dogrudan goze akitilmalidir. Bu islemin ardindan
derhal tibbi yardim alinmalidir. Kimyasal maddeyi so-
luyan kisi derhal temiz hava alan bir yere taginmalidir.
Kimyasalin tiirtine bagh olarak ek dnlemler gerekebilir.
Kimyasal madde yutulmussa, kisi kesinlikle kusturul-
mamal1 ve yutulan kimyasal hakkinda bilgi verilerek
acilen tibbi yardim aranmalidir.®’

15.3. Yangin ve Dumana Maruziyette
Ilkyardim

Yangin sondiirme islemi i¢in yangin kii¢likse uygun
yangin sondiiriiciiler kullanilarak yangin sondiiriilmeye

65 Van de Velde vd., 2007.
66 Zideman vd., 2021.
67 Zideman vd., 2021.
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calisilir. Ancak biiyiik bir yangin durumunda herkesin
giivenli bir sekilde tahliye edilmesi saglanir ve yangin
alarm1 devreye sokulur. Duman zehirlenmesine karsi,
dumanin yogun oldugu alanlardan hizla uzaklasilmali ve
temiz hava alinmalidir. Kisiler yere yakin durarak daha
az duman solumalidir.®®

Duman zehirlenmesi belirtileri gosteren kisilerin
solunumu kontrol edilmeli ve gerekliyse CPR uygulan-
malidir. Yanik tedavisi i¢in yanik bolgeler soguk su ile
15-20 dakika sogutulmali, ancak buz dogrudan uygulan-
mamalidir. Yanik bolgeler steril gazli bezle kapatilmali-
dir. Acil yardim i¢in derhal 112 veya diger acil yardim
numaralar1 aranarak profesyonel tibbi yardim istenmeli-
dir. Duman zehirlenmesine maruz kalan kisilerin solu-
numu ve bilinci siirekli olarak kontrol edilmelidir. Cilt-
lerine yapismamus ise giysileri ve takilari ¢ikarilmalidir.
Yanik kabarciklar olusturmus ise patlatiimamalidir.®

15.4. Bogulmada ilkyardim

Bogulma durumu acil bir durumdur ve dogru ilkyar-
dim uygulamalar1 hayati 6nem tasir. Eger kisi bogulma
belirtileri gosteriyorsa (6rnegin, konusamuyor, nefes alip
veremiyor, ¢irpiniyor veya bogulma hareketleri yapiyor-
sa), derhal profesyonel yardim talep edilmelidir. Miim-
kiinse, bogulan kisi sudan veya tehlike olusturan ortam-
dan uzaklastirilmahidir. Bu siirecte kurtarict kisilerde
kendi glivenligini saglamalidir.”

68  Hettiaratchy vd., 2004; Van de Velde vd., 2007.
69  Van de Velde vd., 2007; Hettiaratchy vd., 2004.
70 Haryanti, 2022.
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Bogulan kisi; sirt iistii yatirilmali ve basit ve boynu
desteklenmelidir. Bu siiregte boyun fazla hareket etti-
rilmemelidir. Bogulan kisinin solunumu durmus veya
kisi solumada zorlaniyorsa, CPR (Kalp masaji ve yapay
solunum) uygulamak gerekebilir. Bu durumda, kisinin
hava yolu kontrol edilir ve gerekirse agizdan yabanci
cisimleri ¢ikarilir. Solunumu yoksa, CPR uygulamaya
baslanmali, 30 gbgiis kompresyonu ardindan 2 yapay
solunum yaparak islemi yaklasik 2 dakika boyunca tek-
rarlanmalidir. Ambulans ve saglik ekibi gelene kadar ya-
pay solunum ve kalp masajina devam edilir ve ilkyardim
uygulamalar1 kesintisiz olarak siirdiiriiliir. Bu siirecte,
bogulan kisiye sakin olmasi konusunda destek olunmali
ve yasadiklar1 sokla bas etmelerine yardimci olacak psi-
kolojik destek saglanmalidir.”

15.5. Viicut Bosluklarina Yabanci Cisim
Ka¢mas1 Durumunda ilkyardim

Eger goze toz veya kirpik gibi kiiciik bir madde
kag¢migsa, goz 1518a dogru ¢evrilerek her iki goz kapagi
kontrol edilir. Nemli ve temiz bir bezle yabanci madde
cikarilmaya calisilir. Kisinin goziini sik sik kirpistir-
mas1 sOylenilir ve ardindan bol su ile yikamas1 saglanir.
Goziin ovulmaktan kaginilmasi gereklidir. Eger yabanci
madde ¢ikmiyorsa, kisi bir saglik kurulusuna yonlendiri-
lir. Eger gbze metal veya batan bir cisim kagmigsa, hasta
miimkiin oldugunca hareketsiz tutulur ve gbze herhangi
bir miidahalede bulunulmaz, derhal tibbi yardim ¢agri-
lir. Bu stiregte her iki gozii kapatmak, yaralinin gozle-

71 Haryanti, 2022.
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rini oynatmamasi ve yaralanmanin ciddiyetini azaltmak
onemlidir.”

Kulaga yabanci cisim kagmast durumunda, kesinlik-
le sivri veya delici bir cisimle miidahale edilmemelidir.
Kulak igerisine su kagirtlmamalidir. Bu tiir durumlarda
en giivenli yol, tibbi yardim ¢agirmak ve profesyonel bir
saglik hizmetinden faydalanmaktir.”

Burna yabanct bir cisim ka¢gmissa, burun duvarina
bastirarak kuvvetli bir nefes verme yontemi ile cismin
atilmasi saglanabilir. Eger bu yontemle cisim ¢ikarila-
mazsa, derhal tibbi yardim alinmalidir.”

16. DIGER ACIiL DURUMLARDA
ILKYARDIM

16.1. Havale Durumunda ilk Yardim

Havale, sinir sistemindeki asir1 uyarilma sonucun-
da ortaya c¢ikan istemsiz kas hareketleridir. Bu durum
genellikle beyindeki elektriksel aktivitenin anormal bir
sekilde artmasiyla iligkilendirilir. Acil miidahale gerek-
tiren durumlarda ilk adim olarak hasta, 1lik suyla 1slatil-
mis bir bez veya ¢arsafa sarilir. Eger bu yontemle viicut
1s1s1 diismezse, oda sicakliginda bir banyoya sokularak
veya dus aldirilarak viicut 1sisinin diisiiriilmesi saglana-

72 Owens vd., 2001; Oyama, 2019.
73 Forgey, 2017.
74 Oyama, 2019.
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bilir. Ancak, viicut 1s1sinin diisiiriilmesiyle sorun ¢oziile-
mezse, derhal tibbi yardim ¢agrilmalidir.”

16.2. Sara Krizinde ilkyardim

Sara krizi, sinir sistemindeki ani ve siddetli aktivas-
yon sonucunda ortaya ¢ikan bir durumdur. Bu durum
genellikle hastada var olmayan koku alma gibi 6n be-
lirtilerle baslar. Bazi1 durumlarda hasta ani bir sekilde
bilincini kaybeder ve yere yigilir. Siddetli kasilmalar ve
nefes kesilmesi gibi belirtiler gézlenebilir. Dudaklarda
ve yilizde morarma olabilir. Sonrasinda hizli nefes alma,
asir1 tiikiiriik salgilanmas1 ve kontrolsiiz hareketler gorii-
lebilir. Bu siirecte hasta kendini yaralayabilir. Bu neden-
le hastanin ¢evresindeki zarar verebilecek malzemeler
uzaklastirilmalidir. Sikan giysiler gevsetilmelidir. Hasta
asla baglanmamali ve ¢ene kilitlenmisse agilmaya cali-
stlmamalidir. Viicut olagan anatomisinde birakilmalidir.
Ayrica sogan, kolonya gibi keskin kokular koklatilma-
malidir. Hasta diigmiis veya yaralanmigsa, bu amagla da
ilkyardim uygulanir. Acil yardim destegi alinmalidir.”

16.3. Kan Sekeri Diismesinde Ilkyardim

Kan sekeri diigiikliigii, viicuttaki kan sekerinin nor-
mal seviyenin altina diistiigii bir durumdur ve genellikle
cesitli nedenlere bagli olarak ortaya ¢ikar. Seker hastali-
81 (diyabet) olan bireylerde sik goriiliirken, uzun siireli
egzersizler, aclik durumlar1 veya mide-bagirsak ame-
liyatlar1 sonrasinda da kan sekeri diisebilir. Kan sekeri

75 Douma vd., 2020.
76  Asnakew vd., 2022.
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diisiikliigii belirtileri ani ve yavas diisiis seklinde ortaya
cikabilir. Ani diistislerde terleme, hizli nabiz, titreme,
yorgunluk, bulant1 ve ani aglik hissi gézlemlenebilirken;
yavas diisiislerde bas agrisi, konusma giicliigii, gérme
bozuklugu, uyusukluk ve suur kayb1 gibi belirtiler ortaya
cikabilir. Yavas ve uzun siireli diisme belirtileri ise; bas
agrisi, konusma giicliigii, gorme bozuklugu, uyusukluk,
kafa karigikligi, suur kaybi olarak siralanabilir.”

Kan sekeri diistikliiglinde ilk yardim, hastanin ge-
nel durumunun degerlendirilmesiyle baslar. Bilinci agik
olan bir hastaya sekerli icecek (sekerli su veya meyve
suyu gibi) verilir. Ancak belirtiler diizelmezse veya bi-
ling kapali ise derhal koma pozisyonu verilir ve acil yar-
dim ¢agrilir. Ozellikle kan sekeri diisiik veya yiiksek ol-
dugunda, hastanin 2 adet kesme seker almasi1 6nemlidir.
Ciinki bu basit miidahale hayati 6nem tasir. Kan sekeri
diisiikliigi durumunda hizli ve dogru miidahale, hasta-
nin sagligi i¢in kritik 6nem tagir. Bu nedenle belirtileri
tantyarak ve uygun adimlari atarak, acil durumlarda ge-
reken yardimi saglamak hayati 6nem arz eder.”

17. HASTA VE YARALI TASIMA
TEKNIKLERI

Hasta veya yarali tasirken bas, boyun ve govde ekse-
nini korumak biiyiik 6nem tasir. Bu eksen esas alinarak
hareket edilmeli ve ekip ¢alismasi yapilmalidir. Hasta
veya yaraliya yakin mesafede calisarak, daha uzun ve

77 Carlson vd., 2017.
78  Zideman vd., 2021; Carlson vd., 2017.

332



I$ SAGLIGI VE GUVENLIGINDE ILKYARDIM UYGULAMALARI

kuvvetli kas gruplarinin kullanilmasi tercih edilmelidir.
Sirtin gerginligini korumak i¢in dizler kalgadan biikiil-
meli, yerden destek almak amaciyla her iki ayak kulla-
nilmali ve biri digerinden 6nde yerlestirilmelidir.”

Omuzlarin legen kemigi hizasinda tutulmasi ve agir-
lik kaldirirken karin kaslarinin muntazam tutulup, kal-
ca kaslarinin kasilmasi gerekmektedir. Kalkis sirasinda
agirlik kalca kaslarina verilmelidir. Hasta veya yaral
taginirken yavas ve diiz adimlarla yiirinmeli ve adim-
lar omuz genisliginden fazla olmamalidir. Ani donme
ve biikiilmelerden kaginilmali ve hasta/yarali miimkiin
oldugunca az hareket ettirilmelidir. Bu kurallar, tagimay1
giivenli ve etkili hale getirmek i¢in hayati 6nem tagir.*

17.1. Acil Tasima Teknikleri

Acil tasima tekniklerini “Siiriikleme Teknigi” ve
“Arag¢ Icindeki Yaraliy1 Tasima (Rentek) Teknigi” ola-
rak iki alt bashk alinda degerlendirilebilir. Bu kap-
samda;

Siiriikleme Teknigi: Hasta veya yaraliy1 ayak bilek-
lerinden tutarak veya koltuk altindan kavrayarak siirtik-
lemek, acil durumlarda hizli tagimay1 saglar. Bu yontem,
ozellikle dar alanlarda veya hasta hizli bir sekilde olay
yerinden uzaklastirilmasi gerektiginde kullanighdir.

Arag I¢indeki Yaraliy1 Tasima (Rentek) Teknigi: Bu
teknik, arag i¢inde sikismis yaralilar1 giivenli bir sekilde
cikarmak icin kullanilir. Yarali, dikkatlice omuzlardan
ve kalgcadan desteklenerek aragtan ¢ikarilir.

79  Zideman vd., 2021.
80 Pek, 2017.
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17.2. Kisa Mesafede Siiratli Tasima
Teknikleri

Tek ilkyardimci ile tasima teknikleri asagida belir-

tilmistir;

Kucakta Tasima: Yaraliy1 kucakta tagima, kisa me-
safelerde etkili bir yontemdir.

Ik Yardvmcinin Omzundan Destek Alma: Yaralinin
bir kolu ilk yardimcinin omzuna yerlestirilerek des-
tek saglanir.

Sirtta Tagima: Yarali, ilk yardimcinin sirtina alina-
rak taginir.

Omuzda Tasima (itfaiyeci Yontemi): Yaralmin
omuzda taginarak hizli bir sekilde giivenli bolgeye
ulastirilmasini saglar.

Iki ilkyardimer ile tasima teknikleri asagida belirtil-

mistir;

334

Ellerin Uzerinde Tasima (Altin Besik Yontemi): iki
ilkyardimei, yaraliy1 ellerin iizerinde tasiyarak gii-
venli bir sekilde tasir.

Iki Elle, U¢ Elle, Dort Elle Tasima: [lkyardimcilar,
yaraliy1 farkli elle kavrama teknikleri kullanarak ta-
SIT.

Kol ve Bacaklardan Tutarak Tasima: Yarali, kolla-
rindan ve bacaklarindan tutularak taginir.

Sandalye ile Tasuma: Yarali bir sandalyeye oturtula-
rak tasinir.
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* Kasik Teknigi: Yarali, dikkatlice yerden kaldirila-
rak kasik teknigi ile sedyeye yerlestirilir. Bu teknik,
ozellikle yaraliy1 sabit tutmak i¢in kullanilir.

» Koprii Teknigi: Yarali, koprii teknigi kullanilarak
sedyeye yerlestirilir. Bu yontem, yaralinin omurga-
sini sabit tutmak icin idealdir.®!
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